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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Ïî ìåðå îñîçíàíèÿ ñîáñòâåííîãî ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ, ðàçâèòèÿ ìåòî-

äîâ êîíêðåòíàÿ íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà îáðåòàëà ñâîå ëèöî è îòäåëÿëàñü îò

ïðàìàòåðè íàóê — ôèëîñîôèè. Äëÿ íàóê î ïðèðîäå îïðåäåëÿþùèì ìåòîäîì

èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ýêñïåðèìåíò. Èìåííî îí äàåò âîçìîæíîñòü íåïî-

ñðåäñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ, à ñëåäîâàòåëüíî,

îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü îáúåêòèâíîé ïðîâåðêè íàøèõ ïðåäñòàâëåíèé

î ïðèðîäå.

Ïñèõîëîãèÿ — îäíà èç òåõ íàóê, êîòîðûå èçó÷àþò ÷åëîâåêà; ÷åëîâåê æå,

êàê èçâåñòíî, — ýòî ÷àñòü ïðèðîäû (íå ïóòàòü ñ öàðåì!). Ïîýòîìó ïñèõîëî-

ãèÿ è ïîâòîðèëà ïóòü ðàçâèòèÿ âñåõ åñòåñòâåííûõ íàóê.

È. Êàíò â êîíöå XVIII â. óòâåðæäàë, ÷òî íåâîçìîæíî ñîçäàíèå íàóêè

ïñèõîëîãèè, ïîäîáíîé õèìèè è äðóãèì åñòåñòâåííûì íàóêàì, òàê êàê â èçó÷å-

íèè òàéí äóøè íåâîçìîæíî ïðèìåíÿòü ìàòåìàòèêó è ýêñïåðèìåíò. Íî óæå

â ñåðåäèíå XIX â. ïîÿâèëèñü ðàáîòû Ôåõíåðà è Âóíäòà, â êîòîðûõ îïðåäå-

ëÿëñÿ ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ ïñèõîëîãèè è áûëè çàëîæåíû îñíîâû ïñèõîëî-

ãè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà. Ñ ýòîãî ðóáåæà íà÷èíàåòñÿ èñòîðèÿ ïñèõîëîãèè

êàê íàóêè. Òàêèì îáðàçîì, åå âîçðàñò íå äîñòèã äàæå 150 ëåò — îíà îäíà èç

ñàìûõ ìîëîäûõ.

Ïðèìåíåíèå ýêñïåðèìåíòà ïîòðåáîâàëî ïîäêëþ÷åíèÿ ìàòåìàòèêè; òåñ-

íàÿ æå âçàèìîñâÿçü ñ ïîñëåäíåé ñâèäåòåëüñòâóåò îá óðîâíå ðàçâèòèÿ íàó÷-

íîé äèñöèïëèíû. Àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ýêñïåðèìåíòàëüíûõ è ìàòåìàòè-

÷åñêèõ ìåòîäîâ ïîçâîëèëî ïñèõîëîãèè, íåñìîòðÿ íà ñâîé ìîëîäîé âîçðàñò,

çàíÿòü äîñòîéíîå ìåñòî â ðÿäó ñàìûõ ðàçâèòûõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàóê.

Òàêèì îáðàçîì, ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — ýòî áàçèñ, íà êîòîðîì

ñòðîÿòñÿ âñå ïñèõîëîãè÷åñêèå äèñöèïëèíû. Îâëàäåíèå îñíîâàìè ïñèõîëîãè-

÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà íåîáõîäèìî äëÿ ïîíèìàíèÿ ëþáîãî êóðñà ïñèõîëî-

ãèè, áóäü òî ìåäèöèíñêàÿ èëè ñîöèàëüíàÿ. Åãî èñïîëüçóþò â òîé èëè èíîé

ñòåïåíè â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ïðàêòè÷åñêèé ïñèõîëîã-

êîíñóëüòàíò, è òåì áîëåå — ïñèõîëîã-èññëåäîâàòåëü.

Äëÿ íàãëÿäíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ êàêîãî-ëèáî âîïðîñà óäîáíî èñïîëüçî-

âàòü ãðàôû. Ïðèìåð ïðèâåäåí íà ñ. 8.

Ãðàô ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñõåìó, íà êîòîðîé îáúåêòû ïðåäñòàâëåíû âåðøè-

íàìè (óçëàìè), ñîåäèíåííûìè (ñâÿçàííûìè) ðåáðàìè (ëèíèÿìè ñâÿçè). Åñëè

êàêàÿ-ëèáî âåðøèíà íå ñâÿçàíà íè ñ êàêîé äðóãîé, çíà÷èò, îáúåêò, îáîçíà-

÷åííûé åþ, íå âõîäèò â ðàññìàòðèâàåìóþ ñèñòåìó, íå âñòóïàåò âî âçàèìîäåé-

ñòâèå íè ñ îäíèì ýëåìåíòîì ïîñëåäíåé (ýëåìåíò D íà ðèñóíêå).

Ñòðåëêà íà ðåáðå ïîêàçûâàåò íàïðàâëåíèå âîçäåéñòâèÿ, äåìîíñòðèðóÿ,

êàêîé èç äâóõ ýëåìåíòîâ ñèñòåìû åñòü ñóáúåêò äåéñòâèÿ, à êàêîé — îáúåêò

(ýëåìåíò À äåéñòâóåò íà ýëåìåíò Â). Åñëè íà ðåáðå îáîçíà÷åíû äâå ñòðåëêè

â ïðîòèâîïîëîæíûõ íàïðàâëåíèÿõ, òî ñîîòâåòñòâóþùèå ýëåìåíòû ñèñòåìû



(âåðøèíû ãðàôà) íàõîäÿòñÿ â ñèììåòðè÷íîì âçàèìîäåéñòâèè. Òî åñòü äåé-

ñòâèÿ ýòèõ ýëåìåíòîâ äðóã íà äðóãà ýêâèâàëåíòíû (À è Ñ).

Åñëè íà ðåáðå ñòðåëêà îòñóòñòâóåò, òî ñâÿçàííûå èì ýëåìåíòû íàõîäÿòñÿ

â «ïàññèâíîì» âçàèìîäåéñòâèè: õîòÿ ìåæäó íèìè è ñóùåñòâóåò êàêàÿ-òî

ñâÿçü, îíà íå îêàçûâàåò âëèÿíèÿ íà ýòè ýëåìåíòû (Â è Ñ).

Êàê ïðàâèëî, ãðàôû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñèñòåìû, õàðàêòåðèçóþùèåñÿ

ñèòóàòèâíîé èåðàðõèåé ñâîèõ ýëåìåíòîâ. Íàïîìíèì, ÷òî ñèñòåìîé îáû÷íî

íàçûâàþò íàáîð ýëåìåíòîâ, êîòîðûå ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé îïðåäåëåííûì

îáðàçîì, ò. å. ýòî íàáîð ýëåìåíòîâ è íàáîð ñâÿçåé. Ïîñëåäíèé çàâèñèò îò ñè-

òóàöèè, â êîòîðîé ðàññìàòðèâàåòñÿ ñèñòåìà. Ýòà æå ñèòóàöèÿ îïðåäåëÿåò è

åå èåðàðõèþ, ñëåäîâàòåëüíî, è ãëàâíûé — ñèñòåìîîáðàçóþùèé — ýëåìåíò

(ôàêòîð). Îí îïðåäåëÿåò ñìûñë ñóùåñòâîâàíèÿ ñèñòåìû.

Ìåñòî ýëåìåíòà â ñèòóàòèâíîé èåðàðõèè âûÿâëÿåòñÿ ÷àùå âñåãî ïî êî-

ëè÷åñòâó åãî ñâÿçåé ñ äðóãèìè ýëåìåíòàìè (ïî êîëè÷åñòâó ðåáåð).

Ïðèâåäåííûå âûøå çàìå÷àíèÿ îòíîñÿòñÿ êî âñåì ïîñëåäóþùèì ãðàôàì,

ïðèâåäåííûì â äàííîì ïîñîáèè.
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ÃËÀÂÀ 1. ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÍÀÓ×ÍÎÃÎ

ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Ìîæíî ëè ñ÷èòàòü ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ïñèõîëîãèþ îòäåëüíûì íàïðàâ-

ëåíèåì ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè èëè îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ëèøü íàáîð

ñâåäåíèé î ðàçëè÷íûõ ìåòîäàõ è êîíêðåòíûõ ìåòîäèêàõ ïñèõîëîãè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ? À. Ô. Ëàçóðñêèé — îäèí èç ïåðâûõ ðóññêèõ ó÷åíûõ, êîòîðûé

ìíîãî ñäåëàë äëÿ ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãèè èìåííî íà îñíîâå øèðîêîãî ïðèìå-

íåíèÿ ýêñïåðèìåíòà, — ñ÷èòàë, ÷òî ñàìîé ïî ñåáå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõî-

ëîãèè áûòü íå ìîæåò, ïîñêîëüêó ýêñïåðèìåíò — ýòî ïðîñòî îäèí èç ìåòîäîâ

èññëåäîâàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, çàäà÷à äèñöèïëèíû çäåñü ñâîäèòñÿ ê îçíà-

êîìëåíèþ ñî ñïåöèôè÷åñêèìè ìåòîäàìè ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ.

Îäíàêî ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû â ëþáîé íàóêå îñíîâàíû íà îáùèõ ïðèí-

öèïàõ, âûäåëÿþùèõ åå â îñîáûé ìåòîä ïîçíàíèÿ, îòëè÷íûé îò ðåëèãèè, ôè-

ëîñîôèè, èñêóññòâà è äðóãèõ ñèñòåì, ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ ÷åëîâåê ïîçíàåò

è îáúÿñíÿåò ìèð. Êðîìå òîãî, â êàæäîé îòäåëüíîé íàóêå íà ýòè îáùèå ïðèíöè-

ïû íàêëàäûâàåòñÿ ñîáñòâåííàÿ ñïåöèôèêà, îáóñëîâëåííàÿ ïðåäìåòîì, ÿçûêîì

è ìåòîäîëîãèåé äàííîé íàóêè. È êàæäîå íàïðàâëåíèå â íåé, â ñâîþ î÷åðåäü,

íàêëàäûâàåò ñâîþ ñïåöèôèêó íà êîíêðåòíûå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Íàïðè-

ìåð, ìåòîäû ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè è çîîïñèõîëîãèè âíåøíå îòëè÷àþòñÿ

î÷åíü ñèëüíî, íî â îñíîâå èìåþò îáùèå ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè, ïðîâåäåíèÿ

è îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îòíåñòè èõ ê ìå-

òîäàì ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè è, áîëåå òîãî, ê ìåòîäàì ýìïèðè÷å-

ñêîé íàóêè âîîáùå.



1.1. Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ êàê

íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà
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Íàóêà

Ìåòîäîëîãèÿ

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ
ïñèõîëîãèÿ

Ïñèõîëîãèÿ

Îáùàÿ
ïñèõîëîãèÿ

Ïðèëîæåíèÿ



� Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — ñèñòåìîîáðàçóþùèé ýëåìåíò

â äàííîé ñèòóàöèè. Ýòî îòðàñëü íàó÷íîé ïñèõîëîãèè, êîòîðàÿ çàíè-

ìàåòñÿ ïðîáëåìàìè ýìïèðè÷åñêèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

� Ïñèõîëîãèÿ — íàóêà î çàêîíîìåðíîñòÿõ ðàçâèòèÿ è ôóíêöèîíèðî-

âàíèÿ ïñèõèêè êàê îñîáîé ôîðìû æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Íàóêà, ïðåä-

ìåòîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ïñèõèêà.

� Îáùàÿ ïñèõîëîãèÿ — îòðàñëü ïñèõîëîãèè, èññëåäóþùàÿ íàèáîëåå

îáùèå ïñèõîëîãè÷åñêèå çàêîíîìåðíîñòè, òåîðåòè÷åñêèå ïðèíöèïû

è ìåòîäû ïñèõîëîãèè, åå îñíîâíûå ïîíÿòèÿ è êàòåãîðèè.

� Íàóêà — ñïîñîá ïîçíàíèÿ, õàðàêòåðèçóþùèéñÿ ïðèìåíåíèåì îáú-

åêòèâíîãî ýìïèðè÷åñêîãî ìåòîäà äëÿ ïîèñêà ïðè÷èí åñòåñòâåííûõ

ÿâëåíèé.

� Ìåòîäîëîãèÿ íàóêè — íàáîð îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïîâ, îïðå-

äåëÿþùèõ îáùóþ ñòðàòåãèþ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ. Íà îñíîâå

ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ ðàçðàáàòûâàþòñÿ êîíêðåòíûå ìåòîäû

èññëåäîâàíèÿ.

� Ïðèëîæåíèÿ — âîçìîæíûå îáëàñòè èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäîâ è ðå-

çóëüòàòîâ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé.

Îïðåäåëèâ âñå ýëåìåíòû ñèñòåìû, ðàññìîòðèì ñâÿçè ìåæäó íèìè.

Ïñèõîëîãèÿ — ýòî îòðàñëü íàóêè, ïîýòîìó ê íåé îòíîñÿòñÿ âñå òðåáîâà-

íèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê íàó÷íîìó èññëåäîâàíèþ, è îíà îòâå÷àåò ýòèì òðåáî-

âàíèÿì. Òàê êàê ïñèõîëîãèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîäñèñòåìó íàóêè, òî ñâÿçü

îäíîíàïðàâëåííà — îò âåðøèíû «íàóêà» ê âåðøèíå «ïñèõîëîãèÿ».

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, âûñòóïàåò êàê îòðàñëü

ïñèõîëîãèè, ñ äðóãîé ñòîðîíû, îïðåäåëÿåò åå ëèöî. Èñòîðè÷åñêè èìåííî

îíà ñíà÷àëà âûäåëèëàñü â îòäåëüíóþ íàóêó, à çàòåì íà äàííîé îñíîâå áûëà

ñîçäàíà íàó÷íàÿ ïñèõîëîãèÿ. Ïîýòîìó íà ãðàôå ðåáðà ïîêàçûâàþò îäíîíà-

ïðàâëåííóþ ñâÿçü ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè ñ íàó÷íîé.

Íàó÷íàÿ ïñèõîëîãèÿ âêëþ÷àåò îáùóþ â êà÷åñòâå îäíîé èç îòðàñëåé, ïî-

ýòîìó ñâÿçü îäíîíàïðàâëåííà.

Âçàèìîäåéñòâèå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè ñ îáùåé îòëè÷àåòñÿ áîëü-

øåé ñëîæíîñòüþ. Ôîðìàëüíî ïåðâàÿ «ïîä÷èíÿåòñÿ» âòîðîé. Íî ýêñïåðè-

ìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ èìååò ñâîé ñîáñòâåííûé ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ,

è ðàçðàáàòûâàåìûé â åå ðàìêàõ êàòåãîðèàëüíûé àïïàðàò âïîëíå ñîîòâåòñòâóåò

ïðîáëåìàì, ðåøàåìûì â îáùåé ïñèõîëîãèè.

Ìåòîäîëîãèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè â îñíîâíîì îïðåäåëÿåòñÿ

ìåòîäîëîãèåé íàó÷íîé ïñèõîëîãèè.
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1.2. Òðè ïîäõîäà ê ïîçíàíèþ
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Áûòîâîé

Õóäîæåñòâåííûé Íàó÷íûé



Â ïîçíàíèè ìèðà ìîæíî âûäåëèòü òðè ïðèíöèïèàëüíî ðàçëè÷íûõ ïîä-

õîäà: áûòîâîé, õóäîæåñòâåííûé è íàó÷íûé.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé ïðèâëåêàåò ïðîáëåìà îòíî-

øåíèÿ ÷åëîâåêà ê ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè. Ââåäåíî ïîíÿòèå «òîëåðàíò-

íîñòü ê íåîïðåäåëåííîñòè» êàê îäíà èç õàðàêòåðèñòèê êîãíèòèâíîãî ñòèëÿ.

Äëÿ áîëüøèíñòâà ëþäåé íåîïðåäåëåííîñòü íåïðèÿòíà. Îíè ñòðåìÿòñÿ

ñíèçèòü åå ñòåïåíü, äàæå åñëè èì ïðèõîäèòñÿ äëÿ ýòîãî îáìàíûâàòü ñåáÿ.

Ïîäîáíîå ñòðåìëåíèå ñëóæèò îäíèì èç ìîòèâîâ ïîçíàíèÿ ìèðà. Â ýòîì ñëó-

÷àå öåëü çàêëþ÷àåòñÿ â ïîñòðîåíèè òàêîé êàðòèíû ìèðà, êîòîðàÿ ìîãëà áû

îáúÿñíèòü åãî. Íàïðèìåð, íàøèõ ïðåäêîâ âïîëíå óñòðàèâàëî, ÷òî îãîíü ïî-

ÿâëÿåòñÿ ïîòîìó, ÷òî ýòîãî õîòÿò äóõè îãíÿ.

Ñàìûé ðàñïðîñòðàíåííûé è èçâåñòíûé — ýòî áûòîâîé ïîäõîä, êîãäà ïî-

çíàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå íàøåãî ñîáñòâåííîãî îïûòà è îïûòà íà-

øèõ ðîäèòåëåé.

Ïðè õóäîæåñòâåííîì ïîäõîäå ÷åëîâåê — ïèñàòåëü, æèâîïèñåö, ôîòîõó-

äîæíèê è ò. ä. — ñòðîèò êàðòèíó ìèðà íà îñíîâå ñàìîðåôëåêñèè, ò. å. ïðî-

ïóñêàåò ðåàëüíîñòü ÷åðåç ñîáñòâåííóþ äóøó.

Â îñíîâå ýòèõ äâóõ ïîäõîäîâ ê ïîçíàíèþ ëåæèò ñòðåìëåíèå ê ñíÿòèþ

íåîïðåäåëåííîñòè ïóòåì ïîñòðîåíèÿ íåïðîòèâîðå÷èâîé — íà óðîâíå çíàíèé

ñóáúåêòà — êàðòèíû ìèðà, ïóñòü äàæå â óùåðá èñòèíå.

Íàó÷íûé ïîäõîä ïðèíöèïèàëüíî îòëè÷àåòñÿ òåì, ÷òî ñòðåìèòñÿ ïîñòðî-

èòü ìîäåëü ðåàëüíîñòè, ìàêñèìàëüíî ïðèáëèæåííóþ ê èñòèííîìó ïîëîæå-

íèþ äåë, ó÷èòûâàÿ, ÷òî èñòèíà íåäîñòèæèìà.

Â îñíîâå íàó÷íîãî ïîäõîäà òîæå ëåæèò ñòðåìëåíèå ñíèçèòü óðîâåíü íå-

îïðåäåëåííîñòè, íî ýòî äîñòèãàåòñÿ íå ïîñòðîåíèåì êàðòèíû ìèðà, êîòîðàÿ

íå ïðîòèâîðå÷èò àïðèîðíûì ïðåäñòàâëåíèÿì î íåì òîãî èëè èíîãî ñóáúåêòà

(ïåðâûå äâà ñëó÷àÿ), à èçìåíåíèåì ñâîèõ ïðåäñòàâëåíèé â ñòîðîíó ñîãëàñî-

âàíèÿ ñ ïðåäïîëàãàåìîé êàðòèíîé ìèðà.

Êðîìå òîãî, åñòü ëþäè ñ ïîâûøåííîé òîëåðàíòíîñòüþ ê íåîïðåäåëåííî-

ñòè. Îíè èùóò íåîïðåäåëåííûõ ñèòóàöèé, ñàìè èõ ñîçäàþò. Îò÷àñòè ïðî-

ãðåññ íàóêè îáóñëîâëåí íàëè÷èåì òàêèõ ëþäåé.
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1.3. Ýòàïû ðàçâèòèÿ ïîçíàíèÿ
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Î. Êîíò âûäåëèë òðè ïîñëåäîâàòåëüíî ñìåíÿþùèå äðóã äðóãà ôàçû (ýòàïà)

â ðàçâèòèè ïîçíàíèÿ ìèðà:

1. Ðåëèãèîçíîå ïîçíàíèå — îñíîâàííîå íà òðàäèöèè è èíäèâèäóàëüíîé âåðå.

2. Ôèëîñîôñêîå ïîçíàíèå — îñíîâàííîå íà èíòóèöèè àâòîðà òîé èëè èíîé

êîíöåïöèè, ðàöèîíàëüíîå è óìîçðèòåëüíîå ïî ñâîåé ñóòè.

3. Ïîçèòèâíîå ïîçíàíèå — îñíîâàííîå íà ôèêñàöèè ôàêòîâ â õîäå öåëåíà-

ïðàâëåííîãî íàáëþäåíèÿ èëè ýêñïåðèìåíòà.

Íà ïåðâûõ äâóõ ôàçàõ ñîçäàþòñÿ äîñòàòî÷íî íåïðîòèâîðå÷èâûå êàðòèíû

ìèðà, êîòîðûå ïðèäàþò ÷åëîâåêó ñïîêîéñòâèå è ÷óâñòâî óâåðåííîñòè â òîì,

÷òî îí çàíèìàåò äîñòîéíîå ìåñòî â ñèñòåìå ìèðîçäàíèÿ. Â îñíîâå ïåðâûõ

äâóõ ôàç ëåæèò âåðà. Âåðà â ðåëèãèîçíûå äîãìàòû èëè âåðà â êîíöåïöèþ

Ó÷èòåëÿ — îñíîâàòåëÿ ôèëîñîôñêîé øêîëû.

Íàóêà íå ïðèåìëåò âåðó. Ëþáîå íàó÷íîå ïîëîæåíèå äîëæíî áûòü ïðîâåðå-

íî è äîêàçàíî. Îäíèì èç ñàìûõ îñíîâíûõ è äåéñòâåííûõ ìåòîäîâ ïðîâåðêè

ÿâëÿåòñÿ ýêñïåðèìåíò.

Ýêñïåðèìåíòàëüíûé ìåòîä ïîçíàíèÿ îòëè÷àåòñÿ îò ôèëîñîôñêîãî, êîòî-

ðûé áàçèðóåòñÿ íà î÷åâèäíîñòè ïîëîæåíèé è òðåáîâàíèÿõ ðåôëåêòèâíîãî

ìûøëåíèÿ, ÷òîáû äîñòè÷ü êàê ìîæíî áîëåå ñòðîéíîé ñèñòåìû çíàíèé. Ðàñ-

ñóæäåíèÿ â ôèëîñîôèè ïîä÷èíÿþòñÿ çàêîíàì ìûøëåíèÿ, òîãäà êàê â íàóêå

ýòîò êîíòðîëü îáåñïå÷èâàåòñÿ ýìïèðè÷åñêîé ïðîâåðêîé.

Ïàðàäèãìà. Åñëè íàóêå óäàåòñÿ ñîçäàòü êàêóþ-ëèáî óñòîé÷èâóþ îáùå-

ïðèíÿòóþ êàðòèíó ìèðà (ìîäåëü ìèðà), òî îíà ñòàíîâèòñÿ ïàðàäèãìîé (îò

ãðå÷. paradigma — ïðèìåð, îáðàçåö).

� Ïàðàäèãìà — ýòî ñèñòåìà îñíîâíûõ íàó÷íûõ äîñòèæåíèé, ïî îáðàçöó

êîòîðûõ îðãàíèçóåòñÿ èññëåäîâàòåëüñêàÿ ïðàêòèêà ó÷åíûõ â äàííîé

îáëàñòè çíàíèé (äèñöèïëèíå) â îïðåäåëåííûé èñòîðè÷åñêèé ïåðèîä.

Äàííîå ïîíÿòèå ââåäåíî àìåðèêàíñêèì èñòîðèêîì Ò. Êóíîì.

Â ðàìêàõ îäíîé ïàðàäèãìû íàó÷íîå èññëåäîâàíèå (ïîçíàíèå) ìîæåò

îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ïîìîùüþ äâóõ ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ: èäåîãðàôè÷åñêîãî

è íîìîòåòè÷åñêîãî.

Èäåîãðàôè÷åñêèé ïîäõîä òðåáóåò íàáëþäåíèÿ è ôèêñàöèè åäèíè÷íûõ

ÿâëåíèé è ñîáûòèé. Íîìîòåòè÷åñêèé — ïðåäïîëàãàåò âûÿâëåíèå îáùèõ

ïðåäñòàâëåíèé îá îòíîøåíèÿõ â ðåàëüíîñòè, êîòîðûå ñòðîÿòñÿ â ðàìêàõ

ñîîòâåòñòâóþùåé òåîðèè íà îñíîâå ýêñïåðèìåíòàëüíî ïîëó÷åííûõ ôàêòîâ

«çäåñü è ñåé÷àñ». Ðåçóëüòàòû ïîäîáíîãî îáîáùåíèÿ ëåæàò â îñíîâå ïðîãíîçà

âîçìîæíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ çíàíèÿ.
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1.4. Ñîîòâåòñòâèå ìåæäó ðàçëè÷íûìè

ïîäõîäàìè ê ïîçíàíèþ è ýòàïàìè ðàçâèòèÿ

ïîçíàíèÿ
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Ðåëèãèÿ Áûòîâîé

Ôèëîñîôèÿ Õóäîæåñòâåííûé

Íàóêà Íàó÷íûé



Íàïðàøèâàåòñÿ àíàëîãèÿ ìåæäó îïèñàííûìè âûøå ïîäõîäàìè ê ïîçíà-

íèþ ìèðà è ôàçàìè ðàçâèòèÿ ïîçíàíèÿ, êîòîðûå ïðåäëîæèë Îãþñò Êîíò.

Ýòè àíàëîãèè ïðåäñòàâëåíû íà ñõåìå.

Ðåëèãèÿ. Ðåëèãèîçíàÿ ôàçà ïîçíàíèÿ çàêðåïëÿåòñÿ â áûòîâîì ïîäõîäå.

Â åãî îñíîâå ëåæèò âåðà â çàâåòû ðîäèòåëåé èëè â äîãìàòû îáùåñòâåííûõ

èíñòèòóòîâ (ðåëèãèÿ).

Ôèëîñîôñêàÿ ôàçà ïîçíàíèÿ àíàëîãè÷íà õóäîæåñòâåííîìó ïîäõîäó.

Íàó÷íîé ôàçå åñòåñòâåííî ñîïîñòàâèòü íàó÷íûé ïîäõîä. Íàó÷íûé ïîäõîä

è íàó÷íàÿ ôàçà ñôîðìèðîâàëè íàóêó êàê îáùåñòâåííûé èíñòèòóò — îðãàíè-

çàöèþ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò íåêîòîðûì ëþäÿì óäîâëåòâîðÿòü ñâîå ëþáîïûò-

ñòâî çà ñ÷åò ãîñóäàðñòâà.
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1.5. Ñóùíîñòü íîìîòåòè÷åñêîãî ïîäõîäà
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Íîìîòåòè÷åñêèé ïîäõîä

Èäåÿ. Íåîáõîäèìîñòü ðåøèòü êàêóþ-ëèáî çàäà÷ó çàñòàâëÿåò èññëåäîâà-

òåëÿ ïðèäóìàòü âîçìîæíîå ðåøåíèå. Ìàêåò òàêîâîãî åùå íåëüçÿ íàçâàòü ãè-

ïîòåçîé, ïîòîìó ÷òî íàó÷íàÿ ãèïîòåçà äîëæíà îòâå÷àòü îïðåäåëåííûì òðå-

áîâàíèÿì. Ïîýòîìó ïîäîáíûé ìàêåò ðåøåíèÿ ïðîáëåìû îáîçíà÷åí êàê èäåÿ.

Ïèëîòàæíîå èññëåäîâàíèå. Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ èäåè ìû ïðîâåðÿåì

â ïèëîòàæíîì (ïðåäâàðèòåëüíîì) èññëåäîâàíèè.

Ðåçóëüòàòû. Åñëè ïèëîòàæíîå èññëåäîâàíèå äàëî îòðèöàòåëüíûé ðå-

çóëüòàò, ìû èëè âíîñèì â ïåðâîíà÷àëüíóþ èäåþ íåîáõîäèìûå èñïðàâëåíèÿ,

èëè ðàññòàåìñÿ ñ íåé. Åñëè ðåçóëüòàò ïîëîæèòåëåí — ïåðåõîäèì ê ñëåäóþ-

ùåìó ýòàïó.

Òåîðèÿ. Îïðàâäàâøàÿ ñåáÿ ïåðâîíà÷àëüíàÿ, äîñòàòî÷íî ðàñïëûâ÷àòàÿ, èäåÿ

ëåæèò â îñíîâå ïîñòðîåíèÿ íàó÷íîé òåîðèè.

� Íàó÷íîé òåîðèåé íàçûâàþò âûñøóþ, ñàìóþ ðàçâèòóþ ôîðìó îðãà-

íèçàöèè íàó÷íîãî çíàíèÿ, êîòîðàÿ äàåò öåëîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå

î çàêîíîìåðíîñòÿõ è ñóùåñòâåííûõ ñâÿçÿõ îïðåäåëåííîé îáëàñòè

äåéñòâèòåëüíîñòè — îáúåêòà äàííîé òåîðèè.

Øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíî ìíåíèå, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêóþ îñíîâó ïîñòðîå-

íèÿ òåîðèè ïðåäñòàâëÿþò â îñíîâíîì ïîçíàâàòåëüíûå ïðîöåññû, ãëàâíûì

îáðàçîì ìûøëåíèå è èíòóèöèÿ êàê «ñâåðíóòûé» âèä ìûøëåíèÿ. Íî ñðåäè

èññëåäîâàòåëåé ïîïóëÿðíî óòâåðæäåíèå, ÷òî õîðîøàÿ òåîðèÿ äîëæíà áûòü

êðàñèâîé, à êðàñèâàÿ òåîðèÿ íå ìîæåò áûòü íåïðàâèëüíîé.

Ìîäåëü. Â ðàìêàõ ðàçðàáîòàííîé òåîðèè ñòðîèòñÿ ìîäåëü êîíêðåòíîãî

îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ. Â ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ îíà ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé ïðåäïîëàãàåìûé íàáîð ðåàêöèé íà îïðåäåëåííûå ñòèìóëû â òîé èëè

èíîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèè è îáúÿñíåíèå ýòèõ ðåàêöèé ñ ïîìîùüþ

èñõîäíûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé.

Ýêñïåðèìåíò. Ïî-íàøåìó ìíåíèþ, ïîíÿòèå «ýêñïåðèìåíò» âêëþ÷àåò âñå

ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ, ñóòü êîòîðûõ ñîñòîèò â òîì, ÷òî èññëå-

äóåìûé îáúåêò ïîìåùàåòñÿ â îïðåäåëåííóþ ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ñèòóàöèþ

è ðåãèñòðèðóþòñÿ åãî ðåàêöèè íà íåå.

Ðåçóëüòàòû. Åñëè ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà ïîëîæèòåëüíû, òî íåò îñíî-

âàíèé îòêëîíÿòü ïðîâåðÿåìóþ ìîäåëü, à ñëåäîâàòåëüíî, è èñõîäíóþ òåî-

ðèþ. Åñëè ðåçóëüòàòû îòðèöàòåëüíû, âîçìîæíû òàêèå ñëåäñòâèÿ:

1) â ïðîâåðÿåìóþ ìîäåëü âíîñÿòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ, ïîñëå

÷åãî ýêñïåðèìåíò ïîâòîðÿåòñÿ;

2) ïðîâåðÿåìàÿ ìîäåëü îòêëîíÿåòñÿ, è â ðàìêàõ èñõîäíîé òåîðèè êîíñò-

ðóèðóåòñÿ íîâàÿ ìîäåëü, êîòîðàÿ ïîäâåðãàåòñÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ïðîâåðêå;

3) îòêëîíÿåòñÿ èñõîäíàÿ òåîðèÿ.

Ïðåäñòàâëåííàÿ ñõåìà íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóåò ëþáîé íàóêå,

êîòîðàÿ ðàçâèâàåòñÿ â ðàìêàõ íîìîòåòè÷åñêîãî ïîäõîäà.
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1.6. Òåîðèÿ è ýêñïåðèìåíò
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Îñíîâíîé öåëüþ íîìîòåòè÷åñêîé íàóêè ñëóæèò ïîñòðîåíèå òåîðèè, íî

ïîñëåäíÿÿ íóæäàåòñÿ â ïðîâåðêå. Áîëåå òîãî, îíà ñàìà äîëæíà ïðåäëàãàòü

ìåòîäû ñâîåãî îïðîâåðæåíèÿ. Îñíîâíûì ñïîñîáîì ïðîâåðêè òåîðèè äî ñèõ

ïîð ñ÷èòàåòñÿ ýêñïåðèìåíò. Âîçìîæíûå ðåçóëüòàòû äàííîãî ïðîöåññà ïðåä-

ñòàâëåíû íà ñõåìå.

Òåîðèÿ. Íàó÷íûé ñïîñîá ïîçíàíèÿ ìèðà ïî ñâîåé ñóòè òåîðåòè÷åí. Äàæå

èäåîãðàôè÷åñêèå íàóêè íå ìîãóò ðåøàòü çàäà÷è âíå êàêèõ-ëèáî òåîðåòè÷å-

ñêèõ ïîëîæåíèé.

Ôàêò ñàì ïî ñåáå íè÷òî. Îí ïðèîáðåòàåò çíà÷åíèå ëèøü áëàãîäàðÿ èäåå, ñ êîòî-
ðîé îí ñâÿçàí, èëè äîêàçàòåëüñòâó, êîòîðîå îí äàåò (Êëîä Áåðíàð).

Îñìûñëåííûé íàáîð èäåé, ïðèçâàííûé îáúÿñíèòü îòíîøåíèå ìåæäó ôàê-

òàìè, åñòü íåêèé òåîðåòè÷åñêèé êîíñòðóêò.

� Êîíñòðóêò — ýòî ãèïîòåòè÷åñêèé ôàêòîð, êîòîðûé íåëüçÿ íàáëþäàòü

íåïîñðåäñòâåííî; åãî ñóùåñòâîâàíèå ìîæíî ïðåäïîëîæèòü íà îñíî-

âàíèè îïðåäåëåííîãî ïîâåäåíèÿ è îïðåäåëåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ

(Äæ. Ãóäâèí). Òåîðèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñàìóþ ñîâåðøåííóþ ôîðìó

òàêîãî êîíñòðóêòà.

Ìîäåëü. Îäíà èç îñíîâíûõ êàòåãîðèé íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ. Íàóêà íà

ëþáîì óðîâíå îïåðèðóåò òîëüêî ìîäåëÿìè. Òåîðèÿ òàêæå âûñòóïàåò ìîäåëüþ

èññëåäóåìîé ðåàëüíîñòè. Íî äëÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîâåðêè íà îñíîâå

òåîðèè êîíñòðóèðóåòñÿ áîëåå ÷àñòíàÿ ìîäåëü êîíêðåòíîãî îáúåêòà èññëåäî-

âàíèÿ.

Ýêñïåðèìåíò. Ýêñïåðèìåíò, ñòàíîâÿñü ñïîñîáîì ïðîâåðêè òåîðèè, ñîçäàåò

ìîñò ìåæäó íåé è ðåàëüíîñòüþ. Êàê ïèñàë Êóðò Ëåâèí, äëÿ âûÿñíåíèÿ òîãî,

÷òî õîòåëîñü áû çíàòü, íóæíî òàê èëè èíà÷å óæå çíàòü ýòî. Âìåñòå ñ òåì îí

æå ïðåäóïðåæäàåò îá îïàñíîñòè «ãîëîãî òåîðåòèçèðîâàíèÿ»:

Ìû íå ñîçäàäèì íè÷åãî, êðîìå ïóñòîãî ôîðìàëèçìà, åñëè çàáóäåì, ÷òî ìàòå-
ìàòèçàöèþ è ôîðìàëèçàöèþ ñëåäóåò ïðîâîäèòü òîëüêî â òîé ìåðå, â êàêîé ïî-
çâîëÿåò çðåëîñòü èññëåäóåìîãî ìàòåðèàëà â äàííîå âðåìÿ.

Òàêèì îáðàçîì, òåîðèÿ è ýêñïåðèìåíò íåðàçðûâíî ñâÿçàíû. È òîò è äðó-

ãîé ñïîñîá ïîçíàíèÿ ìèðà â íîìîòåòè÷åñêèõ íàóêàõ â îòðûâå äðóã îò äðóãà

òåðÿþò ñìûñë.

Èíòåðïðåòàöèÿ. Ñ åå ïîìîùüþ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñâÿçü ìåæäó òåîðèåé

è ýêñïåðèìåíòîì. Ðåçóëüòàòû ïîñëåäíåãî, ïîëó÷åííûå â ðàìêàõ ìîäåëè êîíê-

ðåòíîãî îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ, ðàññìàòðèâàþòñÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ îáùèõ òåîðå-

òè÷åñêèõ ïîëîæåíèé. Öåëü èíòåðïðåòàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â îöåíêå ñòåïåíè

ðàñõîæäåíèÿ ïðåäñêàçàíèé îáùåé òåîðèè è ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ.

Â çàâèñèìîñòè îò èòîãîâ èíòåðïðåòàöèè èññëåäîâàòåëü ëèáî âíîñèò ñî-

îòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ â ïîñòðîåíèå ìîäåëè èëè â òåîðèþ, ëèáî ïðîäîë-

æàåò èññëåäîâàíèå.
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1.7. Ïðèíöèïû ïðîâåðêè òåîðèè
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Ïðèíöèï âåðèôèêàöèè. Ñîãëàñíî åìó, ëþáîé íàó÷íûé ôàêò, ëþáîå òåî-

ðåòè÷åñêîå ïîëîæåíèå íóæäàåòñÿ â ïðîâåðêå. Ñëåäîâàòåëüíî, íàó÷íàÿ òåîðèÿ

äëÿ ñâîåãî ïðèçíàíèÿ òðåáóåò áåñêîíå÷íîãî êîëè÷åñòâà ýêñïåðèìåíòîâ ïî

ïðîâåðêå âûäâèíóòûõ óòâåðæäåíèé. Çà ýòèì êðîåòñÿ ïðèçíàíèå âîçìîæíî-

ñòè «àáñîëþòíî» èñòèííîé òåîðèè, êîòîðàÿ ñïîñîáíà âûäåðæàòü âñå ýêñïå-

ðèìåíòàëüíûå ïðîâåðêè.

Ïðèíöèï âåðèôèêàöèè äîïóñêàåò äâà âîçìîæíûõ èñõîäà èíòåðïðåòàöèè

äàííûõ:

� «íåò» — ðåçóëüòàòû ïîêàçàëè íåñîîòâåòñòâèå ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ

òåîðåòè÷åñêèì ïîëîæåíèÿì, èç ÷åãî äåëàåòñÿ âûâîä îá îøèáî÷íîñòè ïðî-

âåðÿåìîé òåîðèè;

� «äà» — ýêñïåðèìåíò òåîðèþ «ïîäòâåðäèë», íî âñå ðàâíî íåîáõîäèìî

ïîäêðåïëåíèå ýòîãî ïîäòâåðæäåíèÿ íà íîâûõ ìîäåëÿõ â íîâûõ ýêñïåðè-

ìåíòàõ (ðÿä ýòèõ ïðîâåðîê, â ïðèíöèïå, áåñêîíå÷åí).

Òàêèì îáðàçîì, ïðèíöèï âåðèôèêàöèè ìîæíî îïðåäåëèòü êàê «ýêñïåðè-

ìåíò çà òåîðèþ».

Ïðèíöèï ôàëüñèôèêàöèè. Ñåãîäíÿ êðèòåðèåì íàó÷íîñòè çíàíèÿ ñëóæèò

ñëåäóþùåå ïîëîæåíèå: íàó÷íûì ïðèçíàåòñÿ òàêîå çíàíèå, êîòîðîå ìîæåò

áûòü îòâåðãíóòî (ïðèçíàíî ëîæíûì) â ïðîöåññå ýìïèðè÷åñêîé ïðîâåðêè.

Çíàíèå, äëÿ îïðîâåðæåíèÿ êîòîðîãî íåëüçÿ ïðèäóìàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ

ïðîöåäóðó, íå ñ÷èòàåòñÿ íàó÷íûì. Â ýòîì ñìûñë ïðèíöèïà ôàëüñèôèêàöèè,

êîòîðûé ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ êëàññè÷åñêîìó ïðèíöèïó âåðèôèêàöèè ñèñòåì.

Âîçìîæíûå ðåçóëüòàòû èíòåðïðåòàöèè:

� «íåò» — òåîðèÿ ïîêàçàëà ñâîþ íåñîñòîÿòåëüíîñòü;

� «äà» — òåîðèÿ «óñòîÿëà».

Äàëüíåéøàÿ ïðîâåðêà ïðîâîäèòñÿ íà íîâûõ ìîäåëÿõ äî òåõ ïîð, ïîêà

òåîðèÿ íå âûÿâèò âñå ñâîè ñêðûòûå ñëàáûå ñòîðîíû. Ïîýòîìó ïðèíöèï

ôàëüñèôèêàöèè ìîæíî îïðåäåëèòü êàê «ýêñïåðèìåíò ïðîòèâ òåîðèè».

Ïðèâåðæåííîñòü ïàðàäèãìå. Ïðèâåðæåííîñòü ïàðàäèãìå çàêëþ÷àåòñÿ

â òîì, ÷òî îáùåïðèçíàííûå èëè èíäèâèäóàëüíûå òåîðèè ïðîÿâëÿþò óäèâè-

òåëüíóþ óñòîé÷èâîñòü ê ïîëó÷åííûì îòðèöàòåëüíûì ýêñïåðèìåíòàëüíûì

ðåçóëüòàòàì. Êàê ïîêàçûâàåò èñòîðèÿ, òðåáóåòñÿ î÷åíü ìíîãî ïðè÷èí, íå

âñåãäà ñâÿçàííûõ ñ íàóêîé, äëÿ îòêëîíåíèÿ òåîðèè, òåì áîëåå äëÿ ñìåíû íà-

ó÷íîé ïàðàäèãìû.

Ïîýòîìó ýòîò ñëó÷àé ìîæíî íàçâàòü ïðèíöèïîì «òåîðèÿ ïðîòèâ ýêñïå-

ðèìåíòà».
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1.8. Ðåàëüíûé ìèð è åãî ïðåäñòàâëåíèå

â íàó÷íîì ïîçíàíèè
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«Íàó÷íîå îïèñàíèå ïðèðîäû è åå ðåàëüíîñòü — âåùè ðàçíûå. Íåïîíèìà-

íèå ýòîãî — áåäà ïñèõîëîãèè» (Þ. Ì. Çàáðîäèí). Òàêèì îáðàçîì, â íàøåé

ïîâñåäíåâíîé æèçíè ìû íå òîëüêî ïîçíàåì ìèð ïîñðåäñòâîì íåïðåðûâíîãî

ïîñòðîåíèÿ åãî ìîäåëåé — ìû æèâåì â ìèðå ñóáúåêòèâíûõ ìîäåëåé îêðó-

æàþùåé ñðåäû.

Ê. Õîëüöêàìï ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ìèð, ñóùåñòâóþùèé íåçàâèñèìî îò íàñ;

òîò, êîòîðûé ìû âîñïðèíèìàåì â íàøåé ïîâñåäíåâíîé æèçíè, è ìîäåëèðóå-

ìûé â ýêñïåðèìåíòå, — òðè ðàçíûõ ìèðà.

Ðåàëüíûé ìèð — ñðåäà íàøåãî îáèòàíèÿ. Îí ñîñòîèò êàê èç ôèçè÷åñêî-

ãî, ìàòåðèàëüíîãî (âåùåé), òàê è èç íàøåãî ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ. Îí íå

çàâèñèò îò íàñ. È ìû âûíóæäåíû ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ è ê ìàòåðèàëüíûì,

è ê ñîöèàëüíûì åãî óñëîâèÿì.

Ìèð âîñïðèíèìàåìûé. Óæå íà ïåðâîé ñòóïåíè ïîçíàíèÿ — âîñïðèÿòèè —

ïðîÿâëÿåòñÿ çíà÷èòåëüíîå ðàñõîæäåíèå ìåæäó ðåàëüíûì è âîñïðèíèìàå-

ìûì ìèðîì. Îíî ïðèíöèïèàëüíî, îäíàêî íå ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì íåäîñòàòêà

íàøèõ îðãàíîâ ÷óâñòâ, íåäîðàáîòêè ñèñòåìû âîñïðèÿòèÿ â ïðîöåññå ýâîëþöèè.

Ýòî ðàñõîæäåíèå çàñòàâëÿåò íàñ ïðîÿâëÿòü àêòèâíîñòü, äàæå íà óðîâíå

ýëåìåíòàðíûõ äâèæåíèé, âêëþ÷àòü â ðàáîòó âñå îðãàíû ÷óâñòâ, ñîçäàâàòü

ñîâîêóïíûé îáðàç ðåàëüíîãî ìèðà. Ïîñëåäíèé è ìîæíî íàçâàòü ìîäåëüþ

ýòîãî ìèðà.

Ìîäåëü ìèðà â ðàçëè÷íûõ íàïðàâëåíèÿõ ïñèõîëîãèè òåðìèíîëîãè÷åñêè

îáîçíà÷àåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Íàïðèìåð, À. Í. Ëåîíòüåâ ââåë ïîíÿòèå «îáðàç

ìèðà», à À. È. Õóäÿêîâ — «îáîáùåííûé îáðàç». Îáà ïîíÿòèÿ ñîîòâåòñòâóþò

ìîäåëè ìèðà, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò îñíîâó íàøåé ëè÷íîñòè, è ñëóæàò èíñò-

ðóìåíòîì åå èññëåäîâàíèÿ.

Òåîðèÿ. Â ñëó÷àå íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ ìîäåëü ðåàëüíîãî ìèðà äàåòñÿ â âè-

äå òåîðèè êàê ìîäåëè ÷àñòè èññëåäóåìîé ðåàëüíîñòè. Òåîðèÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ

íà îñíîâå ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ (ìèð âîñïðèíèìàåìûé) è îáîáùåííîãî

îáðàçà èññëåäîâàòåëÿ (ìîäåëü ìèðà). Ïðè ýòîì îíà ñàìà ìåíÿåò ïîñëåäíèé

è ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ èññëåäîâàíèÿ ðåàëüíîñòè ÷åðåç ìèð âîñïðèíèìàåìûé.

Ýòî âçàèìîäåéñòâèå ïîêàçàíî íà ñõåìå ðåáðàìè ñ äâóìÿ ñòðåëêàìè.

Ôàêòû «çäåñü è ñåé÷àñ». Ñîãëàñíî ïîñòàâëåííîé íà îñíîâå òåîðåòè÷å-

ñêèõ ïîëîæåíèé çàäà÷å, èç ðåàëüíîãî ìèðà âûäåëÿåòñÿ ðÿä ïîäëåæàùèõ

ðàññìîòðåíèþ ôàêòîâ. Ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïðîâîäèòñÿ â ðåàëü-

íîì âðåìåíè, â òàê íàçûâàåìîì ðåæèìå «çäåñü è ñåé÷àñ».

Ýòèì ôàêòàì ñîîòâåòñòâóþò íåêîòîðûå ïðîâåðÿåìûå òåîðåòè÷åñêèå ïî-

ëîæåíèÿ, êîòîðûå òàêæå âûäâèíóòû êàê òåîðåòè÷åñêèå âûñêàçûâàíèÿ â ðå-

æèìå «çäåñü è ñåé÷àñ».
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1.9. Íåêîòîðûå îñîáåííîñòè ïîñòðîåíèÿ

òåîðèè
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Òåîðèÿ. Êàê èíñòðóìåíò íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ åå îòëè÷àåò îò äðóãèõ ìîäå-

ëåé ìèðà íåîáõîäèìîñòü ñîîòâåòñòâîâàòü îïðåäåëåííûì òðåáîâàíèÿì. Èì

æå äîëæåí îòâå÷àòü è ñïîñîá ïîñòðîåíèÿ òåîðèè. Ïîëåçíîñòü åå âî ìíîãîì

îïðåäåëÿåòñÿ ñòåïåíüþ ñîîòâåòñòâèÿ åå äàííûì òðåáîâàíèÿì.

Ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ òåîðèè. Ñ òî÷êè çðåíèÿ Ê. Õîëüöêàìïà, ïðè àíà-

ëèçå ïðèíöèïîâ ïîñòðîåíèÿ òåîðèè öåëåñîîáðàçíî ðàçëè÷àòü îáùèå âûñêà-

çûâàíèÿ ïåðâîãî è áîëåå âûñîêèõ ïîðÿäêîâ. Îáùèå âûñêàçûâàíèÿ ïåðâîãî

ïîðÿäêà — òàêèå, êîòîðûå (÷åðåç ïîñðåäñòâî âûñêàçûâàíèé «çäåñü è ñåé-

÷àñ») íåïîñðåäñòâåííî êàñàþòñÿ ðåàëüíûõ îòíîøåíèé, òåì ñàìûì ñîçäàâàÿ

îáðàçåö äëÿ êàæäîãî âèäà ðåàëèçóåìûõ äåéñòâèé.

Îáùèå âûñêàçûâàíèÿ áîëåå âûñîêèõ ïîðÿäêîâ, íàïðîòèâ, íå àäðåñîâàíû

íåïîñðåäñòâåííî ðåàëüíîñòè, à ïðåäñòàâëÿþò êîíñòðóêòèâíûå ýëåìåíòû

òåîðèè. Îíè ñîäåðæàò ïðèíöèïû ñâÿçè èëè ïðèíöèïû îáúÿñíåíèÿ, ñîãëàñ-

íî êîòîðûì ìîæíî ïîíÿòü ïîñòðîåíèå òåîðèè è ðàçâèòü åå ïîñðåäñòâîì âû-

âîäà äàëüíåéøèõ ïðåäëîæåíèé.

Ñõåìàòè÷åñêè ïîñòðîåíèå òåîðèè îáîçíà÷èì êàê èåðàðõèþ îáùèõ âû-

ñêàçûâàíèé áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà, ïðè÷åì îáùåå âûñêàçûâàíèå ñàìîãî

âûñîêîãî ïîðÿäêà, áóäó÷è íàèáîëåå îáùèì ïðèíöèïîì ñâÿçè, ñòîèò íà âåð-

øèíå èåðàðõèè, â òî âðåìÿ êàê â åå îñíîâå âñåãäà íàõîäÿòñÿ ñïåöèàëüíûå

ïðèíöèïû ñâÿçè.

Ïîëåçíîñòü òåîðèè. Áåç íàïðàâëÿþùåé òåîðèè ó ó÷åíûõ íåò íàïðàâëå-

íèÿ. Îíè òîëüêî ñëó÷àéíî ñîáèðàþò èçîëèðîâàííûå ôàêòû. ×àðëüç Äàðâèí

óòâåðæäàë: «Áåç ñîçäàíèÿ òåîðèè, ÿ óáåæäåí, íå ìîæåò áûòü íàáëþäåíèé».

Òåì íå ìåíåå íàøà òåîðèÿ áóäåò ïîëåçíà, åñëè îíà:

1. Ýôôåêòèâíî îðãàíèçóåò øèðîêèé ðÿä íàáëþäåíèé.

2. Ïîäðàçóìåâàåò ÿñíûå ïðåäñêàçàíèÿ, êîòîðûå ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ

ïðîâåðêè òåîðèè èëè ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ.

Âñïîìíèì, ÷òî ñàìà òåîðèÿ äîëæíà íàìå÷àòü ïóòü äëÿ ïðîâåðêè ñâîèõ

ïîëîæåíèé, ñëåäîâàòåëüíî — ñåáÿ ñàìîé (ïðèíöèï ôàëüñèôèêàöèè).
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1.10. Ýìïèðè÷åñêàÿ çàãðóæåííîñòü òåîðèè

(ñõåìà Õîëüöêàìïà)

Çàãðóæåííîñòü òåîðèè Ïîäëèííàÿ Íåïîäëèííàÿ

Íàñòîÿùàÿ, èëè ñîáñò-

âåííàÿ, çàãðóæåííîñòü

(ïîñëå ðåàëèçàöèè

îïûòîâ)

Çíà÷èòåëüíûé óñïåõ

ðåàëèçàöèè îïûòîâ

áëàãîäàðÿ ñâîéñòâàì

(êà÷åñòâàì) èçó÷àåìîãî

ïðåäìåòà

Íåçíà÷èòåëüíûé óñïåõ

îïûòîâ èç-çà íåäîñòà-

òî÷íîñòè ñðåäñòâ îïå-

ðàöèîíàëèçàöèè èëè

âëèÿíèÿ íåêîíòðîëè-

ðóåìûõ ôàêòîðîâ

Íåíàñòîÿùàÿ çàãðóæåí-

íîñòü (áåç ðåàëèçàöèè

îïûòîâ)

Ïðèíöèïèàëüíàÿ íå-

ðåàëèçóåìîñòü îïûòîâ,

îáóñëîâëåííàÿ ñâîåîá-

ðàçèåì îáùåãî âûñêà-

çûâàíèÿ ïåðâîãî ïî-

ðÿäêà

Ôàêòè÷åñêàÿ íåðåàëè-

çóåìîñòü îïûòîâ äëÿ

ïðîâåðêè îáùåãî âû-

ñêàçûâàíèÿ, êîòîðûå

â ïðèíöèïå ìîãóò áûòü

ïðîâåäåíû
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Ýìïèðè÷åñêàÿ çàãðóæåííîñòü òåîðèè — òåðìèí, ââåäåííûé Õîëüöêàìïîì

äëÿ îöåíêè ñâÿçè òåîðèè ñ ýìïèðè÷åñêèìè äàííûìè. Èì æå äàíû îïèñàíèÿ

ñî÷åòàíèé îñíîâíûõ âèäîâ çàãðóæåííîñòè.

Íàñòîÿùàÿ çàãðóæåííîñòü ñîîòâåòñòâóåò òåîðèè, ïîñòðîåííîé íà îñíî-

âàíèè ýìïèðè÷åñêè ïîëó÷åííûõ äàííûõ.

Íåíàñòîÿùàÿ çàãðóæåííîñòü îòëè÷àåò òåîðèþ, ïîñòðîåííóþ áåç ïðåä-

âàðèòåëüíîãî ïðîâåäåíèÿ ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

Ïîäëèííàÿ çàãðóæåííîñòü îòâå÷àåò ïîëíîìó ñîîòâåòñòâèþ òåîðåòè÷å-

ñêèõ ïîëîæåíèé ðåçóëüòàòàì ýêñïåðèìåíòà.

Íåïîäëèííàÿ çàãðóæåííîñòü âñòðå÷àåòñÿ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ýìïèðè-

÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå â ðàìêàõ äàííîé òåîðèè, ïîòåðïåëè íå-

óäà÷ó.

Â îòîáðàæåííîé ñõåìàòè÷åñêè èåðàðõèè òåîðèé îáùíîñòè ñ ó÷åòîì ñòåïå-

íè ýìïèðè÷åñêîé çàãðóæåííîñòè ìîæíî âûäåëèòü òðè ãëàâíûõ òèïà òåîðèé:

1. Òåîðèè íèæíåãî óðîâíÿ èñïîëüçóþò îáúÿñíèòåëüíûå ñõåìû, êîòîðûå

ìàêñèìàëüíî ýìïèðè÷åñêè çàãðóæåíû, ò. å. íåïîñðåäñòâåííî ñîîòíîñÿòñÿ

ñ ýêñïåðèìåíòîì.

2. Òåîðèè ñðåäíåãî óðîâíÿ íå ïðÿìî ñîîòíîñÿòñÿ ñ ýìïèðè÷åñêèìè ðåçóëüòàòà-

ìè, à ïîçâîëÿþò âûäâèãàòü ãèïîòåòè÷åñêè ìûñëèìûå ñëåäñòâèÿ, äîñòóï-

íûå ýìïèðè÷åñêîé ïðîâåðêå.

3. Òåîðèè âåðõíåãî óðîâíÿ íå ñâÿçàíû ñ ôîðìóëèðîâàíèåì ýìïèðè÷åñêè íà-

ãðóæåííûõ ãèïîòåç. Èñïîëüçóåìûå ïîíÿòèÿ èìåþò ìàêñèìàëüíóþ ñòå-

ïåíü îáùíîñòè, ïðèîáðåòàÿ ñòàòóñ êàòåãîðèé.
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1.11. ×åòûðå «ôîðìàëüíûå ñòóïåíè»

ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ
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Ýêñïåðèìåíòèðîâàíèå. Âûäåëÿþò ÷åòûðå ôîðìàëüíûå ñòóïåíè ýêñïå-

ðèìåíòèðîâàíèÿ:

� ôîðìóëèðîâàíèå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãèïîòåçû íà îñíîâå òåîðåòè÷åñêèõ

ïîëîæåíèé, ïëàíèðîâàíèå ýêñïåðèìåíòà;

� îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå ýêñïåðèìåíòà;

� îöåíêà ýêîëîãè÷íîñòè ýêñïåðèìåíòà (ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ñèòóàöèè

ýêñïåðèìåíòà èññëåäóåìîé ðåàëüíîñòè);

� îöåíêà îòêëîíåíèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ îò òåîðåòè÷åñêèõ ïîëî-

æåíèé.

Òåîðèÿ. Ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå íà÷èíàåòñÿ ñ âûáîðà òåîðèè, â ðàì-

êàõ êîòîðîé îíî áóäåò ïðîâîäèòüñÿ. Ïðåäïî÷òåíèå îáóñëîâëåíî íå ñòîëüêî

ïîñòàâëåííîé çàäà÷åé, ñêîëüêî ïîçèöèåé èññëåäîâàòåëÿ, åãî ïðèíàäëåæíî-

ñòüþ ê îïðåäåëåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé øêîëå.

Òåîðåòè÷åñêèå ãèïîòåçû (ÒÃ). Ýêñïåðèìåíòàëüíûå ãèïîòåçû (ÝÃ).

Ñîãëàñíî âûáðàííîé òåîðèè, ôîðìóëèðóþòñÿ òåîðåòè÷åñêèå ãèïîòåçû, â ïðî-

âåðêå êîòîðûõ çàêëþ÷àåòñÿ öåëü èññëåäîâàíèÿ. Äëÿ ýòîãî â êîíêðåòíîé

ñèòóàöèè ýêñïåðèìåíòà ôîðìóëèðóþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ýêñïåðèìåíòàëü-

íûå ãèïîòåçû. Ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ èõ òåîðåòè÷åñêèì ïîëîæåíèÿì çàâèñèò

îò òîãî, íàñêîëüêî îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà ñâîèì ñîäåðæàíèåì ïðèäóìàí-

íàÿ ðåàëüíîñòü, ò. å. ìîäåëü èññëåäóåìîé ÷àñòè ðåàëüíîñòè, ïîñòðîåííàÿ íà

îñíîâàíèè òåîðèè, è ñêîíñòðóèðîâàííàÿ ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ðåàëüíîñòü.

Ïëàíèðîâàíèå, îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå ýêñïåðèìåíòà. Ïëàíèðîâàíèå

ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ íåîáõîäèìî äëÿ òîãî, ÷òîáû ñâåñòè ê ìèíèìó-

ìó âëèÿíèå ïîñòîðîííèõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå íå ïðåäñòàâëÿþò èíòåðåñ äëÿ

äàííîãî èññëåäîâàíèÿ; âîçìîæíûå îøèáêè; ìàòåðèàëüíûå çàòðàòû; çàòðàòû

âðåìåíè. Îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèÿ äîëæíû ñòðîãî ñëåäî-

âàòü ñîñòàâëåííîìó ïëàíó. Îòêëîíåíèÿ îò íåãî íåäîïóñòèìû.

Îöåíêà ýêîëîãè÷íîñòè ýêñïåðèìåíòà (ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ýêñïåðèìåí-

òàëüíîé ñèòóàöèè èññëåäóåìîé ðåàëüíîñòè). ×åì âûøå äàííàÿ ñòåïåíü, òåì

ñ áîëüøåé óâåðåííîñòüþ ìû ìîæåì ïåðåíîñèòü ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû â

èññëåäóåìóþ ðåàëüíîñòü, òåì áîëüøå ïðîãíîñòè÷åñêàÿ ñèëà ïîëó÷åííûõ äàí-

íûõ.

Îöåíêà îòêëîíåíèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ îò òåîðåòè÷åñêèõ ïîëî-

æåíèé. Åñëè òàêèå îòêëîíåíèÿ âåëèêè, ìû âîçâðàùàåìñÿ ê êîíñòðóèðîâà-

íèþ ïîëîæåíèé, â ÷àñòíîñòè íà ýòàï ôîðìóëèðîâàíèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ

ãèïîòåç. Åñëè îòêëîíåíèÿ íåçíà÷èìû, ïåðåõîäèì ê âûâîäàì.

Âûâîäû. Ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì ìîãóò ñîîòâåòñòâîâàòü ðàçëè÷íûå

òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ. Äðóãèìè ñëîâàìè, âîçìîæíû ðàçíîîáðàçíûå òåî-

ðåòè÷åñêèå èíòåðïðåòàöèè ýòèõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ, îñóùåñòâ-

ëÿåìûå â ðàìêàõ êàê âûáðàííîé íàìè òåîðèè, òàê è äðóãèõ òåîðèé, èìåþ-

ùèõ îòíîøåíèå ê äàííîé òåìå èññëåäîâàíèÿ.
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1.12. Èíòåðïðåòàöèÿ è îáúÿñíåíèå

ðåçóëüòàòîâ
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Èíòåðïðåòàöèÿ. Ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ýìïè-

ðè÷åñêîé ÷àñòè èññëåäîâàíèÿ, ñàìè ïî ñåáå íå ïðåäñòàâëÿþò íèêàêîé öåí-

íîñòè. Ñìûñë ïðîäåëàííîé ðàáîòå ïðèäàåò èíòåðïðåòàöèÿ ýòèõ äàííûõ

ñîãëàñíî èñõîäíîé òåîðåòè÷åñêîé êîíöåïöèè. Îíà äåëàåòñÿ íà îñíîâå îïè-

ñàíèÿ èçó÷àåìîãî îáúåêòà.

Ñíà÷àëà èññëåäóåìîå ÿâëåíèå îïèñûâàåòñÿ îáûäåííûì ÿçûêîì ñ ïðè-

âëå÷åíèåì ïðè íåîáõîäèìîñòè ñïåöèàëüíîé òåðìèíîëîãèè, ÷òîáû äàòü êîí-

ñòàòèðóþùåå ïðåäñòàâëåíèå îá îáúåêòå â öåëîì.

Ïîä èíòåðïðåòàöèåé ïîíèìàþò äâå ïðîöåäóðû: îáúÿñíåíèå è îáîáùåíèå.

Èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü íåêîòîðûå ïðîìåæóòî÷íûå

âûâîäû. Íà èõ îñíîâå ôîðìóëèðóåòñÿ îêîí÷àòåëüíûé âûâîä, çàâåðøàþùèé

èññëåäîâàíèå. Îäíàêî âîçíèêàåò îïàñíîñòü íåïðàâîìåðíûõ ñóæäåíèé. Ýòî

ïîðîæäàåò ïðîáëåìó íåâåðíûõ îáîáùåíèé êàê àðòåôàêòíûõ âûâîäîâ.
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1.13. Îáîáùåíèå. Âèäû îáîáùåíèé

34 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Ñèòóàöèé Îòâåòîâ
Íà óðîâíå
ëè÷íîñòè

Îòíîøåíèé

Îáîáùåíèå



Îáîáùåíèåì íàçûâàþò âûÿâëåíèå äëÿ ãðóïïû îáúåêòîâ (ÿâëåíèé) íàè-

áîëåå ñóùåñòâåííûõ ÷åðò, îïðåäåëÿþùèõ èõ âàæíåéøèå êà÷åñòâåííûå õà-

ðàêòåðèñòèêè. Ñïåöèôè÷åñêèå äëÿ îòäåëüíûõ îáúåêòîâ ñâîéñòâà îòáðàñû-

âàþòñÿ. Ýòî ïðîöåññ èíäóêòèâíûé — îò ÷àñòíîãî ê îáùåìó.

Îáîáùåíèå ñèòóàöèé — ïåðåíîñ ðåçóëüòàòîâ íà áîëåå øèðîêèé êðóã îá-

ñòîÿòåëüñòâ.

Îáîáùåíèå îòâåòîâ — ïîäâåäåíèå ðàçëè÷íûõ ðåàêöèé ïîä îäíó îáúåäè-

íÿþùóþ èõ êàòåãîðèþ.

Îáîáùåíèå íà óðîâíå ëè÷íîñòè — ïðèçíàíèå ðåïðåçåíòàòèâíîñòè âû-

áîðêè.

Îáîáùåíèå îòíîøåíèé — ïîâûøåíèå óðîâíÿ ñâÿçè ìåæäó ïåðåìåííûìè:

îò óñòàíîâëåíèÿ ôàêòà íàëè÷èÿ ñâÿçè, ÷åðåç ðàçëè÷íûå óðîâíè îïèñàíèÿ äî

ïðèçíàíèÿ ýòîé ñâÿçè ôóíäàìåíòàëüíûì ÿâëåíèåì.
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1.14. Îáúÿñíåíèÿ
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Îáúÿñíåíèÿ. Èõ ñìûñë — â âûÿñíåíèè ñóùíîñòè îáúåêòà. Îáúÿñíåíèÿ

â ïñèõîëîãèè ñâîäÿòñÿ ê äâóì îñíîâíûì òèïàì:

1. Ðåäóêöèîíèçì — óïðîùàþùèå îáúÿñíåíèÿ. Ïñèõîëîãè÷åñêèé ðåäóêöèî-

íèçì çàêëþ÷àåòñÿ â ñâåäåíèè ñëîæíîãî ê ïðîñòîìó. Îáúÿñíåíèå íåêîòî-

ðîãî ìíîæåñòâà ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé îäíèì ïðè÷èííûì ïðèíöèïîì, íå

èçìåíÿþùèìñÿ äàæå â õîäå ïðåîáðàçîâàíèÿ èëè ðàçâèòèÿ ýòèõ ÿâëåíèé.

2. Êîíñòðóêòèâèçì — ïîñòðîåíèå îáúÿñíèòåëüíûõ ìîäåëåé, äîïîëíÿþùèõ

ðåäóêöèîíèñòñêèå îáúÿñíåíèÿ. Ðàçäåëÿþòñÿ ìîäåëè: ïðèæèçíåííîãî îïû-

òà, âðîæäåííîãî îïûòà, àáñòðàêòíûå.

Âûäåëÿþò ñóáñòàíöèîíàëüíûé, àòðèáóòèâíûé, ãåíåòè÷åñêèé, êîíòðãåíåòè-

÷åñêèé, ñòðóêòóðíûé âèäû îáúÿñíåíèé.

Ñóáñòàíöèîíàëüíîå îáúÿñíåíèå ñîñòîèò â ðàñêðûòèè ñóáñòðàòà, ñ êîòî-

ðûì îáúåêò çàêîíîìåðíî ñâÿçàí. Â ïñèõîëîãèè ýòî ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç óêàçà-

íèå íà ôèçèîëîãè÷åñêèå îñíîâû ïñèõèêè, íà åå ìàòåðèàëüíûé ñóáñòðàò —

íåðâíóþ ñèñòåìó.

Àòðèáóòèâíîå îáúÿñíåíèå ðàñêðûâàåò çàêîíîìåðíûå ñâÿçè îáúåêòà ñ åãî

àòðèáóòàìè. Òî åñòü ðàñêðûâàåò ñóùíîñòü îáúåêòà ÷åðåç åãî ñâîéñòâà (àòðè-

áóòû).

Ãåíåòè÷åñêîå (ïðè÷èííîå) îáúÿñíåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç îáðàùåíèå

ê ïðåäøåñòâóþùèì ñîñòîÿíèÿì îáúåêòà. Ïðè÷èíà ëåæèò â ïðîøëîì, ñëåä-

ñòâèå — â íàñòîÿùåì.

Êîíòðãåíåòè÷åñêîå (ñëåäñòâåííîå) îáúÿñíåíèå àïåëëèðóåò ê ïîñëåäóþ-

ùèì ñîñòîÿíèÿì îáúåêòà. Çíàÿ ñëåäñòâèå â íàñòîÿùåì, îáúÿñíÿåì ïðè÷èíó

â ïðîøëîì.

Ñòðóêòóðíîå îáúÿñíåíèå ðåàëèçóåòñÿ êàê óñòàíîâëåíèå ñòðóêòóðû îáúåê-

òà (ñîñòàâ åãî ýëåìåíòîâ è èõ ñâÿçåé) èëè êàê âûÿñíåíèå âêëþ÷åíèÿ îáúåêòà

â áîëåå îáùóþ âíåøíþþ ñòðóêòóðó.
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1.15. Âûâîäû
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Âûâîäû — çàâåðøàþùèé ýòàï èññëåäîâàíèÿ. Íà íåì íàñ ïîäñòåðåãàåò

îïàñíîñòü îøèáêè, êîòîðàÿ ìîæåò ïåðå÷åðêíóòü âåñü ïðåäûäóùèé òðóä. Âû-

âîäû äîëæíû ñòðîãî ñîîòâåòñòâîâàòü ïîñòàâëåííîé âíà÷àëå çàäà÷å. Ñóæå-

íèå èõ ïîëÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîëåì çàäà÷è, ò. å. ñëó÷àé, êîãäà îíè êàñàþòñÿ

òîëüêî ÷àñòè ïîñòàâëåííîé çàäà÷è, ïðèâîäèò ê ïîòåðå ïîëó÷åííîé â èññëå-

äîâàíèè èíôîðìàöèè. Íåïðàâîìåðíîå æå ðàñøèðåíèå âûâîäîâ çà ïðåäåëû

ïîñòàâëåííîé çàäà÷è ëèøàåò èññëåäîâàíèå ñìûñëà, ïðåâðàùàåò ñóæäåíèÿ

â ïëîä ôàíòàçèè èññëåäîâàòåëÿ.

Îøèáî÷íûå âûâîäû. Íèêòî íå çàñòðàõîâàí îò îøèáîê. ×òîáû ñâåñòè èõ

âåðîÿòíîñòü ê ìèíèìóìó, ïîëåçíî ïðîàíàëèçèðîâàòü èñòî÷íèêè îøèáî÷íûõ

âûâîäîâ (èõ ïðèìåðû ïðèâåäåíû â ñëåäóþùåé ñõåìå).

Àðòåôàêòíûå âûâîäû ìîãóò áûòü ñëåäóþùåãî õàðàêòåðà:

1. Íåâåðíûé âûâîä èç-çà íåâåðíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ðåøåíèé.

2. Íåâåðíûé âûâîä î äåéñòâèè íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé èç-çà íåâíèìàíèÿ

ê ñòðîãîé îöåíêå âàëèäíîñòè ýêñïåðèìåíòà. Â ýòîì ñëó÷àå âîçíèêàåò

ðèñê îøèáêè — ïðèíÿòü â êà÷åñòâå ïîëîæèòåëüíîãî ïîäòâåðæäåíèÿ

ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãèïîòåçû àðòåôàêòíûé ðåçóëüòàò èëè ïðîãëÿäåòü

â ýêñïåðèìåíòå èñòèííóþ çàâèñèìîñòü.

3. Íåâåðíûå îáîáùåíèÿ èç-çà íåó÷åòà ñóùåñòâåííûõ äîïîëíèòåëüíûõ ïåðå-

ìåííûõ ëèáî îøèáîê â ïîíèìàíèè ñîîòíîøåíèÿ òåîðåòè÷åñêîãî óòâåðæ-

äåíèÿ è ýìïèðè÷åñêîãî áàçèñíîãî âûñêàçûâàíèÿ â ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ãèïîòåçå.

4. Çàìåíà èëè èñêàæåíèå ðàññìîòðåííûõ íîðìàòèâîâ ýêñïåðèìåíòàëüíîãî

âûâîäà îöåíî÷íûìè ñóæäåíèÿìè, àïåëëÿöèåé ê àâòîðèòåòó è äðóãèìè

íåÿâíûìè óñòóïêàìè ëîãèêè ðàññóæäåíèÿ ñîäåðæàòåëüíî íå îáîñíîâàí-

íûì êðèòåðèÿì. Ýòè îøèáêè ñâÿçàíû ñ öåííîñòíûìè îòíîøåíèÿìè

ê ñîäåðæàíèþ ïðîáëåìû èëè âûâîäàì è íåäîñòàòî÷íîé êðèòè÷íîñòüþ

ê òîìó, ÷òî â èññëåäîâàíèè îêàçàëîñü óïóùåííûì (Ò. Â. Êîðíèëîâà).

Ïðàâèëüíûå âûâîäû. Âûâîäû äîëæíû îòðàæàòü ñóùåñòâî ïðîáëåìû

è áûòü êðàòêèìè. Íåîáõîäèìî, ÷òîáû îíè îêàçàëèñü ñîãëàñîâàíû ñ ïîñòàâëåí-

íûìè öåëÿìè è çàäà÷àìè. Îïòèìàëüíîå ÷èñëî âûâîäîâ, êîòîðîå íîðìàëüíî

âîñïðèíèìàåòñÿ êðèòèêîì ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ, äîëæíî áûòü îò 3–4

äî 7–9.
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1.16. Îøèáî÷íûå âûâîäû
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Ïðèìåðû íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèõñÿ îøèáîê

«Íåäîñòàþùèå çâåíüÿ» â ïðè÷èííûõ îáúÿñíåíèÿõ. Êàóçàëüíûå ôàêòîðû,

ãèïîòåòè÷åñêè îòâåòñòâåííûå çà âîçíèêíîâåíèå òîãî èëè èíîãî ôåíîìåíà

èëè îáóñëîâëèâàþùèå ñâÿçè ïåðåìåííûõ, ìîãóò îïèñûâàòüñÿ áåç äîñòàòî÷íîãî

äåòàëüíîãî ðàññìîòðåíèÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ «íåäîñòàþùåãî

çâåíà» ìåæäó îáúÿñíåíèåì è îáîáùåíèåì. Íàïðèìåð, êàê ïðè÷èíà ðàññìàò-

ðèâàåòñÿ ñëîæíàÿ íåçàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ, êàæäàÿ ñîñòàâíàÿ ÷àñòü êîòî-

ðîé ìîæåò ñàìà ñëóæèòü îñíîâíîé ïðè÷èíîé äëÿ íàáëþäàåìîãî ñëåäñòâèÿ

çàâèñèìîé ïåðåìåííîé.

Íåïðàâîìåðíîå âûäåëåíèå îñíîâíîé ïðè÷èíû. Ïðè ôîðìóëèðîâêå îáîá-

ùåíèé, âêëþ÷àþùèõ îáúÿñíåíèÿ ýìïèðè÷åñêèõ çàâèñèìîñòåé, êàêàÿ-ëèáî

÷àñòíàÿ ïðè÷èíà ìîæåò áûòü ïðèíÿòà çà îñíîâíóþ è èñ÷åðïûâàþùóþ. Íà-

ïðèìåð, îáúÿñíåíèå çíà÷åíèÿ IQ ïðèíàäëåæíîñòüþ ê ñîöèàëüíîìó êëàññó

èëè íàöèîíàëüíîñòè.

Ïîäìåíà îäíîãî âûñêàçûâàíèÿ äðóãèì. Àâòîð èññëåäîâàíèÿ ìîæåò íåêðè-

òè÷íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî îäíà çàôèêñèðîâàííàÿ èì ñèòóàöèÿ ãàðàíòèðóåò

ñîäåðæàíèå äðóãîé, è ñîîáùèòü òîëüêî î ïîñëåäíåé. Ñêàæåì, ýòî ïðèíÿòèå

«ìíåíèÿ èñïûòóåìîãî î ñåáå» çà «íàñòîÿùåå ìíåíèå».

Îøèáêà öåííîñòíûõ ñóæäåíèé. Ñîäåðæàòåëüíûå âûâîäû î ïîäêðåïëåí-

íîñòè ïñèõîëîãè÷åñêîé ãèïîòåçû îïûòíûìè äàííûìè ââîäÿòñÿ â êîíòåêñò

öåííîñòíûõ îòíîøåíèé òàê, ÷òî æåëàåìàÿ îöåíêà çíà÷èìîñòè ýôôåêòà ñ

òî÷êè çðåíèÿ ñîöèàëüíîãî èëè ýòè÷åñêîãî êðèòåðèÿ ñâÿçûâàåòñÿ ñ ïðîáëå-

ìîé äîêàçàííîñòè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïîñûëîê àâòîðà. Òàê, ïðèíèìàåòñÿ áåç

äîêàçàòåëüñòâ òî, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò áûòóþùèì ýòè÷åñêèì ïðåäñòàâëåíèÿì.

Ðåäóêöèîíèçì âûâîäîâ. Îáúÿñíåíèå ïóòåì ñâåäåíèÿ ìíîæåñòâà ÿâëåíèé

ê îäíîìó ïðèíöèïó èëè ïîäìåíà ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúÿñíåíèé íåïñèõîëî-

ãè÷åñêèìè.

Íåïðàâîìåðíûå àïåëëÿöèè ê àâòîðèòåòó. Àâòîðèòåòíûå ó÷åíûå òàêæå

ìîãóò îøèáàòüñÿ.

Àïåëëÿöèè ê ôàêòó. Â êà÷åñòâå äîñòàòî÷íîãî èëè çíà÷èìîãî äîâîäà ïðåä-

ëàãàåòñÿ óòâåðæäåíèå î òîì, ÷òî äîêàçàòåëüñòâî, ïîäòâåðæäàþùåå êàêóþ-

ëèáî òî÷êó çðåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâëåííûì èëè îáùåïðèíÿòûì ôàêòîì.
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Ïðîöåññ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ òðåáóåò îïðåäåëåííîé îðãàíèçàöèè.

Îäíó èç åå ñàìûõ îáùèõ ôîðì ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå òàêîé ïîñëåäîâà-

òåëüíîñòè ýòàïîâ, â êîíöå êàæäîãî èç êîòîðûõ èññëåäîâàòåëü ïðèíèìàåò òî

èëè èíîå ðåøåíèå.

Ïðîáëåìà. Îíà âîçíèêàåò ïðåæäå âñåãî èç-çà íåõâàòêè íàó÷íîãî çíàíèÿ

äëÿ îïèñàíèÿ íåêîåãî ÿâëåíèÿ. Çàòåì, áóäó÷è èçëîæåííîé íà óðîâíå îáû-

äåííîãî ÿçûêà, ïðîáëåìà îñîçíàåòñÿ ðÿäîì èññëåäîâàòåëåé. Â. Í. Äðóæèíèí

ñ÷èòàåò ïîäîáíîå åå îïèñàíèå ïîëåçíûì, êðîìå âñåãî ïðî÷åãî, äëÿ ìåæäèñ-

öèïëèíàðíîãî îáùåíèÿ. Îñîçíàíèå îáùåé ïðîáëåìû ïîçâîëÿåò ðàñøèðèòü

âûáîð ïóòåé ðåøåíèÿ, áîëåå ãëóáîêî îñìûñëèòü ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû,

à èíîãäà âîîáùå îòêàçàòüñÿ ðåøàòü ïðåäëîæåííóþ çàäà÷ó.

Ôîðìóëèðîâàíèå ïðîáëåìû íà ÿçûêå êîíêðåòíîé íàóêè ïîçâîëÿåò îáî-

çíà÷èòü çàäà÷ó êàê íàáîð ïðåäïîëîæåíèé î âîçìîæíûõ ðåøåíèÿõ ïðîáëåìû

â òåðìèíàõ äàííîé íàóêè, ÷òî äåëàåò ïîñòàâëåííóþ çàäà÷ó ïîíÿòíîé äëÿ

èñïîëíèòåëÿ. Êðîìå òîãî, ëåã÷å âûáèðàòü è ìåòîäû ðåøåíèÿ èç àðñåíàëà

òåõ, êîòîðûå èçâåñòíû â ðàìêàõ òîãî èëè èíîãî íàó÷íîãî íàïðàâëåíèÿ.

Çàäà÷à. Ôîðìóëèðîâàíèå çàäà÷è ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåíèå ïðåäìåòà

è îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ.

Ïîñëå òîãî êàê áûëî íàéäåíî ìåñòî ïîñòàâëåííîé çàäà÷å â îáùåì êðóãå

íàó÷íûõ ïðîáëåì, íåîáõîäèìî âûáðàòü ìåòîä åå ðåøåíèÿ. Íî ñíà÷àëà ñëå-

äóåò îïðåäåëèòüñÿ, â ðóñëå êàêîãî íàïðàâëåíèÿ ïñèõîëîãèè ýòó çàäà÷ó óäà-

ñòñÿ ðåøèòü îïòèìàëüíûì îáðàçîì. Êàæäàÿ íàó÷íàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ øêî-

ëà èìååò ñâîþ èäåîëîãèþ è ñîîòâåòñòâóþùèé èíñòðóìåíòàðèé.

Ýòîò ýòàï çàâåðøàåòñÿ ðàçðàáîòêîé òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè îáúåêòà èññëå-

äîâàíèÿ è ôîðìóëèðîâàíèåì òåîðåòè÷åñêîé ãèïîòåçû: óñòàíîâèâ çàäà÷ó,

ìû ïðåäïîëàãàåì åå âîçìîæíîå ðåøåíèå.

Ýìïèðè÷åñêàÿ ÷àñòü èññëåäîâàíèÿ ñêëàäûâàåòñÿ èç ðÿäà ýêñïåðèìåíòîâ,

êàæäûé èç êîòîðûõ ïðåäñòàâëÿåò âïîëíå àâòîíîìíóþ ñèñòåìó äåÿòåëüíîñòè

ñî ñâîåé ñîáñòâåííîé ñòðóêòóðîé. Îáùàÿ îðãàíèçàöèÿ âñåé ïðîöåäóðû —

ýòî âûÿâëåíèå íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà ýêñïåðèìåíòîâ, ðàñïðåäåëåíèå èõ

âî âðåìåíè, ñîîòâåòñòâåííî îöåíêà âðåìåíè, êîòîðîå íåîáõîäèìî äëÿ ïðî-

âåäåíèÿ âñåãî èññëåäîâàíèÿ, ñâÿçü ìåæäó ðåçóëüòàòàìè ýêñïåðèìåíòîâ,

âëèÿíèå ïðåäûäóùèõ ýêñïåðèìåíòîâ íà ïîñëåäóþùèå è ò. ä.

Îáðàáîòêà, èíòåðïðåòàöèÿ è âûâîäû. Íà ýòàïå îáðàáîòêè ïðåäëàãàåòñÿ

ïðåäâàðèòåëüíîå îïèñàíèå îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ. Ýòî îçíà÷àåò ëèøü êîíñòà-

òàöèþ íåêîòîðûõ ôàêòîâ, êàñàþùèõñÿ èçó÷àåìîãî îáúåêòà. Ïðåäñòàâëåíèå

æå î íåì â öåëîì — ïðåðîãàòèâà èíòåðïðåòàöèè, íà îñíîâå ÷åãî ôîðìèðóåòñÿ

çàêëþ÷àþùèé âûâîä.
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Ôàêòû íàì ïîñòàâëÿþò èëè íàø æèçíåííûé îïûò, èëè çàêàç÷èê (â ñëó÷àå

ñ ïðàêòè÷åñêèìè çàäà÷àìè), èëè ðåçóëüòàòû ïðåäøåñòâóþùèõ ýìïèðè÷å-

ñêèõ èññëåäîâàíèé. Öåëü èññëåäîâàíèÿ, êàê ïðàâèëî, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,

÷òîáû îáúÿñíèòü ïîÿâëåíèå îïðåäåëåííîãî íàáîðà ôàêòîâ è âûÿñíèòü âîç-

ìîæíóþ ñâÿçü ìåæäó íèìè. Èíîãäà ôàêòû íàçûâàþò ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ðåàëüíîñòüþ (÷àñòü ïîäëåæàùåé èññëåäîâàíèþ ðåàëüíîñòè îáúåêòèâíîé).

Òåîðèÿ â îáùåì ñìûñëå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îñìûñëåííûé ðÿä èäåé, ïðè-

çâàííûé îáúÿñíèòü îòíîøåíèå ìåæäó ôàêòàìè, ò. å. íåêèé òåîðåòè÷åñêèé

êîíñòðóêò. Â åå ðàìêàõ ìû êîíñòðóèðóåì (ïðèäóìûâàåì) òåîðåòè÷åñêóþ

ðåàëüíîñòü — ñîçäàåì íàøå ìûñëåííîå ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàê äîëæíà

âûãëÿäåòü ðåàëüíîñòü ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ.

Ãèïîòåçû. Ïðè ïîýòàïíîé ýìïèðè÷åñêîé ïðîâåðêå äåéñòâåííîñòè ïîñòðî-

åííîãî òåîðåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà êàæäûé òàêîé ýòàï íà÷èíàåòñÿ ñ ôîðìó-

ëèðîâàíèÿ ãèïîòåçû î âîçìîæíîì ðåçóëüòàòå ïðîâåðêè.

� Ãèïîòåçà — ýòî óòâåðæäåíèå, èñòèííîñòü èëè ëîæíîñòü êîòîðîãî íå-

èçâåñòíû, íî ìîãóò áûòü ïðîâåðåíû îïûòíûì ïóòåì.

� Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãèïîòåçà — ïðåäïîëîæåíèå, ñôîðìóëèðîâàííîå

îòíîñèòåëüíî ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàëüíîñòè â ðàìêàõ òåõ èëè èíûõ

ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé.

Ñîîòâåòñòâóþùèå òåîðåòè÷åñêèì ïðåäñòàâëåíèÿì ïîíÿòèÿ ôóíêöèîíè-

ðóþò â ãèïîòåçå â êà÷åñòâå ãèïîòåòè÷åñêîãî êîíñòðóêòà.

Âûäåëÿþò òðè âèäà ãèïîòåç:

1. Îñíîâàííûå íà òåîðèè èëè ìîäåëè ðåàëüíîñòè; îíè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé

ïðîãíîçû ñëåäñòâèÿ ýòèõ ìîäåëåé è ñëóæàò äëÿ èõ ïðîâåðêè.

2. Ýêñïåðèìåíòàëüíûå, ñôîðìóëèðîâàííûå ïî ïðèíöèïó «âñå ïîäõîäèò»;

îíè ñëóæàò äëÿ ïðîâåðêè ìîäåëåé, çàêîíîìåðíîñòåé èëè ïðè÷èííûõ

ñâÿçåé, íî íå îñíîâàíû íà óæå ñóùåñòâóþùèõ òåîðèÿõ. Èõ ñîçäàíèå íà-

õîäèò îïðàâäàíèå â èíòóèöèè èññëåäîâàòåëÿ: «à ïî÷åìó áû íå òàê».

3. Âûäâèãàåìûå áåçîòíîñèòåëüíî ê êàêîé-ëèáî ìîäåëè, ôîðìóëèðóåìûå äëÿ

äàííîãî ñëó÷àÿ. Ïîñëå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîâåðêè ïîäîáíàÿ ãèïîòåçà

ïðåâðàùàåòñÿ â ôàêò äëÿ ýòîé ñèòóàöèè.
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Ãèïîòåçà. Ýòî ïðåäïîëîæåíèå èññëåäîâàòåëÿ î òîì, êàêîå ðåøåíèå áóäåò

èìåòü çàäà÷à. Ïî ñïîñîáó îáîñíîâàíèÿ ãèïîòåçû ðàçäåëÿþòñÿ íà èíäóêòèâ-

íûå è äåäóêòèâíûå.

Èíäóêòèâíûå íàó÷íûå ãèïîòåçû. Îíè èìåþò â îñíîâíîì ýìïèðè÷åñêîå

îáîñíîâàíèå. Ðîæäàþòñÿ èç íàáëþäåíèÿ çà îòäåëüíûìè ôàêòàìè. Íî êàê

ìû íåîäíîêðàòíî ãîâîðèëè, ñàìî ïî ñåáå â íàóêå ýòî íå èìååò ñìûñëà. Ôàêò

ïðèçíàåòñÿ òàêîâûì, åñëè ìîæåò áûòü èíòåðïðåòèðîâàí â ðàìêàõ êàêîé-ëèáî

òåîðèè.

Äåäóêòèâíûå íàó÷íûå ãèïîòåçû ôîðìóëèðóþòñÿ íà îñíîâå óæå èçâåñòíûõ

îòíîøåíèé ìåæäó ôàêòàìè èëè òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé. Ñëóæàò îñíîâ-

íûì èíñòðóìåíòîì ãèïîòåòèêî-äåäóêòèâíîãî ìåòîäà.

Ñîîòâåòñòâåííî òèïó ïîñûëîê ãèïîòåòèêî-äåäóêòèâíûå ðàññóæäåíèÿ

ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè îñíîâíûå ãðóïïû.

1. Ðàññóæäåíèÿ, ïîñûëêàìè êîòîðûõ âûñòóïàþò ãèïîòåçû è ýìïèðè÷åñêèå

îáîáùåíèÿ.

2. Ðàññóæäåíèÿ, âûâîäû êîòîðûõ îñíîâàíû íà ïîñûëêàõ, ïðîòèâîðå÷àùèõ

ëèáî òî÷íî óñòàíîâëåííûì ôàêòàì, ëèáî òåîðåòè÷åñêèì ïðèíöèïàì.

3. Ðàññóæäåíèÿ, ïîñûëêàìè êîòîðûõ îêàçûâàþòñÿ óòâåðæäåíèÿ, ïðîòèâî-

ðå÷àùèå ïðèíÿòûì ìåòîäàì è óáåæäåíèÿì.

Ñ ïîìîùüþ ãèïîòåòèêî-äåäóêòèâíîãî ìåòîäà ãèïîòåçû íå âûäâèãàþòñÿ;

ïðîâåðÿþòñÿ òîëüêî âûòåêàþùèå èç íèõ ñëåäñòâèÿ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ

êîíòðîëèðóåòñÿ ïðîöåññ èññëåäîâàíèÿ.

«Õîðîøàÿ» ãèïîòåçà äîëæíà óäîâëåòâîðÿòü ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì:

� àäåêâàòíîñòü ïðîáëåìå (âîïðîñó);

� ïðàâäîïîäîáíîñòü, ò. å. íåïðîòèâîðå÷èâîñòü íàó÷íûì äàííûì, õîòÿ â íåé

ìîãóò áûòü ýëåìåíòû è íîâîãî çíàíèÿ;

� ïðîâåðÿåìîñòü.
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Ïîëü Ôðåññ ïðèâîäèò ïðèçíàêè «õîðîøåé», ïëîäîòâîðíîé ãèïîòåçû.

Àäåêâàòíîñòü ïðîáëåìå (âîïðîñó). Ãèïîòåçà äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü ïî-

ñòàâëåííîé çàäà÷å, ÷òî âûòåêàåò èç ñàìîãî åå îïðåäåëåíèÿ êàê ïðåäïîëàãàå-

ìîãî ðåøåíèÿ ïîñëåäíåé.

Ïðàâäîïîäîáíîñòü. Ãèïîòåçà íå äîëæíà ïðîòèâîðå÷èòü íàó÷íûì äàí-

íûì. Îíà îáîñíîâàíà èëè ôàêòàìè (èíäóêòèâíàÿ ãèïîòåçà), èëè òåîðèåé

(äåäóêòèâíàÿ ãèïîòåçà). Ýëåìåíòû íîâîãî çíàíèÿ, ïðåäïîëàãàåìûå â íåé,

äîëæíû íàõîäèòüñÿ â ëîãè÷åñêîì ñîîòâåòñòâèè ñ óæå íàêîïëåííûìè ïîçíà-

íèÿìè, ñ ïîëîæåíèÿìè òåîðèè, â ðàìêàõ êîòîðîé äàííàÿ ãèïîòåçà ñôîðìó-

ëèðîâàíà.

Ïðîâåðÿåìîñòü. Ãèïîòåçà îáÿçàíà äîïóñêàòü âîçìîæíîñòü ñâîåé ïðîâåðêè,

ìåòîäû êîòîðîé îòìå÷àåò ñàì èññëåäîâàòåëü ïðè ôîðìóëèðîâàíèè ãèïîòå-

òè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ. Îíà äîëæíà óäîâëåòâîðÿòü ïðèíöèïàì ôàëüñèôèêàöèè

(áûòü îïðîâåðãàåìîé â ýêñïåðèìåíòå) è âåðèôèêàöèè (áûòü ïîäòâåðæäàåìîé

â ýêñïåðèìåíòå).

Ïðèíöèï ôàëüñèôèêàöèè äîñòàòî÷íî ñòðîãî ôèêñèðóåò ïðåäïîëîæèòåëü-

íûé õàðàêòåð íàó÷íûõ ãèïîòåç. Ïîñêîëüêó ïîñëåäíèå åñòü óòâåðæäåíèÿ

îãðàíè÷åííîé îáùíîñòè, îíè ìîãóò êàê äîïóñêàòü, òàê è ïðÿìî èëè êîñâåííî

çàïðåùàòü íåêîòîðîå ñîñòîÿíèå èññëåäóåìîé ðåàëüíîñòè. Îãðàíè÷èâàÿ óíè-

âåðñàëüíîñòü ïðåäûäóùåãî çíàíèÿ, à òàêæå âûÿâëÿÿ óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ

ñîõðàíÿåòñÿ îòíîñèòåëüíàÿ óíèâåðñàëüíîñòü òîãî èëè èíîãî óòâåðæäåíèÿ

î ïðàâèëüíîñòè òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé, ñâîéñòâî ôàëüñèôèêàöèè îáåñïå-

÷èâàåò ïðåðûâíûé õàðàêòåð ðàçâèòèÿ íàó÷íîãî çíàíèÿ.

Ïðèíöèï âåðèôèêàöèè ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü è ïðîâåðèòü ãèïîòåçó îòíîñè-

òåëüíî åå ýìïèðè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ (ýìïèðè÷åñêîé íàãðóæåííîñòè). Íàè-

áîëüøóþ ïîçíàâàòåëüíóþ öåííîñòü ïðåäñòàâëÿþò ñëó÷àè ïîäòâåðæäåíèÿ

ãèïîòåçû ýêñïåðèìåíòàëüíî ïîëó÷åííûìè ôàêòàìè, ñóùåñòâîâàíèå êîòîðûõ

íåëüçÿ áûëî ïðåäïîëîæèòü äî âûäâèæåíèÿ è ïðîâåðêè ñîîòâåòñòâóþùåé

íàó÷íîé ãèïîòåçû.

Ãèïîòåçû ìîãóò áûòü ïðîâåðåíû íå òîëüêî ýìïèðè÷åñêèìè ìåòîäàìè, íî

è ïóòåì èíòåðïðåòàöèè ñîîòâåòñòâèÿ ïîíÿòèé, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ ãèïîòåç,

è ýêñïåðèìåíòàëüíî ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Ñóùåñòâóåò ðÿä äåäóêòèâíûõ

ãèïîòåç, êîòîðûå ïðîâåðÿþòñÿ ëîãè÷åñêèì ñïîñîáîì — ïóòåì âîññòàíîâëåíèÿ

ïîëíîé ëîãè÷åñêîé ôîðìû ñîîòâåòñòâóþùèõ óòâåðæäåíèé è ðàññóæäåíèé.
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Î ïðè÷èííîñòèÎ ôàêòàõ Î ñâÿçÿõ



Ñîäåðæàíèå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãèïîòåçû îïðåäåëÿåòñÿ ñìûñëîì òîãî,

÷òî îíà, ñîáñòâåííî, ïðåäïîëàãàåò. Ñëîæíàÿ ãèïîòåçà ìîæåò âêëþ÷àòü íå-

ñêîëüêî ïîñëåäîâàòåëüíûõ ïðåäïîëîæåíèé, êîòîðûå ïîäâîäÿò ê ôîðìóëè-

ðîâêå çàêëþ÷èòåëüíîãî. Îíî è îïðåäåëÿåò åå ñîäåðæàíèå.

Ïî ñîäåðæàíèþ ýêñïåðèìåíòàëüíûå ãèïîòåçû ðàçäåëÿþò íà òðè êëàññà.

Ãèïîòåçà î íàëè÷èè êàêîãî-ëèáî ÿâëåíèÿ, èëè ãèïîòåçà î ôàêòàõ. Îíà

ïðåäïîëàãàåò, ÷òî â ðåçóëüòàòå ýêñïåðèìåíòà îáíàðóæèòñÿ íåêîå ÿâëåíèå,

îïðåäåëåííûé ýôôåêò.

Ãèïîòåçà î ñâÿçÿõ ìåæäó ÿâëåíèÿìè. Ýòî ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî êàêèå-

ëèáî äâà ÿâëåíèÿ ñâÿçàíû, ò. å. îäíîâðåìåííî ïðèñóòñòâóþò â îáúåêòå èññëå-

äîâàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ñ âûñîêîé âåðîÿòíîñòüþ â ðå-

çóëüòàòå ýêñïåðèìåíòà ñîâìåñòíî îáíàðóæàòñÿ èìåííî îòìå÷åííûå ÿâëåíèÿ.

Ãèïîòåçà î ïðè÷èííîé ñâÿçè ìåæäó ÿâëåíèÿìè (êàóçàëüíàÿ). Ñîãëàñíî

åé, îäèí èç èññëåäóåìûõ ôåíîìåíîâ ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé äðóãîãî, ñîîòâåòñò-

âåííî ïîñëåäíèé íàçûâàåòñÿ ñëåäñòâèåì ïåðâîãî.

Äëÿ èññëåäîâàòåëÿ ãëàâíûì îáðàçîì èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò ãèïîòåçû

î ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçÿõ. Ïðè èõ ïðîâåðêå â ýêñïåðèìåíòàëüíóþ

ñèòóàöèþ ââîäÿòñÿ äâà âèäà ïåðåìåííûõ, ìåæäó êîòîðûìè ïðåäïîëàãàåòñÿ

ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííàÿ ñâÿçü: íåçàâèñèìàÿ è çàâèñèìàÿ. Íåçàâèñèìàÿ ïåðå-

ìåííàÿ (ïðåäïîëàãàåìàÿ ïðè÷èíà) ââîäèòñÿ â ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ñèòóàöèþ

íà ýòàïå åå ðàçðàáîòêè. Çàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îæèäàåìûé

ðåçóëüòàò ýêñïåðèìåíòà â ñëó÷àå ïðàâèëüíîñòè ïðåäïîëîæåíèÿ î íàëè÷èè

ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííîé ñâÿçè.
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Âûâîä

Âîçìîæíûå
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Âèäû ãèïîòåç

1. Îñíîâíàÿ — ïðåäïîëîæåíèå î âîçìîæíîì ðåøåíèè ïîñòàâëåííîé çàäà÷è.

Èìåííî îíà ïðîâåðÿåòñÿ â ýêñïåðèìåíòå.

2. Àëüòåðíàòèâíàÿ. Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçà àâòîìàòè÷åñêè ïîðîæäàåò

âûñêàçûâàíèå, ïðîòèâîñòîÿùåå åé, ïðîòèâîïîëîæíîå óòâåðæäåíèå (ïðåä-

ïîëîæåíèå). Ýòî ïðåäïîëîæåíèå è íàçûâàåòñÿ àëüòåðíàòèâíîé ãèïîòåçîé.

Â ñëó÷àå îòêëîíåíèÿ â ýêñïåðèìåíòå îñíîâíîé ãèïîòåçû ïðèíèìàåòñÿ

àëüòåðíàòèâíàÿ, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, òàêæå íóæäàåòñÿ â ïðîâåðêå.

3. Êîíòðãèïîòåçà. Êàê ïðàâèëî, ñóùåñòâóåò åùå è òðåòüÿ ãèïîòåçà (èëè íå-

ñêîëüêî ãèïîòåç), êîòîðàÿ êîíêóðèðóåò è ñ îñíîâíîé, è ñ àëüòåðíàòèâ-

íîé. Îäíà è òà æå ýìïèðè÷åñêè óñòàíîâëåííàÿ çàêîíîìåðíîñòü ìîæåò

äîïóñêàòü ðàçíûå ïðè÷èííûå èíòåðïðåòàöèè èñõîäÿ èç ðàçíûõ òåîðåòè-

÷åñêèõ ïîñûëîê èëè ïåðåîñìûñëåíèÿ òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé ïðîâåðêè

ãèïîòåç. Ïîäîáíûå èíûå îáúÿñíåíèÿ íîñÿò íàçâàíèå «òðåòüåé» (ïî îòíî-

øåíèþ ê ýêñïåðèìåíòàëüíîé è àëüòåðíàòèâíîé) êîíêóðèðóþùåé ãèïî-

òåçû. Òàêèõ «òðåòüèõ» ìîæåò áûòü áîëüøå ÷åì îäíà.

Òåîðåòè÷åñêàÿ è ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçû íàõîäÿòñÿ â èìïëèêàòèâ-

íîì îòíîøåíèè äðóã ê äðóãó. Îíî ïðåäñòàâëåíî îáùåé ñõåìîé:

åñëè âåðíî ïîëîæåíèå Ð, òî èç íåãî íà ýìïèðè÷åñêîì óðîâíå ñëåäóåò çàêîíî-
ìåðíîñòü Q.

Íî èç Ð ìîæåò áûòü âûâîäèìî ìíîæåñòâî ñëåäñòâèé: Q1, Q2, Q3…

Âûñêàçûâàíèå «åñëè Ð, òî Q» íå ÿâëÿåòñÿ ÷èñòî ëîãè÷åñêèì, ïîñêîëüêó

Q îòíîñèòñÿ ê îáëàñòè ðåàëüíîñòè, à Ð îñòàåòñÿ ïðèíàäëåæàùèì ìèðó òåî-

ðèé.

Âîçìîæåí âûâîä Q èç ðàçëè÷íûõ òåîðèé: Ð1, Ð2, Ð3…

È íà ýòàïå ïëàíèðîâàíèÿ èññëåäîâàíèÿ, è íà ýòàïå èíòåðïðåòàöèè ýêñïå-

ðèìåíòàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ ìû îïåðèðóåì ïðåäïîëîæåíèÿìè. Ïîýòîìó æå-

ñòêîå ïðîòèâîïîñòàâëåíèå îñíîâíîé è àëüòåðíàòèâíîé ãèïîòåçû «äà — íåò»

åñòü èäåàëèçàöèÿ. ×àñòî ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü òîãî, ÷òî ïîëó÷åííûå ýêñ-

ïåðèìåíòàëüíûå ðåçóëüòàòû â áîëüøåé ñòåïåíè óäîâëåòâîðÿþò êàêîé-ëèáî

äðóãîé (äðóãèì) «òðåòüåé» ãèïîòåçå. Â ýòîì ñëó÷àå ôîðìóëèðîâêà ýêñïåðè-

ìåíòàëüíîé ãèïîòåçû ìîæåò ñîñòîÿòüñÿ íå ïåðåä ïðîâåäåíèåì ýêñïåðèìåí-

òà, à ïîñëå íåãî, ïî óæå ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì.
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Âàðèàíòû ãèïîòåç



Âûäåëÿþò ñëåäóþùèå âàðèàíòû ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ãèïîòåç:

� àëüòåðíàòèâíàÿ îñíîâíîé; îíà âîçíèêàåò àâòîìàòè÷åñêè;

� òðåòüÿ êîíêóðèðóþùàÿ — ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçà îá îòñóòñòâèè

âëèÿíèÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé íà çàâèñèìóþ; ïðîâåðÿåòñÿ òîëüêî

â ëàáîðàòîðíîì ýêñïåðèìåíòå;

� òî÷íàÿ — ïðåäïîëîæåíèå îá îòíîøåíèè ìåæäó åäèíè÷íîé íåçàâèñèìîé

ïåðåìåííîé è çàâèñèìîé â ëàáîðàòîðíîì ýêñïåðèìåíòå; ïðîâåðêà òðåáóåò

âûäåëåíèÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé è î÷èùåíèÿ åå óñëîâèé;

� ãèïîòåçà î ìàêñèìàëüíîé (èëè ìèíèìàëüíîé) âåëè÷èíå — ïðåäïîëîæåíèå

î çíà÷åíèè óðîâíÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé, ïðè êîòîðîì çàâèñèìàÿ

ïðèíèìàåò ìàêñèìàëüíîå (èëè ìèíèìàëüíîå) çíà÷åíèå; ïðîâåðÿåòñÿ

òîëüêî â ìíîãîóðîâíåâûõ ýêñïåðèìåíòàõ — òàêèõ, â êîòîðûõ íåçàâèñèìàÿ

ïåðåìåííàÿ ïðèíèìàåò íåñêîëüêî ðàçëè÷íûõ çíà÷åíèé, ñîîòâåòñòâóþùèõ

ðàçíûì óðîâíÿì;

� ãèïîòåçà îá àáñîëþòíûõ è ïðîïîðöèîíàëüíûõ îòíîøåíèÿõ — ïðåäïîëî-

æåíèå î õàðàêòåðå ïîñòåïåííîãî (êîëè÷åñòâåííîãî) èçìåíåíèÿ çàâèñè-

ìîé ïåðåìåííîé ñ ïîñòåïåííûì (êîëè÷åñòâåííûì) èçìåíåíèåì íåçàâè-

ñèìîé; ïðîâåðÿåòñÿ â ìíîãîóðîâíåâîì ýêñïåðèìåíòå;

� ãèïîòåçà ñ îäíèì îòíîøåíèåì — ïðåäïîëîæåíèå î íàëè÷èè è âèäå îòíî-

øåíèÿ ìåæäó îäíîé íåçàâèñèìîé è îäíîé çàâèñèìîé ïåðåìåííûìè; ïðî-

âåðÿåòñÿ â ìíîãîóðîâíåâûõ ýêñïåðèìåíòàõ;

� êîìáèíèðîâàííàÿ — ïðåäïîëîæåíèå îá îòíîøåíèè ìåæäó îïðåäåëåííûì

ñî÷åòàíèåì (êîìáèíàöèåé) äâóõ (èëè íåñêîëüêèõ) íåçàâèñèìûõ ïåðå-

ìåííûõ, ñ îäíîé ñòîðîíû, è îäíîé çàâèñèìîé ïåðåìåííîé — ñ äðóãîé;

ïðîâåðÿåòñÿ òîëüêî â ôàêòîðíîì ýêñïåðèìåíòå;

� îñíîâíàÿ.
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Ïðè âñåé çíà÷èìîñòè è íåîáõîäèìîñòè òåîðèè ýìïèðè÷åñêóþ íàóêó âñå-òà-

êè îòëè÷àåò òî, ÷òî îñíîâíîå ìåñòî â íåé îòâîäèòñÿ ýêñïåðèìåíòó. Ýêñïåðè-

ìåíòàëüíî ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñîçäàþò åå áàçèñ. Íî ïðè ýòîì âîçíèêàþò

äâå ôóíäàìåíòàëüíûå ïðîáëåìû: èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà

è èõ âîñïðîèçâîäèìîñòè. Ðåøåíèå èì ïûòàþòñÿ íàéòè â ðàìêàõ ýìïèðèêî-

èíäóêöèîííîé äîêòðèíû.

Ïðîáëåìà èíòåðïðåòàöèè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ. Èíòåðïðåòàöèÿ

ðåçóëüòàòîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîïîñòàâëåíèå äàííûõ ýêñïåðèìåíòà ñ òåî-

ðåòè÷åñêèìè ïîëîæåíèÿìè, êîòîðûå â íåì ïðîâåðÿëèñü. Èëè áîëåå ðàçâåðíó-

òî: ñîïîñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ ñ ýêñïåðèìåíòàëüíûìè ãèïîòåçàìè è ïîñëå-

äóþùèé âûâîä î òîì, íàñêîëüêî îíè (ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ðåàëüíîñòü) ñîîòâåò-

ñòâóþò òåîðåòè÷åñêèì ãèïîòåçàì (òåîðåòè÷åñêîé ðåàëüíîñòè). È íàêîíåö,

äåëàåòñÿ îêîí÷àòåëüíûé âûâîä î ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ òåîðèè (òåîðåòè÷å-

ñêîé ìîäåëè èññëåäóåìîé îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè) ñàìîé îáúåêòèâíîé ðå-

àëüíîñòè.

Ïðîáëåìà èíòåðïðåòàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îáÿçàòåëüíûõ íîðì òà-

êîãî ñîïîñòàâëåíèÿ íå ñóùåñòâóåò. Ýòî äàåò ïîâîä ê ìíîæåñòâó ðàçëè÷íûõ

èíòåðïðåòàöèé îäíèõ è òåõ æå ýêñïåðèìåíòàëüíî ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ.

Ïðè÷åì îáúåêòèâíûõ, îáùåïðèçíàííûõ êðèòåðèåâ âûáîðà «ïðàâèëüíîé» èç

÷èñëà âîçìîæíûõ íåò è íå ìîæåò áûòü â ïðèíöèïå.

Ïðîáëåìà âîñïðîèçâîäèìîñòè ðåçóëüòàòîâ. Ðåçóëüòàòû îòäåëüíîãî, åäè-

íè÷íîãî ýêñïåðèìåíòà âïîëíå çàñëóæåííî âûçûâàþò ñîìíåíèå. Îíè ìîãóò

îêàçàòüñÿ ñëåäñòâèåì ñëó÷àéíîãî ñòå÷åíèÿ îáñòîÿòåëüñòâ, êàêèõ-ëèáî ïðî-

ñ÷åòîâ â îðãàíèçàöèè è ìíîæåñòâà äðóãèõ ïðè÷èí, ò. å. àðòåôàêòîì. Ïîýòîìó

ðàçóìíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ òðåáîâàíèå ñëåäîâàòü ïðèíöèïó âåðèôèêàöèè

è ïîâòîðÿòü ïðîâåðêó èññëåäóåìîé ìîäåëè â ñåðèè ýêñïåðèìåíòîâ, â ðàç-

ëè÷íûõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ñèòóàöèÿõ. Ïðè ýòîì âîçíèêàåò ïðîáëåìà âîñïðî-

èçâîäèìîñòè ðåçóëüòàòîâ. Âî-ïåðâûõ, íàñêîëüêî âåëèêà äîëæíà áûòü ïîäîáíàÿ

ñåðèÿ, íà êàêîì íîìåðå ýêñïåðèìåíòà ìîæíî óñïîêîèòüñÿ è ïðåêðàòèòü èññëå-

äîâàíèå? Âî-âòîðûõ, è ýòî ãëàâíîå, êàê ñðàâíèâàòü (ñîïîñòàâëÿòü) ðåçóëüòàòû

ðàçëè÷íûõ ýêñïåðèìåíòîâ, òåì áîëåå ïîëó÷åííûå â ðàçëè÷íûõ ýêñïåðèìåí-

òàëüíûõ ñèòóàöèÿõ? Êàêîâ äîëæåí áûòü êðèòåðèé ïðàâèëüíîñòè ýòîãî

ñîïîñòàâëåíèÿ?
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Ýìïèðèêî-èíäóêöèîííàÿ
äîêòðèíà

ÑîâðåìåííàÿÒðàäèöèîííàÿ



Â îñíîâå ïðîáëåì ýìïèðè÷åñêîé íàóêè ëåæèò ýìïèðèêî-èíäóêöèîííàÿ

äîêòðèíà. Ñóùåñòâóåò äâà ïîäõîäà ê åå ïîíèìàíèþ: òðàäèöèîííûé è òàê íà-

çûâàåìûé ñîâðåìåííûé.

Òðàäèöèîííî èíäóêöèÿ ïîíèìàåòñÿ êàê ìåòîä, â êîòîðîì âîñõîäÿò ïî-

ñðåäñòâîì àêòà èíäóêòèâíîãî îáîáùåíèÿ îò íåêîòîðîãî ðÿäà ðåçóëüòàòîâ

îïûòà ê îáîáùàþùèì ïîëîæåíèÿì. Íåäîñòàòî÷íîñòü ýòîãî âèäà èíäóêöèè

ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíîé, åñëè ïðåäñòàâèòü ñåáå ïðåäïèñûâàåìóþ ïðè ýòîì ïî-

ñëåäîâàòåëüíîñòü ðÿäà äåéñòâèé. Ëèøü ñëåäóåò ñäåëàòü ñåðèþ îïûòîâ, êàê

ñ íåîáõîäèìîñòüþ ïîëó÷èòñÿ îáîáùåíèå.

Èññëåäîâàòåëü, èñïîëüçóþùèé ìåòîä èíäóêöèè, âèäèò ñâîþ çàäà÷ó â òîì,

÷òîáû âûäâèíóòü îñîáûå ïîëîæåíèÿ îá èññëåäóåìîé ÷àñòè îáúåêòèâíîé

ðåàëüíîñòè. Îí äîëæåí ïåðåéòè èç ñîñòîÿíèÿ ïàññèâíî ó÷àñòâóþùåãî íàáëþ-

äàòåëÿ â ñîñòîÿíèå àêòèâíî ó÷àñòâóþùåãî îöåíùèêà-îòáèðàòåëÿ. Íî êîëè-

÷åñòâî âîçìîæíûõ âûñêàçûâàíèé «çäåñü è ñåé÷àñ» áåçãðàíè÷íî. Êàêèå ñðåäè

âñåõ âîçìîæíûõ îïûòîâ ñëåäóåò ïîëîæèòü â îñíîâó èíäóêòèâíûõ îáîáùå-

íèé? Ñàìà ðåàëüíîñòü íå ìîæåò, î÷åâèäíî, ïîêàçàòü, ÷òî äîëæíî áûòü â íåé

îáîáùåíî. Îäíàêî íè÷åãî èíîãî, ÷åì ðåàëüíîñòü, íå èìååòñÿ â ðàñïîðÿæå-

íèè íà ýòîé ïåðâîé ñòóïåíè èíäóêòèâíîé îïåðàöèè.

Èíäóêòèâíûå ïðàâèëà äåéñòâèé ïî ïîëó÷åíèþ îáùèõ ïîëîæåíèé òàêæå

ïðèíöèïèàëüíî íå âûâîäèìû. Íåëüçÿ íè îäèí âèä íàóêè íà÷àòü ñ îïûòà,

òàê êàê ïðè ýòîì íèêîãäà íå èçâåñòíî, êàêèå è ñêîëüêî èç âîçìîæíûõ îïûòîâ

ñëåäóåò ñäåëàòü.

Òàêèì îáðàçîì, ñîãëàñíî òðàäèöèîííîìó ïîäõîäó, ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ïî-

çíàíèÿ (íàóêè) ïðîèñõîäèò â òàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè:

åäèíè÷íûé îïûò � ñåðèÿ îïûòîâ � îáîáùåíèå � íîâûå òåîðåòè÷åñêèå

ïîëîæåíèÿ (ïîñòðîåíèÿ).

Â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè èíäóêöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðèíöèï

îáîñíîâàíèÿ çàêîííîñòè îáùèõ ïîëîæåíèé.

1. Çàùèùàåòñÿ òî÷êà çðåíèÿ, ÷òî â ýìïèðèêî-íàó÷íîì èññëåäîâàíèè âïîë-

íå âîçìîæíî (â ñìûñëå òðàäèöèîííîé ëîãèêè) ôîðìóëèðîâàòü êàòåãîðè-

àëüíûå îáùèå ïîëîæåíèÿ î íåîãðàíè÷åííûõ êëàññàõ ñîáûòèé, ïðè÷åì,

åñòåñòâåííî, âñòðå÷àþòñÿ òàêæå îïðåäåëåíèÿ î íåèçâåñòíûõ ðåàëüíûõ

îòíîøåíèÿõ.

2. Â íîâîì èíäóêöèîííîì ïðèíöèïå ïðèíèìàåòñÿ, ÷òî ìîæíî îáîñíîâûâàòü

çàêîííîñòü îáùèõ ïîëîæåíèé äëÿ íåèçâåñòíûõ îòíîøåíèé ðåàëüíîñòè

ïîñðåäñòâîì ïðèâëå÷åíèÿ äàííûõ îá èçâåñòíûõ ðåàëüíûõ îòíîøåíèÿõ,

ò. å. ïðåòåíçèè íà çíà÷èìîñòü îáùèõ ïîëîæåíèé äëÿ íåíàáëþäàåìîãî

ìîãóò áûòü çàùèùåíû ïîñðåäñòâîì íàáëþäàåìîãî.

Ïðè ýòîì èññëåäîâàíèå òîãî, ÷òî íàáëþäàåòñÿ, íà÷èíàþò ñ âûäâèæåíèÿ

ãèïîòåçû êàê íàó÷íîãî ïðåäïîëîæåíèÿ, âûòåêàþùåãî èç îáùåé òåîðèè, êî-

òîðîå åùå íå ïîäòâåðæäåíî è íå îïðîâåðãíóòî.

Â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî èñõîäíûì ïóíêòîì íà-

ó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ ñëóæèò òåîðèÿ: ñíà÷àëà íåîáõîäèìî ïîäóìàòü, à ïîòîì

óæå ïðèíÿòü ðåøåíèå äåëàòü èëè íå äåëàòü ÷òî-ëèáî.
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1.26. Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçà êàê

îñíîâíîé èíñòðóìåíò ýìïèðè÷åñêîãî
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Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ
ãèïîòåçà

Ïðîâåðÿåìîñòü

Âåðèôèêàöèÿ Ôàëüñèôèêàöèÿ

Îïåðàöèîíàëèçàöèÿ

«Õîðîøàÿ» ãèïîòåçà



Ê âûäâèæåíèþ ãèïîòåç èññëåäîâàòåëü âûíóæäåí îáðàùàòüñÿ ïîòîìó,

÷òî íåò ïðàâèë, äåéñòâóÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ìîæíî áûëî áû âûâî-

äèòü íîâûå çàêîíû èç íîâûõ ýìïèðè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ. Ïðîöåññ íàó÷íîãî

ïîçíàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòü òåîðåòè÷åñêèõ ìîäåëåé

îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè. Â îñíîâå èõ ïîñòðîåíèÿ ëåæèò ôîðìóëèðîâàíèå è

ïðîâåðêà òåîðåòè÷åñêèõ ãèïîòåç. Äëÿ íåå â êîíêðåòíîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ñèòóàöèè è ôîðìóëèðóþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ãèïîòåçû.

Â êîíå÷íîì ñ÷åòå ïîñëåäíèå ïðîâåðÿþòñÿ â ýêñïåðèìåíòå, ïîýòîìó îíè ïî

ïðàâó íàçûâàþòñÿ îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ.

Ïðîâåðêà òåîðåòè÷åñêîé ãèïîòåçû îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ýòàïå èíòåðïðåòà-

öèè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ.

Âåðèôèêàöèÿ — ôàëüñèôèêàöèÿ. Íàó÷íàÿ ãèïîòåçà äîëæíà óäîâëåòâî-

ðÿòü ïðèíöèïàì âåðèôèêàöèè è ôàëüñèôèêàöèè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îíè îòëè-

÷àþòñÿ êàðäèíàëüíî: ñëåäîâàíèå âåðèôèêàöèè ñòàâèò öåëüþ ïîäòâåðæäå-

íèå ãèïîòåçû, à ôàëüñèôèêàöèè — îïðîâåðæåíèå. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýòè

ïðèíöèïû íå èñêëþ÷àþò äðóã äðóãà. Áîëåå òîãî, «õîðîøàÿ» ãèïîòåçà äîëæíà

ñîîòâåòñòâîâàòü îáîèì ïðèíöèïàì. Îíà ïðåäóñìàòðèâàåò ìåòîäû êàê ñâîåãî

ïîäòâåðæäåíèÿ, òàê è îïðîâåðæåíèÿ. Åñëè íå óäàåòñÿ ñôîðìóëèðîâàòü

îïðîâåðæåíèå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãèïîòåçû (ñ òî÷êè çðåíèÿ âîçìîæíîñòè

ïîëó÷èòü ïðîòèâîðå÷àùèå åé îïûòíûå äàííûå), çíà÷èò, ñôîðìóëèðîâàííîå

âûñêàçûâàíèå íå ìîæåò íàçûâàòüñÿ íàó÷íîé ãèïîòåçîé. Ôîðìóëèðîâàíèå

ýêñïåðèìåíòàëüíîé è êîíòðãèïîòåç îïðåäåëÿåò, â êàêèõ íàïðàâëåíèÿõ íóæíî

ðàññìàòðèâàòü îæèäàåìûå ýìïèðè÷åñêèå äàííûå.

Îïåðàöèîíàëèçàöèÿ. Îñíîâíàÿ îñîáåííîñòü ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ãèïî-

òåç â òîì, ÷òî îíè îïåðàöèîíàëèçèðóåìû, ò. å. ñôîðìóëèðîâàíû â òåðìèíàõ

êîíêðåòíîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîöåäóðû. Îñíîâíîé ñìûñë îïåðàöèîíà-

ëèçàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíà ñîîòíîñèò ôîðìóëèðîâêó ýêñïåðèìåí-

òàëüíîé ãèïîòåçû ñ êîíêðåòíûìè ìåòîäàìè åå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîâåðêè,

îáåñïå÷èâàåò àäåêâàòíûé âûáîð ýòèõ ìåòîäîâ. Êðîìå òîãî, ïñèõîëîãè÷åñêèå

çàêîíîìåðíîñòè, âêëþ÷àþùèå ïðåäïîëîæåíèÿ î ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðè÷èí-

íîñòè, âûäâèãàþò ê ôîðìóëèðîâêàì êàóçàëüíûõ ãèïîòåç òàêèå äîïîëíèòåëü-

íûå òðåáîâàíèÿ, êàê êîíêðåòèçàöèÿ ìåõàíèçìîâ äåéñòâèÿ ÍÏ (íåçàâèñèìîé

ïåðåìåííîé) íà ÇÏ (çàâèñèìóþ ïåðåìåííóþ), ò. å. âêëþ÷åííîñòü â íèõ îáú-

ÿñíèòåëüíûõ èëè èíòåðïðåòàöèîííûõ êîìïîíåíòîâ. Îïåðàöèîíàëèçàöèÿ âî

ìíîãîì îïðåäåëÿåò ñòåïåíü âíóòðåííåé âàëèäíîñòè ýêñïåðèìåíòà.
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Âûâîä

ÄàÍåò

Ôîðìèðîâàíèå
òåîðåòè÷åñêîé

ìîäåëè

Êîìïîíåíòû
òåîðåòè÷åñêîãî

çíàíèÿ

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ
ñèòóàöèÿ

«Çäåñü è ñåé÷àñ» Óñëîâèÿ «äà-íåò»



Ýêñïåðèìåíò ñòàâèòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîâåðèòü òåîðåòè÷åñêèå ïðåä-

ïîëîæåíèÿ. Òåîðèÿ ÿâëÿåòñÿ âíóòðåííå íåïðîòèâîðå÷èâîé ñèñòåìîé çíà-

íèé î ÷àñòè ðåàëüíîñòè (ïðåäìåòå òåîðèè). Ýëåìåíòû òåîðèè ëîãè÷åñêè çà-

âèñÿò äðóã îò äðóãà. Åå ñîäåðæàíèå âûâîäèòñÿ ïî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì

èç íåêîòîðîãî èñõîäíîãî ìíîæåñòâà ñóæäåíèé è ïîíÿòèé — áàçèñà òåîðèè.

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ôîðì íåýìïèðè÷åñêîãî (òåîðåòè÷åñêîãî) çíàíèÿ:

çàêîíû, êëàññèôèêàöèè è òèïîëîãèè, ìîäåëè, ñõåìû, ãèïîòåçû è ò. ï. Òåîðèÿ

âûñòóïàåò â êà÷åñòâå âûñøåé ôîðìû íàó÷íîãî çíàíèÿ è âêëþ÷àåò â ñåáÿ

ñëåäóþùèå îñíîâíûå êîìïîíåíòû:

� èñõîäíóþ ýìïèðè÷åñêóþ îñíîâó (ôàêòû, ýìïèðè÷åñêèå çàêîíîìåðíîñòè);

� áàçèñ — ìíîæåñòâî ïåðâè÷íûõ óñëîâíûõ äîïóùåíèé (àêñèîì, ïîñòóëà-

òîâ, ãèïîòåç), êîòîðûå îïèñûâàþò èäåàëèçèðîâàííûé îáúåêò òåîðèè;

� ëîãèêó — ìíîæåñòâî ïðàâèë ëîãè÷åñêîãî âûâîäà, êîòîðûå äîïóñòèìû

â ðàìêàõ òåîðèè;

� ìíîæåñòâî âûâåäåííûõ â òåîðèè óòâåðæäåíèé, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò îñíîâ-

íîå òåîðåòè÷åñêîå çíàíèå.

Êîìïîíåíòû òåîðåòè÷åñêîãî çíàíèÿ èìåþò ðàçíîå ïðîèñõîæäåíèå. Ýìïè-

ðè÷åñêèå îñíîâàíèÿ òåîðèè ïîëó÷àþòñÿ â ðåçóëüòàòå èíòåðïðåòàöèè äàííûõ

ýêñïåðèìåíòà è íàáëþäåíèÿ. Ïðàâèëà ëîãè÷åñêîãî âûâîäà íåîïðåäåëèìû

â ðàìêàõ äàííîé òåîðèè — îíè ÿâëÿþòñÿ ïðîèçâîäíûìè ìåòàòåîðèè. Ïîñòó-

ëàòû è ïðåäïîëîæåíèÿ — ñëåäñòâèÿ ðàöèîíàëüíîé ïåðåðàáîòêè ïðîäóêòîâ

èíòóèöèè, íå ñâîäèìûå ê ýìïèðè÷åñêèì îñíîâàíèÿì. Ñêîðåå ïîñòóëàòû

ñëóæàò äëÿ îáúÿñíåíèÿ ýìïèðè÷åñêèõ îñíîâàíèé òåîðèè.

Ëþáàÿ ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ñèòóàöèÿ ñêëàäûâàåòñÿ «çäåñü è ñåé÷àñ».

Êàê â äðåâíåãðå÷åñêîì òåàòðå, â íåé âûïîëíÿþòñÿ ïðèíöèïû åäèíñòâà ìåñ-

òà è âðåìåíè. Íàñêîëüêî ïðàâîìî÷íî âûíåñåíèå ïîëó÷åííûõ âûâîäîâ çà åå

ðàìêè, îïðåäåëÿåòñÿ «ñèëîé» èñõîäíîé òåîðèè è ñòåïåíüþ ñîîòâåòñòâèÿ

ýêñïåðèìåíòàëüíîé è òåîðåòè÷åñêîé ðåàëüíîñòè.

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçà ñòàâèòñÿ â òàêèå êðèòè÷åñêèå óñëîâèÿ

ïðîâåðêè, ÷òîáû áûëè ðàâíûå øàíñû ïîëó÷èòü îòâåò «çà» èëè «ïðîòèâ».

Â îáû÷íîì ýêñïåðèìåíòå àíàëèçèðóåòñÿ íå âñå ïîëå âîçìîæíûõ íàó÷-

íûõ ãèïîòåç, îáúÿñíÿþùèõ ýìïèðè÷åñêóþ çàêîíîìåðíîñòü, à ëèøü êàêàÿ-

ëèáî îäíà ñîäåðæàòåëüíàÿ, èìåþùàÿ äâå ôîðìóëèðîâêè: «çà» — ÝÃ (ýêñïå-

ðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçà) è «ïðîòèâ» — êîíòðãèïîòåçà (ÊÃ). Ïîëíîöåííàÿ

ÝÃ äîëæíà âêëþ÷àòü îäíî îïðåäåëåííîå îáúÿñíåíèå — èññëåäîâàòü êàêóþ-

òî ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííóþ ñâÿçü. Åñëè â ðåçóëüòàòå ïðîâåðêè ýêñïåðèìåí-

òàëüíàÿ ãèïîòåçà ïîëó÷àåò îòâåò «íåò» (îòêëîíÿåòñÿ), òî ìû âîçâðàùàåìñÿ

íà ýòàï ôîðìèðîâàíèÿ òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè. Ãèïîòåçû, íå îïðîâåðãíóòûå

â ýêñïåðèìåíòå (îòâåò «äà»), ïðåâðàùàþòñÿ â êîìïîíåíòû òåîðåòè÷åñêîãî

çíàíèÿ î ðåàëüíîñòè: ôàêòû, çàêîíîìåðíîñòè, çàêîíû.

Êîìïîíåíòû òåîðåòè÷åñêîãî çíàíèÿ

Ôàêò. Íàó÷íî óñòàíîâëåííûì ôàêòîì ìû íàçîâåì ñîáûòèå, êîòîðîå

ñ íåîáõîäèìîñòüþ ïðîèñõîäèò ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ. Ïîýòîìó ìû
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ñ äîñòàòî÷íî âûñîêîé âåðîÿòíîñòüþ ìîæåì ïðåäñêàçàòü ïîÿâëåíèå ýòîãî

ñîáûòèÿ â äàííûõ óñëîâèÿõ.

Çàêîíîìåðíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ êàê íåîáõîäèìîå, ñóùåñòâåííîå, óñòîé÷èâîå,

ïîâòîðÿþùååñÿ îòíîøåíèå ìåæäó ÿâëåíèÿìè. Îíà óñòàíàâëèâàåòñÿ ýìïè-

ðè÷åñêè è íå âñåãäà ìîæåò áûòü îáúÿñíåíà ñ òî÷êè çðåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ

òåîðèé. Òåì íå ìåíåå îíà ïðèçíàåòñÿ êàê óñòàíîâëåííûé íàó÷íûé ôàêò,

êîòîðûé æäåò ñâîåãî îáúÿñíåíèÿ. Îòñóòñòâèå òàêîâîãî íå ìåøàåò óñòàíîâëåí-

íîé çàêîíîìåðíîñòè îêàçàòüñÿ ðåàëèçóåìîé â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Çàêîí îòðàæàåò íàèáîëåå îáùèå ñâÿçè è îòíîøåíèÿ ýëåìåíòîâ ðåàëüíî-

ñòè, ïðåäñòàâëåííûå â äàííîé òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè. Ïîíÿòèå «çàêîí» —

ýòî óæå êàòåãîðèÿ (âûñøàÿ ôîðìà òåîðåòè÷åñêîãî îáîáùåíèÿ). Ýìïèðè÷å-

ñêîé îñíîâîé çàêîíà ñëóæèò ýêñïåðèìåíòàëüíî óñòàíîâëåííàÿ çàêîíîìåð-

íîñòü. Íî äàëåêî íå âñÿêàÿ çàêîíîìåðíîñòü ïîäíèìàåòñÿ äî óðîâíÿ çàêîíà.
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ÃËÀÂÀ 2. ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÎÑÍÎÂÛ

ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Ñåãîäíÿ ïñèõîëîãè ìîãóò îñòàâèòü ïîïûòêè óáåäèòü ñïåöèàëèñòîâ èç

äðóãèõ îáëàñòåé çíàíèÿ, ÷òî ñóùåñòâóåò òàêàÿ íàóêà, êàê ïñèõîëîãèÿ (õîòÿ

ïîñëå ïðî÷òåíèÿ íåêîòîðûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ êíèã èëè ñòàòåé ó åñòåñòâåííèêîâ

ëèáî ìàòåìàòèêîâ ìîãóò âîçíèêíóòü îáîñíîâàííûå ñîìíåíèÿ íà ýòîò ñ÷åò).

Íàóêà — ýòî ñôåðà ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ðåçóëüòàòîì êîòîðîé

ÿâëÿåòñÿ íîâîå çíàíèå î äåéñòâèòåëüíîñòè, îòâå÷àþùåå êðèòåðèþ èñòèííî-

ñòè. Ïðàêòè÷íîñòü, ïîëåçíîñòü, ýôôåêòèâíîñòü íàó÷íîãî çíàíèÿ ñ÷èòàþòñÿ

ïðîèçâîäíûìè îò åãî èñòèííîñòè. Ó÷åíûé, à òî÷íåå íàó÷íûé ðàáîòíèê, ýòî

ïðîôåññèîíàë, êîòîðûé ðóêîâîäñòâóåòñÿ â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ïðèíöèïîì

«èñòèííîñòü — ëîæíîñòü».

Êðîìå òîãî, òåðìèí «íàóêà» îòíîñÿò êî âñåé ñîâîêóïíîñòè çíàíèé, ïîëó-

÷åííûõ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íàó÷íûì ìåòîäîì.

Ðåçóëüòàòîì íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ìîæåò áûòü îïèñàíèå ðåàëüíîñòè,

îáúÿñíåíèå ïðåäñêàçàíèÿ ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé, êîòîðûå âûðàæåíû â âèäå

òåêñòà, ñòðóêòóðíîé ñõåìû, ãðàôè÷åñêîé çàâèñèìîñòè, ôîðìóëû è ò. ä. Èäåàëîì

íàó÷íîãî ïîèñêà ñ÷èòàåòñÿ îòêðûòèå çàêîíîâ — òåîðåòè÷åñêîå îáúÿñíåíèå

äåéñòâèòåëüíîñòè.

Íàóêà êàê ñèñòåìà çíàíèé (ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè) õàðàêòåðèçóåòñÿ ïîë-

íîòîé, äîñòîâåðíîñòüþ, ñèñòåìàòè÷íîñòüþ. Íàóêà êàê äåÿòåëüíîñòü ïðåæäå

âñåãî õàðàêòåðèçóåòñÿ ìåòîäîì. Ìåòîä îòëè÷àåò íàóêó îò ïðî÷èõ ñïîñîáîâ

ïîëó÷åíèÿ çíàíèÿ (îòêðîâåíèå, èíòóèöèÿ, âåðà, óìîçðåíèå, îáûäåííûé îïûò

è ò. ä.). Ìåòîä íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ ðàöèîíàëåí. Ñîâîêóïíîñòü ïðèåìîâ

è îïåðàöèé ïðàêòè÷åñêîãî è òåîðåòè÷åñêîãî îñâîåíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè —

òàêîå îïðåäåëåíèå ïîíÿòèÿ «ìåòîä» ìîæíî ÷àùå âñåãî âñòðåòèòü â ëèòåðàòóðå.

Ñëåäóåò ëèøü äîáàâèòü, ÷òî ýòà ñèñòåìà ïðèåìîâ è îïåðàöèé äîëæíà áûòü

ïðèçíàíà íàó÷íûì ñîîáùåñòâîì â êà÷åñòâå îáÿçàòåëüíîé íîðìû, ðåãóëèðóþ-

ùåé ïîâåäåíèå èññëåäîâàòåëÿ.

Êàæäàÿ íàóêà ñòðîèòñÿ íà íåêîòîðûõ ïðèíöèïàõ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò åå

ìåòîäîëîãèþ, ñîîòâåòñòâåííî è åå ëèöî (íàóêó êàê òàêîâóþ). Ìåòîäîëîãèÿ

ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè òàêæå áàçèðóåòñÿ íà ïîäîáíûõ ïðèíöèïàõ,

â îñíîâíîì ñîâïàäàþùèõ ñ èçâåñòíûìè âàì èç êóðñà îáùåé ïñèõîëîãèè.



2.1. ×òî äåëàåò ïñèõîëîãèþ íàóêîé?
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Ñîöèàëüíûé çàêàç. Äëÿ óñïåøíîãî ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ íàóêà, êðîìå åñ-

òåñòâåííîãî æåëàíèÿ ó÷åíûõ óäîâëåòâîðèòü ñâîå ëþáîïûòñòâî, òðåáóåò ïîä-

äåðæêè îáùåñòâà — êàê ìîðàëüíîé, òàê è ìàòåðèàëüíîé. Áóðíîå ðàçâèòèå ïðî-

ìûøëåííîñòè â êîíöå XIX â., èçìåíåíèå ñèñòåìû îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé,

ìîäåðíèçàöèÿ àðìèè è ñîçäàíèå ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî ôëîòà, ðàçâèòèå ñè-

ñòåìû îáðàçîâàíèÿ çàñòàâèëè íàóêó âûéòè çà ñòåíû óíèâåðñèòåòîâ. Òåïåðü

îíà çàíèìàåò äîñòîéíîå ïîëîæåíèå â îáùåñòâå è ïîñòåïåííî ñòàíîâèòñÿ ïðî-

èçâîäèòåëüíîé ñèëîé. Ýòè ïðîöåññû ñïîñîáñòâîâàëè ñîçäàíèþ è íàó÷íîé

ïñèõîëîãèè.

Íàó÷íàÿ ïñèõîëîãèÿ

� Íàóêîé íàçûâàþò ñôåðó ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ôóíêöèåé êîòî-

ðîé ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà è òåîðåòè÷åñêàÿ ñèñòåìàòèçàöèÿ îáúåêòèâ-

íûõ çíàíèé î äåéñòâèòåëüíîñòè.

Â õîäå èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ íàóêà ïðåâðàùàåòñÿ â ïðîèçâîäèòåëüíóþ ñè-

ëó è ñîöèàëüíûé èíñòèòóò. Îíà âêëþ÷àåò êàê äåÿòåëüíîñòü ïî ïîëó÷åíèþ íî-

âîãî çíàíèÿ, òàê è ðåçóëüòàò ýòîé äåÿòåëüíîñòè — ñèñòåìó íàêîïëåííûõ çíà-

íèé.

Íàóêîé òàêæå íàçûâàþò îòäåëüíûå îòðàñëè íàó÷íîãî çíàíèÿ. Åå íåïîñðåäñò-

âåííàÿ öåëü — îïèñàíèå, îáúÿñíåíèå è ïðåäñêàçàíèå ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé äåé-

ñòâèòåëüíîñòè, ñîñòàâëÿþùèõ ïðåäìåò èçó÷åíèÿ. Â øèðîêîì ñìûñëå íàóêà —

ýòî òåîðåòè÷åñêîå îòðàæåíèå äåéñòâèòåëüíîñòè. Îíà ñïîñîáñòâóåò ïðèðàùåíèþ

çíàíèÿ, ðåçóëüòàò êîòîðîãî, â ïðèíöèïå, íå áûâàåò èçâåñòåí çàðàíåå.

Îáúåêò è ïðåäìåò íàóêè. Êàæäàÿ íàóêà äîëæíà èìåòü ñâîè ñîáñòâåííûå

îáúåêò è ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ. Åñëè îäíèì è òåì æå îáúåêòîì ìîãóò èíòåðå-

ñîâàòüñÿ íåñêîëüêî íàóê ñðàçó, òî ïðåäìåò ó êàæäîé èç íèõ ñâîé. Èìåííî

îïðåäåëåíèå ïîñëåäíåãî îêàçûâàåòñÿ ðåøàþùèì óñëîâèåì ïðè îôîðìëåíèè

êàêîé-ëèáî ÷àñòè îáùåãî ïðîöåññà ïîçíàíèÿ â îòäåëüíóþ íàóêó.

� Ïðåäìåò — ýòî ñïåöèôè÷åñêàÿ ÷àñòü îáúåêòà, äëÿ èññëåäîâàíèÿ êî-

òîðîé íåîáõîäèìû ñâîé ïîäõîä, ñâîè ìåòîäû, ñâîé ÿçûê è ìíîãîå äðó-

ãîå, ÷òî è îïðåäåëÿåò íàóêó, ïîñâÿùåííóþ èçó÷åíèþ äàííîãî ïðåä-

ìåòà.

Ìåòîä. Ëþáàÿ íàóêà êðîìå ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ äîëæíà ðàñïîëàãàòü

ìåòîäàìè åãî èçó÷åíèÿ, ñïåöèôè÷íîñòü êîòîðûõ ñîîòâåòñòâóåò îñîáåííîñòÿì

ïðåäìåòà. Êîíå÷íî, òðóäíî ïðèäóìàòü íàñòîëüêî îðèãèíàëüíûå ìåòîäû,

êîòîðûå áû íèêîãäà è íèãäå ðàíåå íå ïðèìåíÿëèñü. Îòäåëüíàÿ íàóêà íàêëà-

äûâàåò ñâîþ ñïåöèôèêó íå íà îáùåïðèíÿòûå è ïðîâåðåííûå îáùåíàó÷íûå

ìåòîäû, à íà èõ ðåàëèçàöèþ â êîíêðåòíûõ ìåòîäèêàõ, êîòîðûå äîëæíû îòðà-

æàòü ñâîåîáðàçèå äàííîé íàóêè.

ßçûê. Ïñèõè÷åñêèå ôåíîìåíû, êîòîðûå èññëåäóåò ïñèõîëîãèÿ, òðåáóþò

ñâîåãî ïîíÿòèéíîãî àïïàðàòà, ñëåäîâàòåëüíî, ñâîèõ îáîçíà÷åíèé, ïðèíÿòûõ

áîëüøèíñòâîì ïñèõîëîãîâ. Âñå ýòî â ñîâîêóïíîñòè îïðåäåëÿåò ÿçûê ïñèõîëîãèè.

Â ðàçëè÷íûõ åå øêîëàõ íà îñíîâå îáùåïñèõîëîãè÷åñêîãî ÿçûêà ñîçäàåòñÿ

ñâîé, ñïåöèôè÷åñêèé.
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2.2. Ïðåäìåò ïñèõîëîãèè
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Îáúåêò. Î÷åâèäíî, ÷òî îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ ïñèõîëîãèè âûñòóïàåò ÷å-

ëîâåê; â áîëåå øèðîêîì ñìûñëå, íå âñåìè, ïðàâäà, ïðèçíàâàåìîì, — ýòî âñå

æèâûå îðãàíèçìû. Ðàñøèðåííîå òîëêîâàíèå îáúåêòà ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè

ïîäêðåïëÿåòñÿ óñïåõàìè çîîïñèõîëîãèè è ïîïûòêàìè ñîçäàíèÿ ïñèõîëîãèè

ðàñòåíèé. Íî ÷åëîâåê òàêæå ïðåäñòàâëÿåò îáúåêò òàêèõ íàóê, êàê áèîëîãèÿ,

ìåäèöèíà, ôèëîñîôèÿ, ëèíãâèñòèêà è ò. ä.

Ïðåäìåò. Îäíàêî óñèëèé âñåõ óêàçàííûõ íàóê — è åñòåñòâåííûõ è ãóìà-

íèòàðíûõ — íå õâàòèëî äëÿ èññëåäîâàíèÿ ÷åãî-òî, ÷òî îïðåäåëÿåò ñâîåîáðà-

çèå ÷åëîâåêà è ÷òî íå ìîæåò áûòü âïèñàíî â ðàìêè íè îäíîé èç íèõ, äà ê òîìó

æå íå ïîääàåòñÿ è èõ ñîâìåñòíûì óñèëèÿì. Ïîòðåáîâàëîñü ñîçäàíèå íîâîé

íàóêè ñî ñâîèì ñïåöèôè÷åñêèì ïðåäìåòîì. Åþ è ñòàëà ïñèõîëîãèÿ.

Ïðåäìåò ïñèõîëîãèè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåêèé êîíñòðóêò, êîòîðûé ïî-

ëó÷èë íàçâàíèå «ïñèõèêà» (â ïåðåâîäå ñ ãðå÷. — äóøà). Îäíàêî ïîíÿòèå «äó-

øà» òðàäèöèîííî èñïîëüçóåòñÿ â òåîëîãèè, òåîñîôèè è äðóãèõ íàïðàâëåíèÿõ

áîãîñëîâèÿ, ïîýòîìó áîëüøèíñòâî ïñèõîëîãîâ ïðåäìåò ñâîåãî íàó÷íîãî èíòå-

ðåñà íàçûâàþò ïñèõèêîé.

Ïñèõèêà. Êàê íè ñòðàííî, íî äî ñèõ ïîð íå ñóùåñòâóåò îáùåïðèçíàííîãî ïî-

ëîæèòåëüíîãî îïðåäåëåíèÿ ýòîãî îñíîâîïîëàãàþùåãî ïîíÿòèÿ.

� Ïñèõîëîãèÿ — íàóêà î ïñèõèêå êàê ñêëàäûâàþùåãîñÿ â ìîçãó îáðàçà

äåéñòâèòåëüíîñòè, íà îñíîâå è ïðè ïîìîùè êîòîðîãî îñóùåñòâëÿåòñÿ

óïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòüþ, èìåþùåé ó ÷åëîâåêà ëè÷íîñòíûé õàðàêòåð.

Âñïîìíèì, ÷òî èäåàëüíîå — ñòîëü æå ïåðâè÷íîå ïîíÿòèå, êàê è ìàòåðè-

àëüíîå; ïîýòîìó îíî îïðåäåëåíèþ íå ïîäëåæèò. Ñëåäîâàòåëüíî, åñëè ìû ñêà-

æåì, ÷òî

� ïñèõèêà — ýòî èäåàëüíîå, ïðèñóùåå áèîëîãè÷åñêèì îáúåêòàì, èëè,

áîëåå ñòðîãî, îáúåêòàì ñ âíóòðåííèì èñòî÷íèêîì àêòèâíîñòè, è ÷òî

ïñèõîëîãèÿ èçó÷àåò ñâîéñòâà èìåííî ýòîãî èäåàëüíîãî,

òî òàêîå îïðåäåëåíèå ïðåäìåòà ïñèõîëîãèè, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, âïîëíå åìêî

è äîñòàòî÷íî êîððåêòíî.

Ïåðå÷èñëèì íåêîòîðûå ïðèçíàêè ïñèõè÷åñêîãî:

� îïèñàíèå ìèðà â òåðìèíàõ è ñâîéñòâàõ ïðåäìåòîâ, à íå ôèçèîëîãè÷åñêèõ

ïðîöåññîâ — «ïðîåêöèÿ»;

� â êàðòèíå ïñèõè÷åñêîãî ïðîöåññà íå ïðåäñòàâëåíà âíóòðåííÿÿ äèíàìèêà

îðãàíà íîñèòåëÿ ïñèõèêè — íåðâíîé ñèñòåìû;

� íåäîñòóïíîñòü ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ïðÿìîìó ÷óâñòâåííîìó íàáëþäåíèþ.

Ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû âûðàæàþòñÿ â ïîâåäåí÷åñêîì àêòå, âî âíåøíåì

äåéñòâèè, ïîáóæäàåìîì è íàïðàâëÿåìîì ïðè ïîñðåäñòâå ïñèõè÷åñêîãî ïðî-

öåññà. Îïèñàííûå ïðèçíàêè ÿâëÿþòñÿ ñèìïòîìàìè, â ñîâîêóïíîñòè ñîñòàâ-

ëÿþùèìè òîò îñíîâíîé ñèíäðîì, ïî êîòîðîìó îïûò äèàãíîñòèðóåò îñîáûé

êëàññ ôóíêöèé è ïðîöåññîâ è âûäåëÿåò èõ â êà÷åñòâå ïñèõè÷åñêèõ.
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Ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ

Òåîðåòè÷åñêèå Ýìïèðè÷åñêèå

Àêòèâíûå Ïàññèâíûå



Ìåòîäû (íî íå ìåòîäèêè!) èññëåäîâàíèÿ â ðàçëè÷íûõ íàóêàõ îòëè÷àþòñÿ

òîëüêî ñïåöèôèêîé êîíêðåòíûõ ïðèëîæåíèé ê ïðåäìåòó èññëåäîâàíèÿ.

Ðàçóìååòñÿ, îòäåëüíûå ìåòîäû ñîçäàþòñÿ â êîíêðåòíûõ íàóêàõ è îïðåäåëÿþò

èõ ëèöî, íî âïîñëåäñòâèè ïåðåíèìàþòñÿ è ñ óñïåõîì èñïîëüçóþòñÿ äðóãèìè

íàó÷íûìè äèñöèïëèíàìè. Ôèçèêà ïðèìåíÿåò è ìåòîä íàáëþäåíèÿ, è ìåòîä

îïðîñà, íàïðèìåð ïðè èññëåäîâàíèè åñòåñòâåííûõ ïðèðîäíûõ ÿâëåíèé, õîòÿ

îáà îíè ñ÷èòàþòñÿ ñïåöèôè÷íûìè äëÿ ïñèõîëîãèè. Ïðèíöèïèàëüíîå îòëè÷èå

àðñåíàëîâ ìåòîäîâ îòäåëüíûõ íàóê îïðåäåëÿåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî óðîâíåì èõ

ðàçâèòèÿ. Íå âñå íàóêè, íàïðèìåð, óìåþò åùå èñïîëüçîâàòü ìàòåìàòèêó, ñòåïåíü

ïðèìåíåíèÿ êîòîðîé îïðåäåëÿåò óðîâåíü ðàçâèòèÿ íàóêè. Ïñèõîëîãèÿ íå ÿâëÿåò-

ñÿ èñêëþ÷åíèåì.

Âñå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâå îñíîâíûå ãðóïïû — ýì-

ïèðè÷åñêèå è òåîðåòè÷åñêèå.

Âçàèìîäåéñòâèå òåîðåòèêîâ ñ ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ îïîñðåäîâàííîå. Îíè ðà-

áîòàþò èëè ñ ðåçóëüòàòàìè ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, ïðîâåäåííûõ èõ êîë-

ëåãàìè-ýêñïåðèìåíòàòîðàìè, èëè ñ êàêèìè-ëèáî çíàêîâûìè ìîäåëÿìè äàí-

íîãî ïðåäìåòà (ìàòåìàòè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ èëè äðóãèå òåîðåòè÷åñêèå ïî-

ñòðîåíèÿ), èëè ñ ïðîäóêòàìè äåÿòåëüíîñòè (áèîãðàôè÷åñêèé ìåòîä, àíàëèç

ìèôîâ, ëèòåðàòóðû è ò. ä.). Ðàçóìååòñÿ, ïðîñòî ñáîð ôàêòîâ âíå ðàìîê êàêîé-

ëèáî òåîðèè íå èìååò ñìûñëà, îäíàêî («Ñóõà òåîðèÿ, ìîé äðóã»...) ýêñïåðè-

ìåíòàëüíî ïîëó÷åííûå ôàêòû — ýòî îñíîâà íàóêè, êàê ïî ìåíüøåé ìåðå çäî-

ðîâîå òîïëèâî äëÿ ìîçãîâ òåîðåòèêîâ.

Ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû ïîäðàçóìåâàþò íåïîñðåäñòâåííîå âçàèìîäåéñòâèå

èññëåäîâàòåëÿ ñ ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ. Â ïñèõîëîãèè ÷àñòî ðàçäåëÿþò ýìïèðè-

÷åñêèå ìåòîäû ïî ñòåïåíè àêòèâíîñòè âîçäåéñòâèÿ èññëåäîâàòåëÿ íà îáúåêò:

� àíêåòèðîâàíèå;

� áåñåäà;

� èíòåðâüþ;

� íàáëþäåíèå;

� ýêñïåðèìåíò — ïîëåâîé (åñòåñòâåííûé), èìèòàöèîííûé (òðåíàæåð), ëàáî-

ðàòîðíûé.

Èç ìíîãî÷èñëåííîãî è ìíîãîîáðàçíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ ïñèõîëîãèè ìîæíî

ïðèâåñòè â êà÷åñòâå ïðèìåðà ñàìûå èçâåñòíûå: ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå òåñòû,

ìåòîä áëèçíåöîâ, ìåòîä ïîïåðå÷íûõ ñðåçîâ, ëîíãèòþäíûé ìåòîä, ìåòîä ñðàâ-

íåíèÿ ñ ïñèõîïàòîëîãèåé è ò. ä.
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Áåññîçíàòåëüíîå. Â Êðàòêîì ïñèõîëîãè÷åñêîì ñëîâàðå ãîâîðèòñÿ, ÷òî

� áåññîçíàòåëüíîå — ýòî 1) ñîâîêóïíîñòü ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ,

àêòîâ, ñîñòîÿíèé, îáóñëîâëåííûõ ÿâëåíèÿìè äåéñòâèòåëüíîñòè, âî

âëèÿíèè êîòîðûõ ñóáúåêò íå îòäàåò ñåáå îò÷åòà; 2) ôîðìà ïñèõè÷å-

ñêîãî îòðàæåíèÿ, â êîòîðîé îáðàç äåéñòâèòåëüíîñòè è îòíîøåíèå

ê íåé ñóáúåêòà íå âûñòóïàþò êàê ïðåäìåò ñïåöèàëüíîé ðåôëåêñèè, ñî-

ñòàâëÿÿ íåðàñ÷ëåíåííîå öåëîå.

Áåññîçíàòåëüíîå îòëè÷àåòñÿ îò ñîçíàíèÿ òåì, ÷òî îòðàæàåìàÿ èì ðåàëü-

íîñòü ñëèâàåòñÿ ñ ïåðåæèâàíèÿìè ñóáúåêòà, åãî îòíîøåíèÿìè ê ìèðó, ïîýòî-

ìó â áåññîçíàòåëüíîì íåâîçìîæíû ïðîèçâîëüíûé êîíòðîëü îñóùåñòâëÿåìûõ

ñóáúåêòîì äåéñòâèé è îöåíêà èõ ðåçóëüòàòîâ. Â áåññîçíàòåëüíîì ïðîòåêàåò

áîëüøàÿ ÷àñòü ïñèõè÷åñêîé æèçíè — îò ýëåìåíòàðíûõ ïñèõîìîòîðíûõ àêòîâ

äî ìûñëèòåëüíûõ ïðîöåññîâ, êîãäà âäðóã â ãîëîâå âîçíèêàåò ðåøåíèå çàäà÷è,

î êîòîðîé ìû, êàçàëîñü áû, âîâñå è íå äóìàëè. Â áåññîçíàòåëüíîì ôîðìèðóåò-

ñÿ òàê íàçûâàåìàÿ óñòàíîâêà — ãîòîâíîñòü, ïðåäðàñïîëîæåííîñòü ñóáúåêòà,

âîçíèêàþùàÿ ïðè ïðåäâîñõèùåíèè èì ïîÿâëåíèÿ îïðåäåëåííîãî îáúåêòà è

îáåñïå÷èâàþùàÿ óñòîé÷èâûé öåëåíàïðàâëåííûé õàðàêòåð ïðîòåêàíèÿ äåÿ-

òåëüíîñòè ïî îòíîøåíèþ ê äàííîìó îáúåêòó.

Ñîçíàíèå. Ïîäîáíî ìíîãèì ôóíäàìåíòàëüíûì ïîíÿòèÿì ïñèõîëîãèè,

«ñîçíàíèå» íå èìååò ñòðîãîãî îïðåäåëåíèÿ. ×àñòî èì îáîçíà÷àþò âûñøèé

óðîâåíü àêòèâíîñòè ÷åëîâåêà êàê ñîöèàëüíîãî ñóùåñòâà è ïðèñóùèé òîëüêî

åìó âûñøèé óðîâåíü ïñèõè÷åñêîãî îòðàæåíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè. Ñâîåîáðàçèå

àêòèâíîñòè ñîçíàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îòðàæåíèå ðåàëüíîñòè â ôîðìå

÷óâñòâåííûõ è óìñòâåííûõ îáðàçîâ ïðåäâîñõèùàåò ïðàêòè÷åñêèå äåéñòâèÿ

÷åëîâåêà, ïðèäàåò èì öåëåíàïðàâëåííûé õàðàêòåð.

Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè îïðåäåëÿþò ñîçíàíèå êàê âåðáàëèçîâàííóþ

ñèñòåìó áåññîçíàòåëüíîãî, ïîëå äèàëîãà ÷åëîâåêà ñ ñàìèì ñîáîé, áåñåäó ñî

ñâîèì âíóòðåííèì áåññîçíàòåëüíûì «ß». Äîñòàòî÷íî ìíîãî÷èñëåííàÿ ÷àñòü

ïñèõîëîãîâ âîîáùå îòêàçàëàñü îò èñïîëüçîâàíèÿ òåðìèíà «ñîçíàíèå», ñ÷èòàÿ

åãî èçëèøíèì, íåóäà÷íûì îáîáùåíèåì òàêèõ ïîíÿòèé, êàê «ìûøëåíèå»,

«ðå÷ü», «ïðåäñòàâëåíèå».

Äåÿòåëüíîñòü. Ëè÷íîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ â äåÿòåëüíîñòè. Íàáëþäàòü ìû ìî-

æåì òîëüêî ðåàêöèè èñïûòóåìûõ íà âíåøíèå ðàçäðàæèòåëè, ñèñòåìíàÿ îð-

ãàíèçàöèè êîòîðûõ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äåÿòåëüíîñòü. Îñîáûé èíòåðåñ ïðåä-

ñòàâëÿþò òå ðåàêöèè, êîòîðûå íå ñâÿçàíû íåïîñðåäñòâåííî ñ âíåøíèìè ðàç-

äðàæèòåëÿìè. Èìåííî îíè íåñóò îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ î ñâîéñòâàõ ïñèõèêè.

� Äåÿòåëüíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äèíàìè÷åñêóþ ñèñòåìó âçàèìî-

äåéñòâèÿ ñóáúåêòà ñ ìèðîì, â ïðîöåññå êîòîðîãî ïðîèñõîäèò âîçíèê-

íîâåíèå è âîïëîùåíèå â îáúåêòå ïñèõè÷åñêîãî îáðàçà è ðåàëèçàöèÿ

îïîñðåäîâàííûõ èì îòíîøåíèé ñóáúåêòà â ïðåäìåòíîé äåÿòåëüíîñòè.
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Ðàññìîòðèì ñòðóêòóðó ÷åëîâå÷åñêîé ïñèõèêè, ïðåäëîæåííóþ Â. À. Ãàíçåíîì.

Îí âûäåëÿåò ñîçíàíèå êàê ñèñòåìîîáðàçóþùèé èíòåãðèðóþùèé ôàêòîð.

È óêàçûâàåò äâå îñíîâíûå ôóíêöèè ïñèõèêè: îòðàæåíèÿ è ðåãóëèðîâàíèÿ.

Ôóíêöèÿ îòðàæåíèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ ñëåäóþùèõ ïñèõè÷åñêèõ

ïðîöåññîâ:

� íà îñíîâå íåïðîèçâîëüíîé ïàìÿòè ñòðîÿòñÿ ïåðöåïòèâíûå ïðîöåññû, ò. å.

ïðîöåññû ýëåìåíòàðíûõ îùóùåíèé è âîñïðèÿòèÿ;

� íà îñíîâå ïðîèçâîëüíîé ïàìÿòè ñòðîÿòñÿ ìûøëåíèå è ðå÷ü, ïðåäñòàâëåíèÿ.

Ðåãóëèðóþùàÿ ôóíêöèÿ ïñèõèêè îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç àôôåêòèâíûå

ïðîöåññû (ýìîöèè, ÷óâñòâà), â îñíîâå êîòîðûõ ëåæèò íåïðîèçâîëüíîå âíèìà-

íèå, è ÷åðåç âîëþ, ìîòèâ, äåéñòâèå, êîòîðûå èìåþò â îñíîâå ïðîèçâîëüíîå

âíèìàíèå.

Ñòðóêòóðà ÷åëîâå÷åñêîé ïñèõèêè, ïðåäëîæåííàÿ Â. À. Ãàíçåíîì, êîìïàêò-

íà, ëîãè÷åñêè ñâÿçàíà è î÷åíü íàãëÿäíà, íî èìååò íåäîñòàòîê, ïðèñóùèé âñåì

ñõåìàì, à èìåííî: î÷åíü óïðîùåííî òðàêòóåò ïðåäìåò. Îòäàâàÿ äîëæíîå åå

êðàñîòå è óäîáñòâó, íåîáõîäèìî îñîçíàâàòü, ÷òî â æèçíè âñå ãîðàçäî ñëîæíåå

è èíòåðåñíåå.
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Íàó÷íàÿ ïñèõîëîãèÿ. Ïîñëå îñíîâîïîëàãàþùèõ ðàáîò Ôåõíåðà è Âóíäòà

íà÷àëîñü ñîçäàíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè. Â ýòó ðàáîòó àêòèâíî âêëþ÷èëèñü

ïðåäñòàâèòåëè ðàçëè÷íûõ íàóê — ôèëîñîôû, ôèçèêè, ìàòåìàòèêè, áèîëîãè,

ôèçèîëîãè, ìåäèêè. Âîçíèêëè íàïðàâëåíèÿ è øêîëû, êîòîðûå ÷àñòî íå ìîãëè

íàéòè îáùèé ÿçûê â ñïîðàõ êàê î ïðåäìåòå ïñèõîëîãèè, òàê è î äîïóñòèìûõ

ìåòîäàõ èññëåäîâàíèÿ. ×àñòî ðàçëè÷èÿ â ïîäõîäàõ îïðåäåëÿëèñü ïåðâîíà-

÷àëüíîé íàó÷íîé îðèåíòàöèåé îñíîâîïîëîæíèêîâ øêîëû. Êðîìå òîãî, êàæ-

äàÿ øêîëà ïûòàëàñü ïðåîäîëåòü íåäîñòàòêè ïðåäøåñòâåííèêîâ, íî ñëîæíîñòü

ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ ïðèâîäèëà ê äðóãèì íåñîâåðøåíñòâàì.

Ãóñòàâ Òåîäîð Ôåõíåð. Â 1860 ã. â Ëåéïöèãå âûøåë â ñâåò ôóíäàìåíòàëü-

íûé íàó÷íûé òðóä «Ýëåìåíòû ïñèõîôèçèêè». Åãî àâòîðîì áûë íåìåöêèé ó÷å-

íûé — ôèëîñîô, ìàòåìàòèê, ôèçèîëîã, ôèçèê Ãóñòàâ Òåîäîð Ôåõíåð. Îí ñ÷è-

òàë, ÷òî âåñü ìèð ïðåäñòàâëÿåò íåêóþ îäíó ñóáñòàíöèþ, à ìàòåðèàëüíîå

è èäåàëüíîå (äóøà è òåëî) — ýòî äâå ñòîðîíû ýòîé ñóáñòàíöèè. Åãî èíòåðåñî-

âàëî, ãäå ïðîõîäèò ãðàíèöà ìåæäó íèìè. Ðàçâèâàÿ èäåè Õ. Âîëüôà è Ô. Ãàëü-

òîíà, Ôåõíåð ïåðâûì ïðèìåíèë íå òîëüêî ýêñïåðèìåíòàëüíûé ìåòîä, íî

è ìàòåìàòè÷åñêóþ îáðàáîòêó ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà ê èññëåäîâàíèþ ïñè-

õè÷åñêèõ ÿâëåíèé.

Âèëüãåëüì Âóíäò. Â 1879 ã. â Ãåðìàíèè â ñîñòàâ Ëåéïöèãñêîãî óíèâåðñè-

òåòà áûëà ïðèíÿòà ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ëàáîðàòîðèÿ, îñíîâàííàÿ Â. Âóíäòîì

â 1877 ã. Â íåé ïðîâîäèëèñü èññëåäîâàíèÿ ýëåìåíòàðíûõ ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåñ-

ñîâ, ïðè÷åì øèðîêî èñïîëüçîâàëñÿ ðàçðàáîòàííûé Âóíäòîì ìåòîä èíòðî-

ñïåêöèè. Ó÷åíûé ñ÷èòàë, ÷òî ïñèõîëîãèÿ — ýòî íàóêà î íåïîñðåäñòâåííîì

îïûòå, ÷åì îíà îòëè÷àåòñÿ îò åñòåñòâåííûõ äèñöèïëèí êàê íàóê îá îïûòå

îïîñðåäîâàííîì. Òàê, íàïðèìåð, ïî îòíîøåíèþ ê äàííîìó íàì â îïûòå èëè

âîñïðèíèìàåìîìó ïðåäìåòó îáúåêòîì èíòåðåñà ïñèõîëîãèè îêàçûâàåòñÿ ñàìî

ýòî íåïîñðåäñòâåííîå âîñïðèÿòèå, à ôèçèêè — äàííûé íàì ëèøü ïðè ïîñðåä-

ñòâå íàøåãî âîñïðèÿòèÿ, îäíàêî ðàññìàòðèâàåìûé íàìè êàê îáúåêòèâíî, íå-

çàâèñèìî îò íàñ ñóùåñòâóþùèé ïðåäìåò ñ åãî êà÷åñòâàìè, òàêæå ðàññìàòðè-

âàåìûìè êàê îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùèå.

Ôèçèêà. Ïèîíåðû íàó÷íîé ïñèõîëîãèè ïûòàëèñü ñîçäàòü ýòó íàóêó ïî

îáðàçó è ïîäîáèþ ôèçèêè — ñàìîé ðàçâèòîé îòðàñëè çíàíèÿ òîãî âðåìåíè.

Âìåñòå ñ åå äîñòèæåíèÿìè â ðàçðàáîòêå ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ìåòîäîâ èññëå-

äîâàíèÿ íàó÷íàÿ ïñèõîëîãèÿ âïèòàëà è ìåõàíèñòè÷åñêèé äóõ, ïðèñóùèé ôè-

çèêå XIX â. Äî ñèõ ïîð îíà íå ìîæåò ïîëíîñòüþ îò íåãî èçáàâèòüñÿ, ÷òî âû-

çûâàåò âïîëíå ñïðàâåäëèâóþ êðèòèêó. Íî âñå æå ïñèõîëîãèÿ ñåãîäíÿ îáëàäàåò

íàèáîëåå çíà÷èìûìè ïðèçíàêàìè íàóêè, ñðåäè êîòîðûõ:

� cèñòåìàòè÷åñêèé õàðàêòåð âõîäÿùèõ â åå ñîñòàâ çíàíèé;

� ïðèìåíåíèå îïðåäåëåííûõ ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ;

� èñïîëüçîâàíèå ëèøü äîïóñêàþùèõ ïðîâåðêó îáúÿñíèòåëüíûõ ãèïîòåç.

Ãëàâà 2. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ 77



2.7. Ã. Ò. Ôåõíåð è Â. Âóíäò

78 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Ãóñòàâ
Òåîäîð Ôåõíåð

Âèëüãåëüì
Âóíäò

Ïðåäìåò Ïðåäìåò

Ìåòîä Ìåòîä

Ìàòåìàòèêà
Ó÷åíèêè

Øêîëû

Ìàòåìàòè÷åñêàÿ
ïñèõîëîãèÿ

Íàó÷íàÿ
ïñèõîëîãèÿ



Ôåõíåð ïðîàíàëèçèðîâàë ïðîöåññ âîñïðèÿòèÿ — ïîñòðîåíèÿ ïñèõè÷åñêî-

ãî îáðàçà ìàòåðèàëüíîãî ìèðà — è ïðåäñòàâèë åãî ñëåäóþùåé ñõåìîé:

ðàçäðàæåíèå � âîçáóæäåíèå � îùóùåíèå � ñóæäåíèå

(ôèçèêà) � (ôèçèîëîãèÿ) � (ïñèõîëîãèÿ) � (ëîãèêà).

Ïî åãî ìíåíèþ, ãðàíèöà, ðàçäåëÿþùàÿ ïñèõè÷åñêîå è íåïñèõè÷åñêîå, ïðî-

õîäèò ìåæäó âîçáóæäåíèåì è îùóùåíèåì. Ýòó ãðàíèöó, ìèíèìàëüíîå çíà÷å-

íèå ðàçäðàæèòåëÿ, ïðè êîòîðîì òîëüêî ïîÿâëÿåòñÿ îùóùåíèå, Ôåõíåð íàçâàë

ïîðîãîì ÷óâñòâèòåëüíîñòè. Îí ðàçðàáîòàë ðÿä ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ìåòîäîâ

äëÿ èçìåðåíèÿ ïîðîãîâûõ çíà÷åíèé è âûâåë ñâîé çíàìåíèòûé ëîãàðèôìè÷å-

ñêèé çàêîí, êîòîðûé âïåðâûå óñòàíîâèë ñòðîãóþ ìàòåìàòè÷åñêóþ çàâèñèìîñòü

ìåæäó èíòåíñèâíîñòüþ ðàçäðàæèòåëÿ è ñèëîé âîçíèêàþùåãî ïðè ýòîì îùó-

ùåíèÿ, ò. å. ìàòåìàòè÷åñêóþ ñâÿçü ìåæäó ïñèõè÷åñêèì è ôèçè÷åñêèì. Òàêèì

îáðàçîì, Ôåõíåð ïðèìåíèë ê èññëåäîâàíèþ ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé ýêñïåðè-

ìåíòàëüíûé ìåòîä è ââåë ýëåìåíòàðíûå îùóùåíèÿ â êðóã èíòåðåñîâ ïñèõî-

ëîãèè.

Äî Ôåõíåðà ïñèõîëîãè íå îïóñêàëèñü äî ýëåìåíòàðíûõ ïðîöåññîâ, îñòàâëÿÿ

èõ ôèçèîëîãàì è ôèçèêàì. Ïñèõîëîãîâ áîëüøå èíòåðåñîâàë îáìåí ìíåíèÿìè î

ìûøëåíèè, ñîçíàíèè, òèïàõ ëè÷íîñòè è äðóãèõ ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèÿõ, êîòî-

ðûå ñåãîäíÿ çàíèìàþò âûñøèå ñòóïåíè â èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðå ïñèõèêè.

Îäíàêî èìåííî ýêñïåðèìåíòû ñ îùóùåíèÿìè çàëîæèëè îñíîâó ïñèõîëîãè÷å-

ñêîé íàóêè — ðàçðàáîòêè åå ïðåäìåòà è ìåòîäîâ.

Âóíäò. Â ëàáîðàòîðèè Â. Âóíäòà ñ÷èòàëîñü, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêèé ýêñïå-

ðèìåíò — ýòî ñàìîíàáëþäåíèå ïëþñ îáúåêòèâíûé êîíòðîëü, ïîýòîìó èññëå-

äîâàëèñü òîëüêî ýëåìåíòàðíûå ïðîöåññû îùóùåíèÿ è âîñïðèÿòèÿ.

Îñíîâîé ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ìåòîäà Âóíäò ïðèçíàâàë òîëüêî èíòðîñïåê-

öèþ — ñàìîîò÷åò èñïûòóåìîãî î ïðîèñõîäÿùèõ ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññàõ. Åñëè

÷åëîâåêó ïîêàçûâàëè ÷åðíèëüíèöó, òî îòâåò: «ß âèæó ÷åðíèëüíèöó» íå ïðè-

íèìàëñÿ, èñïûòóåìûé äîëæåí áûë îïèñûâàòü âñå îùóùåíèÿ, êîòîðûå ó íåãî

ïðè ýòîì âîçíèêàþò: «ß âèæó òàêóþ-òî ôîðìó, òàêîé-òî öâåò è ò. ä.». Îäíàêî,

ïî ìíåíèþ Âóíäòà, äàëåêî íå âñå ëþäè ñïîñîáíû ê ñàìîíàáëþäåíèþ.

Â îòëè÷èå îò ãåíèàëüíîãî îäèíî÷êè Ôåõíåðà Âóíäò ðàáîòàë ñ äîñòàòî÷íî

øèðîêèì èíòåðíàöèîíàëüíûì êîëëåêòèâîì èññëåäîâàòåëåé. Ìíîãèå ïñèõî-

ëîãè, ïðîøåäøèå ïîäãîòîâêó â ëàáîðàòîðèè Âóíäòà, ñòàëè ñîçäàòåëÿìè ñâîèõ

íàó÷íûõ øêîë ó ñåáÿ íà ðîäèíå — â Àìåðèêå, Ôðàíöèè, Ðîññèè, Àíãëèè.

Ïîýòîìó èìåííî Â. Âóíäòà ñ÷èòàþò îñíîâàòåëåì íàó÷íîé ïñèõîëîãèè.
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Íàó÷íàÿ ïñèõîëîãèÿ îáëàäàåò íåêîòîðûìè ñâîéñòâàìè (àòðèáóòàìè),

êîòîðûå äåëàþò åå íàóêîé. Îíà äîëæíà îòâå÷àòü è îòâå÷àåò îïðåäåëåííûì

òðåáîâàíèÿì, ñîîòâåòñòâèå êîòîðûì îòäåëÿåò åå îò èñêóññòâà, ôàíòàçèè, ìèñòè-

êè, ðåëèãèè è äðóãèõ ñèñòåì ïîçíàíèÿ ìèðà ÷åëîâåêîì.

Âíåøíèå ïðèçíàêè íàóêè. Íàèáîëåå âàæíûå õàðàêòåðíûå ïðèçíàêè íàóêè

áûëè óêàçàíû â ðàçäåëå 2.7. Ïîâòîðèì èõ åùå ðàç:

� ñèñòåìàòè÷åñêèé õàðàêòåð âõîäÿùèõ â åå ñîñòàâ çíàíèé;

� ïðèìåíåíèå îïðåäåëåííûõ ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ;

� èñïîëüçîâàíèå ëèøü äîïóñêàþùèõ ïðîâåðêó îáúÿñíèòåëüíûõ ãèïîòåç.

Ñèñòåìàòè÷åñêèé õàðàêòåð çíàíèé äàííîé íàóêè ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå

êàêîé-ëèáî òåîðèè, íà îñíîâå ïîëîæåíèé êîòîðîé âûðàáàòûâàþòñÿ êðèòåðèè

ñèñòåìàòèçàöèè è êëàññèôèêàöèè ïîëó÷àåìîé â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèé

èíôîðìàöèè è èíôîðìàöèè ïðåäïîëàãàåìîé, îáíàðóæåíèå êîòîðîé â ïîñëå-

äóþùèõ èññëåäîâàíèÿõ ïðåäñêàçûâàåò èñõîäíàÿ òåîðèÿ.

Òðåáîâàíèå ïîëüçîâàòüñÿ îïðåäåëåííûìè ìåòîäàìè èññëåäîâàíèÿ ïðåä-

ïîëàãàåò íå òîëüêî íàëè÷èå â ñâîåì àðñåíàëå òàêèõ ìåòîäîâ, êîòîðûå ïðèñó-

ùè èìåííî äàííîé íàóêå, íî è ïðèìåíåíèå ìåòîäîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîñòàâ-

ëåííîé çàäà÷å. Íàó÷íàÿ ãèïîòåçà ïî îïðåäåëåíèþ äîëæíà áûòü ïðîâåðÿåìà.

Óæå ïðè åå ôîðìóëèðîâàíèè ïðåäëàãàþòñÿ ìåòîäû íàäëåæàùåé ïðîâåðêè.

Âíóòðåííèå ïðèçíàêè íàóêè. Òðóäíî ãîâîðèòü î ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàëüíî-

ñòè êàê íåçàâèñèìîé îò èññëåäîâàòåëüñêîé ïîçèöèè. Ïîñëåäíÿÿ íåðàçðûâíî

ñâÿçàíà ñ ìåòîäîëîãèåé èññëåäîâàíèÿ — ñ ìåòîäîëîãèåé íàó÷íîãî íàïðàâëå-

íèÿ.

� Ìåòîäîëîãèÿ — ýòî èäåîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà íàóêè, êîòîðàÿ îïðåäåëÿ-

åò ïðåäìåò è ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ, ðàçðàáîòêó òåîðåòè÷åñêèõ ïîëî-

æåíèé è èíòåðïðåòàöèþ ðåçóëüòàòîâ.

Ìåòîäû. ßçûê. Æóðíàëû. Èñòîðè÷åñêè íàó÷íàÿ ïñèõîëîãèÿ íà ïåðâûõ

ýòàïàõ ñâîåãî ðàçâèòèÿ íå îòëè÷àëàñü îò ýêñïåðèìåíòàëüíîé. Ýòî âïîëíå çà-

êîíîìåðíî, òàê êàê óðîâåíü ðàçâèòèÿ íàóêè îïðåäåëÿåòñÿ ñòåïåíüþ âîçìîæ-

íîñòè ïðèìåíåíèÿ â èññëåäîâàíèÿõ ýêñïåðèìåíòà è ìàòåìàòèêè. Åñëè ñêà-

çàòü, ÷òî ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ — áàçèñ ïñèõîëîãèè íàó÷íîé, ýòî

áóäåò ñîâñåì íåáîëüøèì ïðåóâåëè÷åíèåì.

Â ðàìêàõ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè ðàçâèâàþòñÿ ìåòîäû èññëåäîâà-

íèÿ è íà èõ îñíîâå ðàçðàáàòûâàþòñÿ êîíêðåòíûå ìåòîäèêè. Ìåòîäîëîãèÿ,

ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ è ìåòîäû îïðåäåëÿþò ñîçäàíèå è ðàçâèòèå ÿçûêà

ìåæíàó÷íîãî îáùåíèÿ. Íî äëÿ òîãî ÷òîáû íàó÷íûé ÿçûê äåéñòâèòåëüíî

îêàçàëñÿ ñðåäñòâîì òàêîãî øèðîêîãî îáìåíà ìíåíèÿìè è îòêðûòèÿìè, à íå

îñòàëñÿ áû æàðãîíîì îòäåëüíîé ãðóïïû èññëåäîâàòåëåé, íåîáõîäèìî ðàçâè-

òèå ñåòè ìåæíàó÷íîãî îáùåíèÿ. Ýòîé öåëè ñëóæàò ïðåæäå âñåãî íàó÷íûå

æóðíàëû.
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Îáùàÿ ïñèõîëîãèÿ çàíèìàåòñÿ òåîðåòè÷åñêèìè è ýêñïåðèìåíòàëüíûìè

èññëåäîâàíèÿìè, êîòîðûå ïðèçâàíû âûÿâèòü íàèáîëåå îáùèå ïñèõîëîãè-

÷åñêèå çàêîíîìåðíîñòè, òåîðåòè÷åñêèå ïðèíöèïû è ìåòîäû ïñèõîëîãèè, åå

îñíîâíûå ïîíÿòèÿ è ñèñòåìó êàòåãîðèé. Îíà ñëóæèò ôóíäàìåíòàëüíîé îñíîâîé

âñåõ îòðàñëåé íàó÷íîé ïñèõîëîãèè.

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, òðàäèöèîííî è ôîð-

ìàëüíî ñ÷èòàåòñÿ ÷àñòüþ îáùåé, íî ñ äðóãîé — ïðåòåíäóåò íà ðîëü ñàìîñòîÿ-

òåëüíîé äèñöèïëèíû.

Åñëè ðàçâåñòè ýêñïåðèìåíòàëüíóþ è îáùóþ ïñèõîëîãèþ, òî âçàèìíàÿ äè-

íàìè÷åñêàÿ ñâÿçü ìåæäó íèìè îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç åäèíûå ìåòîäîëîãè÷å-

ñêèå ïðèíöèïû. Äèíàìè÷åñêàÿ âçàèìîñâÿçü îçíà÷àåò ïðîöåññ íåïðåðûâíîãî

ðàçâèòèÿ ýòèõ îòðàñëåé ïðè ïîñòîÿííîì âçàèìîäåéñòâèè. Ïîâòîðèì åùå ðàç:

ôàêò áåç òåîðåòè÷åñêèõ óñòàíîâîê — òîëüêî èñõîäíûé ìàòåðèàë (íà óðîâíå

æèòåéñêèõ íàáëþäåíèé), à íå äåéñòâèòåëüíî íàó÷íûé ôàêò.

Ïñèõîëîãèÿ ôóíäàìåíòàëüíàÿ. Ïðèêëàäíàÿ. Ïðàêòè÷åñêàÿ: ïñèõîòåðà-

ïèÿ, êîíñóëüòèðîâàíèå, ïñèõîêîððåêöèÿ. Îòðàñëè ïñèõîëîãèè.

Ïñèõîëîãèþ, êàê ëþáóþ äðóãóþ íàóêó, ïî êðèòåðèþ ðåøàåìûõ çàäà÷

ìîæíî ðàçäåëèòü íà ôóíäàìåíòàëüíóþ, ïðèêëàäíóþ è ïðàêòè÷åñêóþ. Ïîä

ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèåé â ïîñëåäíåå âðåìÿ ÷àñòî ïîíèìàþò òå ïðèëîæå-

íèÿ íàóêè, êîòîðûå ïðèçâàíû îêàçûâàòü ÷åëîâåêó íåïîñðåäñòâåííóþ ïîìîùü

â ðåøåíèè åãî ïðîáëåì. Ïðàêòè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ âêëþ÷àåò òðè ñîñòàâëÿþ-

ùèå, êîòîðûå ðàçëè÷àþòñÿ â îñíîâíîì èñïîëüçóåìûìè ìåòîäàìè. Ýòî ïñèõî-

òåðàïèÿ, ïñèõîêîððåêöèÿ è ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êîíñóëüòàöèÿ.

Êðîìå òîãî, ïñèõîëîãèÿ èìååò ðÿä îòðàñëåé, êîòîðûå îòëè÷àåò ñïåöèôèêà

ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ: àâèàöèîííàÿ ïñèõîëîãèÿ, âîåííàÿ ïñèõîëîãèÿ, âîç-

ðàñòíàÿ ïñèõîëîãèÿ, èíæåíåðíàÿ ïñèõîëîãèÿ è ò. ä. Ïñèõîëîãè÷åñêèé ñëî-

âàðü 1985 ã. óêàçûâàåò 53 òàêèå îòðàñëè; ñåãîäíÿ èõ ÷èñëî óâåëè÷èëîñü.

Ñîõðàíÿÿ âåðíîñòü îñíîâíîìó ïðåäìåòó ïñèõîëîãèè — ïñèõèêå, îòäåëü-

íûå îòðàñëè èññëåäóþò åãî â òåõ èëè èíûõ ñèòóàöèÿõ. Íàïðèìåð, ïðåäìåòîì

èíæåíåðíîé ïñèõîëîãèè ñëóæèò âçàèìîäåéñòâèå ïñèõèêè ñ èíôîðìàöèîííû-

ìè ñèñòåìàìè, à ïñèõîëîãèÿ òðóäà èññëåäóåò ïñèõèêó â ñèòóàöèÿõ òðóäîâîé

äåÿòåëüíîñòè.

Â îñíîâå òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé êàê ôóíäàìåíòàëüíîé, ïðèêëàäíîé

è ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, òàê è êàæäîé îòðàñëè ëåæàò òåîðåòè÷åñêèå ðàç-

ðàáîòêè îáùåé ïñèõîëîãèè. Íî êðîìå òîãî, â íåìàëîé ñòåïåíè ýòè ðàçäåëû

îïèðàþòñÿ íà ïîëîæåíèÿ, çàÿâëåííûå â ðàìêàõ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëî-

ãèè. Ïðè÷åì íå òîëüêî íà óðîâíå ñîçäàíèÿ è àïðîáàöèè ñâîèõ ñïåöèôè÷åñêèõ

ìåòîäèê, áàçèðóþùèõñÿ íà ìåòîäàõ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè, íî è ìå-

òîäîëîãè÷åñêè. Ýòîé ó÷àñòè íå èçáåæàëà äàæå, êàçàëîñü áû, äàëåêàÿ îò ýêñïå-

ðèìåíòà ïðàêòè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ.
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Ìåòîäîëîãèÿ. Â íàó÷íîé ïñèõîëîãèè îíà îáóñëîâëåíà ðåøåíèåì äâóõ

ôóíäàìåíòàëüíûõ ïðîáëåì: ïñèõîôèçè÷åñêîé è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîé.

×àñòî èõ íå ðàçäåëÿþò, ïîòîìó ÷òî ñ÷èòàþò ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêóþ ïðîáëåìó

÷àñòíûì ñëó÷àåì ïñèõîôèçè÷åñêîé, êàê, íàïðèìåð, ýòî äåëàë Ã. Ò. Ôåõíåð.

Îí ðàçäåëÿë îñíîâàííóþ èì ïñèõîôèçèêó íà âíóòðåííþþ è âíåøíþþ. Âíóò-

ðåííÿÿ ñóòü ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêàÿ ïðîáëåìà, âíåøíÿÿ — ïñèõîôèçè÷åñêàÿ.

Ïñèõîôèçè÷åñêàÿ ïðîáëåìà. Ñìûñë åå çàêëþ÷àåòñÿ â îïðåäåëåíèè ìåñòà

ïñèõèêè â ôèçè÷åñêîì ìèðå. Íà ÿçûêå ôèëîñîôèè ýòî ïðîáëåìà î ñîîòíîøå-

íèè è î âçàèìîäåéñòâèè ìàòåðèàëüíîãî è èäåàëüíîãî. Íà ÿçûêå ïñèõîëîãèè åå

ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü êàê ïðîáëåìó èñòî÷íèêà âîñïðèÿòèÿ ÷åëîâåêîì âíåø-

íåãî ìèðà, èñòî÷íèêà íàøåãî ïîâåäåíèÿ â ýòîì ìèðå.

Ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêàÿ ïðîáëåìà. Îíà ñâÿçàíà ñ âîïðîñîì î âçàèìîäåé-

ñòâèè ïñèõèêè è åå íîñèòåëÿ, ò. å. ñ íåðâíîé ñèñòåìîé, î âçàèìîäåéñòâèè ïñè-

õèêè ñî âñåì îðãàíèçìîì â öåëîì. Òî, ÷òî òàêîå âçàèìîäåéñòâèå ïðîèñõîäèò,

èçâåñòíî äàâíî. Îäíàêî ïðÿìîãî ñîîòâåòñòâèÿ îáíàðóæèòü íå óäàåòñÿ.

Ñîâðåìåííûé âçãëÿä íà ïñèõîôèçè÷åñêóþ è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêóþ ïðî-

áëåìû. Â ôèëîñîôèè íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ âåêîâ áûëî ïðåäëîæåíî ìíîãî ðå-

øåíèé ïñèõîôèçè÷åñêîé è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîé ïðîáëåì, íî íè îäíî èç íèõ

íå âûäåðæàëî êðèòèêè. Íàïðèìåð, ñòîðîííèêè ïñèõîôèçè÷åñêîãî ïàðàëëåëèçìà

ñ÷èòàþò, ÷òî ôèçè÷åñêèå (ôèçèîëîãè÷åñêèå) è ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû ñàìîñòîÿ-

òåëüíû, íî íåîòäåëèìû äðóã îò äðóãà. Îíè êîððåëèðóþò äðóã ñ äðóãîì, íî íå

ñâÿçàíû ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûìè îòíîøåíèÿìè.

Ñîâðåìåííûé ëîãè÷åñêèé ïîçèòèâèçì ðàññìàòðèâàåò ýòè ïðîáëåìû êàê

ïñåâäîïðîáëåìó. Â ýòîé øêîëå ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî òðóäíîñòè, ñâÿçàííûå ñ èõ ðàç-

ðåøåíèåì, ìîæíî óñòðàíèòü, èñïîëüçóÿ ðàçëè÷íûå ÿçûêè äëÿ îïèñàíèÿ ñî-

çíàíèÿ, ïîâåäåíèÿ è íåéðîôèçèîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ.

Â ðîññèéñêîé ïñèõîëîãèè äàííûå âîïðîñû òðàêòóþòñÿ èñõîäÿ èç ïîíèìà-

íèÿ ïñèõèêè êàê îñîáîãî ñâîéñòâà âûñîêîîðãàíèçîâàííîé ìàòåðèè, êîòîðîå

âîçíèêàåò â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ âíåøíèì ìèðîì, îòîáðàæàåò åãî è àê-

òèâíî âëèÿåò íà õàðàêòåð ýòîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Íàóêà åùå íå ïðèøëà ê îêîí÷àòåëüíîìó îáùåïðèíÿòîìó ðåøåíèþ êàê

ïåðâîé, òàê è âòîðîé ïðîáëåìû, õîòÿ èìåííî îíè ëåæàò â îñíîâå âñåãî ÷åëî-

âå÷åñêîãî ïîçíàíèÿ ìèðà è èìåííî ñ èõ îñîçíàíèÿ íà÷àëîñü ïðåâðàùåíèå

÷åëîâåêà ìûñëÿùåãî â ïîçíàþùåãî ñóáúåêòà. Íàâåðíîå, îêîí÷àòåëüíîå ðåøå-

íèå óêàçàííûõ ïðîáëåì ñòîëü æå íåðåàëüíî, êàê è äîñòèæåíèå àáñîëþòíîé

èñòèíû.
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Êàæäàÿ èç íàóê ïîñòðîåíà íà íåêîòîðûõ ïðèíöèïàõ, êîòîðûå îïðåäåëÿþò

åå ìåòîäîëîãèþ è ñâîåîáðàçèå. Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ çäåñü íå èñ-

êëþ÷åíèå. Åå ïðèíöèïû â îñíîâíîì ñîâïàäàþò ñ ìåòîäîëîãè÷åñêèìè îñíîâà-

íèÿìè îáùåé ïñèõîëîãèè.

Ïðèíöèï åäèíñòâà ïñèõè÷åñêîãî è ôèçèîëîãè÷åñêîãî. Ïñèõèêà îòðàæàåò

ìàòåðèàëüíûé ìèð, ÷òî ÿâëÿåòñÿ è ðåçóëüòàòîì è ïðåäïîñûëêîé èõ âçàèìî-

äåéñòâèÿ. Ïñèõè÷åñêîå — ýòî åäèíñòâî ðåàëüíîãî è èäåàëüíîãî. Ïñèõè÷åñêîå

è ôèçèîëîãè÷åñêîå åäèíû, íî íå òîæäåñòâåííû. Íåâîçìîæíî ñâåñòè îáúÿñíå-

íèå ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé ê îïèñàíèþ ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ. Íåðâíàÿ

ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò âîçíèêíîâåíèå è ïðîòåêàíèå ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ,

îäíàêî ïîñòðîåíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìîäåëåé ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé è èõ èññëå-

äîâàíèå âïîëíå âîçìîæíî áåç ññûëîê íà ôèçèîëîãèþ.

Ïðèíöèï åäèíñòâà òåîðèè è ïðàêòèêè. Ïðàêòèêà — êðèòåðèé èñòèíû

è çàêàç÷èê ïîñòðîåíèÿ íîâûõ òåîðèé (ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé).

Ïðèíöèï ðàçâèòèÿ (èñòîðèçìà, èëè ãåíåòè÷åñêèé). Ïñèõèêà íåïðåðûâíî

ðàçâèâàåòñÿ âî âçàèìîäåéñòâèè ñ îêðóæàþùèì ìèðîì êàê ïðîöåññ è ðåçóëüòàò

äåÿòåëüíîñòè. Îíà ôîðìèðîâàëàñü ïîä âëèÿíèåì èñòîðè÷åñêèõ èëè ñîöèàëü-

íî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé. Ïðèíöèï ðàçâèòèÿ òðåáóåò ðàññìàòðèâàòü ÿâëåíèÿ

â èõ íåïðåðûâíîì èçìåíåíèè â ðàìêàõ îáùåãî êîíòåêñòà. Èçó÷àòü ÷åëîâåêà

áåç ó÷åòà èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñòâà è âîîáùå âñåé æèçíè íà Çåìëå

íåëüçÿ.

Ïðèíöèï äåòåðìèíèçìà. Ïñèõîëîãè÷åñêèå ÿâëåíèÿ ïðåäîïðåäåëåíû âçàè-

ìîäåéñòâèåì îðãàíèçìà ñ âíåøíåé ñðåäîé. Íî â îòëè÷èå îò ìåõàíèñòè÷åñêîãî

äåòåðìèíèçìà, ñîãëàñíî êîòîðîìó ïðè÷èíà âñåãäà ïðåäøåñòâóåò ñëåäñòâèþ,

â íàøåì ñëó÷àå äåéñòâèå âíåøíèõ ïðè÷èí îïîñðåäóåòñÿ âíóòðåííèìè óñëî-

âèÿìè, ò. å. ïñèõèêîé. Êðîìå òîãî, ÷àñòî ïðèíöèï äåòåðìèíèçìà ïðèíèìàåò

òåëåîëîãè÷åñêèé âèä — ñëåäñòâèå îïðåäåëÿåòñÿ íå ïðåäøåñòâóþùåé åìó ïðè-

÷èíîé, à íåîáõîäèìîñòüþ äîñòè÷ü â áóäóùåì êàêîé-ëèáî öåëè.

Ïðèíöèï åäèíñòâà ñîçíàíèÿ è äåÿòåëüíîñòè. Ñîçíàíèå è äåÿòåëüíîñòü

íàõîäÿòñÿ â íåïðåðûâíîì åäèíñòâå. Ñîçíàíèå îáðàçóåò âíóòðåííèé ïëàí äåÿ-

òåëüíîñòè ÷åëîâåêà.

Ïðèíöèï îáúåêòèâíîñòè âêëþ÷àåò â ñâîå ñîäåðæàíèå ïðèçíàíèå îáúåêòà ïî-

çíàíèÿ íåçàâèñèìûì îò ñóáúåêòà, ïðèíöèïèàëüíóþ ïîçíàâàåìîñòü ýòîãî îáú-

åêòà, íàëè÷èå ñîîòâåòñòâóþùèõ ëîãè÷åñêèõ ñðåäñòâ ïîçíàíèÿ è âîçìîæíîñòü

àêòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íà îáúåêò èññëåäîâàíèÿ íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ çíàíèé.

Ñèñòåìíî-ñòðóêòóðíûé ïðèíöèï. Ëþáûå ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ äîëæíû

ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê öåëîñòíûå ñèñòåìû ïðîöåññîâ, äåòåðìèíèðîâàííûå

åùå áîëåå êðóïíûìè ñèñòåìàìè âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñóáúåêòà è ñðåäû.
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2.12. Ðàçðàáîòêà èíñòðóìåíòàðèÿ

ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ
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Ìåòîäîëîãèÿ

Ïåðâè÷íûå èññëåäîâàíèÿ

Ìåòîäû

Ìåòîäèêè



Ïåðâè÷íûå èññëåäîâàíèÿ. Âûáîð ìåòîäîëîãèè ïîçâîëÿåò ïðîâåñòè èññëå-

äîâàíèÿ, êîòîðûå ìû íàçîâåì ïåðâè÷íûìè. Èõ ðåçóëüòàòû äàþò âîçìîæíîñòü

ðàçðàáîòàòü íîâûå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ. Íàïðèìåð, â äîíàó÷íîé ïñèõîëîãèè

ãëàâíûì îáðàçîì èñïîëüçîâàëñÿ ìåòîä ñàìîíàáëþäåíèÿ. Åãî êðèòèêîâàëè

â îñíîâíîì çà íåíàäåæíîñòü è ñóáúåêòèâèçì. Íî ïðèçíàííîå â ëàáîðàòîðèè

Âóíäòà ñàìîíàáëþäåíèå áûëî äîïîëíåíî âíåøíèì, îáúåêòèâíûì íàáëþäåíèåì

è òðåáîâàíèåì ñòðîãî ñëåäîâàòü ðàçðàáîòàííûì ñòàíäàðòíûì èíñòðóêöèÿì.

Â ðåçóëüòàòå â àðñåíàë ïñèõîëîãèè âîøåë ìåòîä èíòðîñïåêöèè.

Ìåòîäû. Âñå ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû ïîä÷èíÿþòñÿ òðåáîâàíèÿì òåîðèè

ýêñïåðèìåíòà, â êîòîðîé ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû åãî ïëàíèðîâàíèÿ,

îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ, îáðàáîòêè è èíòåðïðåòàöèè äàííûõ. Îõâàòûâàåò

è âñå ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû. Ïîýòîìó ïîñëåäíèå è äàæå, âåðîÿòíî, íåêîòîðûå

òåîðåòè÷åñêèå ìîæíî îáúåäèíèòü îäíèì ïîíÿòèåì — ýêñïåðèìåíò. Ïðè òàêîì

ïîäõîäå àíêåòèðîâàíèå, áåñåäà, èíòåðâüþ, íàáëþäåíèå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îò-

äåëüíûå ïðîöåäóðû ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà (èíñòðóìåíòû). Åñòåñòâåííûé,

èìèòàöèîííûé è ëàáîðàòîðíûé — ðàçëè÷íûå ñïîñîáû îðãàíèçàöèè ýêñïåðè-

ìåíòà. Â. Í. Äðóæèíèí ñ÷èòàë, ÷òî âñå ïñèõîëîãè÷åñêèå òåîðèè íå ñóáñòàíöèî-

íàëüíûå, à îïåðàöèîíàëüíûå. Ñòàëî áûòü, ëþáîé ïñèõîëîãè÷åñêèé êîíñòðóêò,

îïèñûâàþùèé ïñèõîëîãè÷åñêîå ñâîéñòâî, ïðîöåññ, ñîñòîÿíèå, èìååò ñìûñë

òîëüêî ëèøü â ñî÷åòàíèè ñ ïîðÿäêîì ïðîöåäóðû èññëåäîâàíèÿ, äèàãíîñòèêè,

èçìåðåíèÿ ïîâåäåí÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé ýòîãî êîíñòðóêòà. Âûïîëíåíèå òàêèõ

òðåáîâàíèé ïëþñ àäåêâàòíîñòü ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ ïîñòàâ-

ëåííîé çàäà÷å îáåñïå÷èâàþò ñîáëþäåíèå ïðèíöèïà îáúåêòèâíîñòè.

Ìåòîäèêè. Ýìïèðè÷åñêèå äàííûå êàê ðåçóëüòàòû ïðèìåíåíèÿ ïñèõîëîãè÷å-

ñêèõ ìåòîäîâ çàâèñÿò, ñ îäíîé ñòîðîíû, îò ñòðóêòóðû òîãî èëè èíîãî ìåòîäà,

à ñ äðóãîé — îò òèïà ìåòîäèêè êàê ñðåäñòâà èëè «òåõíèêè» ýêñïëèêàöèè

ãèïîòåòè÷åñêè ðàññìàòðèâàåìûõ áàçèñíûõ ïðîöåññîâ, èìåþùèõ ïðåäìåòíî-

ñïåöèôè÷åñêèé õàðàêòåð. Ðàçäåëåíèå ìåòîäèê íà îáùèå è ñïåöèàëüíûå ïîä-

ðàçóìåâàåò, ÷òî êàêèå-òî ïîêàçàòåëè áîëåå òåñíî èëè áîëåå îäíîçíà÷íî ñâÿçà-

íû ñ êîíêðåòíûìè ïðîÿâëåíèÿìè ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàëüíîñòè ëèáî ñ òàê íà-

çûâàåìûìè áàçèñíûìè ïðîöåññàìè, ðåêîíñòðóèðóåìûìè íà èõ îñíîâå.

Ìåòîä îïðåäåëÿåò îáùóþ ñòðóêòóðó èññëåäîâàíèÿ, à ìåòîäèêà — ñïîñîá

ôèêñàöèè ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ.
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2.13. Ïðåäìåò è çàäà÷è ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ïñèõîëîãèè
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Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ
ïñèõîëîãèÿ

2-ÿ òåíäåíöèÿ1-ÿ òåíäåíöèÿ

Ïðåäìåò
ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ïñèõîëîãèè



Â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè ïðîñëåæèâàþòñÿ äâå îñíîâíûå òåíäåí-

öèè îòíîøåíèÿ ê ñàìîìó ïðåäìåòó ýòîé íàóêè.

Ïåðâàÿ ñâÿçàíà ñ èìåíåì À. Ô. Ëàçóðñêîãî, îäíîãî èç ïåðâûõ ðîññèéñêèõ

ó÷åíûõ, êîòîðûé ìíîãî ñäåëàë äëÿ ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãèè èìåííî íà îñíîâå

øèðîêîãî ïðèìåíåíèÿ ýêñïåðèìåíòà.

À. Ô. Ëàçóðñêèé ñ÷èòàë, ÷òî ñàìîé ïî ñåáå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè

êàê îòäåëüíîé íàó÷íîé îòðàñëè áûòü íå ìîæåò, ïîñêîëüêó ýêñïåðèìåíò — ýòî

ëèøü èññëåäîâàòåëüñêèé ìåòîä. Ïîýòîìó îíà ïðåäñòàâëÿåò ïðîñòî íàáîð ñâå-

äåíèé î ðàçëè÷íûõ ìåòîäàõ è êîíêðåòíûõ ìåòîäèêàõ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëå-

äîâàíèÿ. Èç óòâåðæäåíèÿ, ÷òî ýêñïåðèìåíò ñëóæèò âñåãî-íàâñåãî îðóäèåì

ïîëó÷åíèÿ íåêîòîðûõ ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ, ñëåäóåò âûâîä: ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ

ïñèõîëîãèÿ íå ÿâëÿåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíûì íàïðàâëåíèåì â íàóêå. Òàêèì îáðà-

çîì, åå çàäà÷à ñâîäèòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî ê îçíàêîìëåíèþ ñî ñïåöèôè÷åñêèìè

ìåòîäàìè èçó÷åíèÿ, ê èõ êëàññèôèêàöèè, ñèñòåìàòèçàöèè è ïðèìåíåíèþ.

Êàê óæå îòìå÷àëîñü âûøå, ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ ëþáîé

íàóêè áàçèðóþòñÿ íà îáùèõ ïðèíöèïàõ, âûäåëÿþùèõ åå â îñîáûé ìåòîä

ïîçíàíèÿ, îòëè÷íûé îò ðåëèãèè, ôèëîñîôèè, èñêóññòâà è äðóãèõ ñèñòåì, ïî-

ñðåäñòâîì êîòîðûõ ÷åëîâåê ïîçíàåò è îáúÿñíÿåò ìèð. Êðîìå òîãî, â êàæäîé

îòäåëüíîé íàóêå íà ýòè îáùèå ïðèíöèïû íàêëàäûâàåòñÿ ñâîÿ ñïåöèôèêà,

êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ ïðåäìåòîì, ÿçûêîì è ìåòîäîëîãèåé ýòîé íàóêè.

Ïîèñê è èññëåäîâàíèå òîãî îáùåãî, ÷òî îáúåäèíÿåò âñå ìåòîäû ýìïèðè÷å-

ñêîãî èññëåäîâàíèÿ — ñèíòåòè÷åñêèé ïîäõîä, — ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ

ôîðìèðîâàíèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè êàê íàó÷íîãî íàïðàâëåíèÿ.

Ýòî è åñòü âòîðàÿ èç óêàçàííûõ òåíäåíöèé.

Ïî ìåðå îñîçíàíèÿ ñîáñòâåííîãî ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ, ðàçâèòèÿ ñîáñò-

âåííûõ ìåòîäîâ êîíêðåòíàÿ íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà îòäåëÿåòñÿ îò ïðàìàòåðè

íàóê — ôèëîñîôèè. Äëÿ íàóê î ïðèðîäå îïðåäåëÿþùèì ìåòîäîì ÿâëÿåòñÿ

ýêñïåðèìåíò. Èìåííî ýêñïåðèìåíò äàåò âîçìîæíîñòü íåïîñðåäñòâåííîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ñ ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ, à ñëåäîâàòåëüíî, âîçìîæíîñòü îáúåê-

òèâíîé ïðîâåðêè íàøèõ ïðåäñòàâëåíèé î ïðèðîäå. Ïñèõîëîãèÿ ïîâòîðèëà

ïóòü ðàçâèòèÿ âñåõ åñòåñòâåííûõ íàóê.

Èñõîäÿ èç âûøåñêàçàííîãî, áóäåì ðàññìàòðèâàòü

� ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ïñèõîëîãèþ êàê îáëàñòü ïñèõîëîãèè, êîòîðàÿ

çàíèìàåòñÿ ïðîáëåìàìè ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, îáùèìè äëÿ

âñåõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé, à åå ïðåäìåòîì ñ÷èòàòü ÷àñòü

îáðàçà ìèðà, àêòóàëèçèðîâàííóþ ñòèìóëüíûì íàáîðîì ñîãëàñíî ïðåä-

ëîæåííîìó êðèòåðèþ îöåíêè.
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2.14. Ýêñïåðèìåíò — îñíîâà
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Ýêñïåðèìåíò. Äàííîå ïîíÿòèå íåîäíîçíà÷íî òðàêòóåòñÿ ðàçëè÷íûìè

àâòîðàìè, è âñå ÷àùå íàáëþäàåòñÿ òåíäåíöèÿ ê åãî ðàñøèðåííîìó òîëêîâà-

íèþ, êîãäà ýòèì ïîíÿòèåì îõâàòûâàåòñÿ öåëûé êîìïëåêñ ñàìîñòîÿòåëüíûõ

ýìïèðè÷åñêèõ ìåòîäîâ: ñîáñòâåííî ýêñïåðèìåíò, íàáëþäåíèå, îïðîñ, òåñòèðî-

âàíèå. Ïî ìíåíèþ Þ. Ì. Çàáðîäèíà, îñíîâó ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ìåòîäà

ñîñòàâëÿåò ïðîöåäóðà êîíòðîëèðóåìîãî èçìåíåíèÿ ðåàëüíîñòè ñ öåëüþ åå

èçó÷åíèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ èññëåäîâàòåëþ âîéòè ñ íåþ â íåïîñðåäñòâåííûé

êîíòàêò. Ïî ñëîâàì ó÷åíîãî, â ïñèõîëîãèè ýêñïåðèìåíò ñ ñàìîãî íà÷àëà «ñóùå-

ñòâåííî ïñèõîëîãè÷åñêèé». Îí è ôîðìèðîâàëñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî. Èç åñòåñòâåí-

íûõ íàóê âçÿòà ëèøü èäåÿ ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ êàê íåïðåðûâíîãî êîíòðîëÿ

è èçìåíåíèÿ ïåðåìåííûõ â îáúåêòå èññëåäîâàíèÿ.

Çàäà÷à ýêñïåðèìåíòà â ïñèõîëîãèè — íàéòè òàêîé ìåòîä êîíòàêòà ñ ðåàëüíî-

ñòüþ (ìåæäó îáúåêòèâíûìè è ñóáúåêòèâíûìè ïåðåìåííûìè), êîòîðûé ïî-

çâîëèë áû ïî èçìåíåíèþ îáúåêòèâíûõ ïåðåìåííûõ ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ

î ñóáúåêòèâíûõ.

Îáîáùàÿ ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ïîíèìàíèÿ ïðåäìåòà ýêñïåðèìåíòàëü-

íîé ïñèõîëîãèè, ìîæíî òðàêòîâàòü åå êàê ñàìîñòîÿòåëüíóþ íàó÷íóþ äèñöèïëè-

íó, ðàçðàáàòûâàþùóþ òåîðèþ è ïðàêòèêó ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ

è èìåþùóþ ñâîèì ãëàâíûì ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ ñèñòåìó ïñèõîëîãè÷åñêèõ

ìåòîäîâ, ñðåäè êîòîðûõ îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ýìïèðè÷åñêèì. Âñå

ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû ïîä÷èíÿþòñÿ òðåáîâàíèÿì òåîðèè ýêñïåðèìåíòà. Íàïîì-

íèì, ÷òî îíà èçó÷àåò çàêîíû åãî ïëàíèðîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ,

îáðàáîòêè è èíòåðïðåòàöèè äàííûõ, îõâàòûâàÿ âñå ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû.

Ïîýòîìó è èñïîëüçóåòñÿ åäèíîå ïîíÿòèå — ýêñïåðèìåíò.

Ïðîáëåìû ñîâðåìåííîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè. Ìîæíî âûäå-

ëèòü ðÿä îñíîâíûõ ïðîáëåì, êîòîðûå ñòîÿò ïåðåä ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõî-

ëîãèåé ñåãîäíÿ.

1. Äî ñèõ ïîð íå âûðàáîòàí îáùèé âçãëÿä íà ïðåäìåò ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ïñèõîëîãèè.

2. Íàäëåæàùåå ïîíèìàíèå ñîîòíîøåíèé ìåæäó òåîðèåé è ýêñïåðèìåíòîì,

ìåæäó ïðèíöèïàìè âåðèôèêàöèè è ôàëüñèôèêàöèè åùå íå ïîëó÷èëî ðàñ-

ïðîñòðàíåíèÿ ñðåäè áîëüøèíñòâà ïñèõîëîãîâ-èññëåäîâàòåëåé.

3. Åùå íå ðàçðàáîòàíû îáùåïðèíÿòûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ê ïðîáëå-

ìàì ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé.

4. Íåñìîòðÿ íà çàìåòíûå óñïåõè â ïðèêëàäíûõ îáëàñòÿõ, íàïðèìåð â èíæå-

íåðíîé ïñèõîëîãèè, âêëàä ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè â ðàçðàáîòêó

ôóíäàìåíòàëüíûõ îáùåïñèõîëîãè÷åñêèõ òåîðèé åùå î÷åíü íåçíà÷èòåëåí.
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2.15. Êðèòèêà ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ïñèõîëîãèè
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Ðåàêöèÿ íà ïîÿâëåíèå ïñèõîëîãèè êàê íàóêè áûëà íåîäíîçíà÷íîé. ×àñòü íà-

ó÷íîé îáùåñòâåííîñòè è öåðêîâü â ïðèíöèïå åå íå ïðèíÿëè (â òî âðåìÿ ïñè-

õîëîãèÿ áûëà ïî ñóòè ýêñïåðèìåíòàëüíîé). Ïîä äàâëåíèåì öåðêâè îíà íå äî-

ïóñêàëàñü â óíèâåðñèòåòû Àíãëèè âïëîòü äî 1920-õ ãã. Ìíîãèå íå ìîãëè ñåáå

ïðåäñòàâèòü âîçìîæíîñòè èçìåðÿòü äóøó. Äàæå ñåãîäíÿ ó ó÷åíûõ-åñòåñòâåí-

íèêîâ ïðîáëåìû è çàäà÷è ïñèõîëîãèè âûçûâàþò â ëó÷øåì ñëó÷àå íåäîâåðèå.

Íî êðîìå ïîëíîãî íåïðèÿòèÿ ïîÿâèëàñü è äîñòàòî÷íî îáîñíîâàííàÿ êðèòèêà.

Èç âñåõ âîçðàæåíèé îñîáîå óâàæåíèå âûçûâàþò äîâîäû ñîçäàòåëÿ ïîíèìàþ-

ùåé ïñèõîëîãèè íåìåöêîãî ôèëîñîôà Âèëüãåëüìà Äèëüòåÿ (1833–1911).

Ïñèõîëîãèþ, êîòîðàÿ âîçíèêëà ïîä âëèÿíèåì åñòåñòâåííûõ íàóê, Â. Äèëüòåé

íàçûâàåò îáúÿñíèòåëüíîé. Îí ïðèçíàåò çà íåé îïðåäåëåííûå óñïåõè, íî ïðè

ýòîì óòâåðæäàåò, ÷òî îíà ïðåâðàòèëàñü â ïñèõîëîãèþ áåç äóøè:

…â åñòåñòâåííûõ íàóêàõ ñâÿçü ïðèðîäíûõ ÿâëåíèé ìîæåò áûòü äàíà òîëüêî ïóòåì
äîïîëíÿþùèõ çàêëþ÷åíèé, ÷åðåç ïîñðåäñòâî ðÿäà ãèïîòåç. Äëÿ íàóê î äóõå, íà-
îáîðîò, âûòåêàåò òî ïîñëåäñòâèå, ÷òî â èõ îáëàñòè â îñíîâå âñåãäà ëåæèò ñâÿçü
äóøåâíîé æèçíè êàê ïåðâîíà÷àëüíî äàííîå. Ïðèðîäó ìû îáúÿñíÿåì, äóøåâíóþ
æèçíü ìû ïîñòèãàåì. Âî âíóòðåííåì îïûòå äàíû òàêæå ïðîöåññû âîçäåéñòâèÿ,
ñâÿçè â îäíî öåëîå ôóíêöèé êàê îòäåëüíûõ ÷ëåíîâ äóøåâíîé æèçíè.

Ïîíèìàíèå ñîáñòâåííîé æèçíè ñóáúåêòà äîñòèãàåòñÿ ìåòîäîì ñàìîíà-

áëþäåíèÿ. Ïîíèìàíèå äðóãîãî ÷åëîâåêà, ÷óæîãî ìèðà — ïóòåì âæèâàíèÿ,

â÷óâñòâîâàíèÿ. Ïî îòíîøåíèþ ê êóëüòóðå ïðîøëîãî ïîíèìàíèå âûñòóïàåò

êàê ìåòîä èíòåðïðåòàöèè. Åãî Äèëüòåé íàçâàë ãåðìåíåâòèêîé. Ïåðåæèâàåìûé

êîìïëåêñ òóò ÿâëÿåòñÿ ïåðâè÷íûì, ðàçëè÷åíèå îòäåëüíûõ ÷ëåíîâ åãî — äåëî

óæå ïîñëåäóþùåãî. Ýòèì îáóñëîâëèâàåòñÿ âåñüìà çíà÷èòåëüíîå îòëè÷èå ìå-

òîäîâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ìû èçó÷àåì äóøåâíóþ æèçíü, èñòîðèþ è îáùå-

ñòâî, îò òåõ, áëàãîäàðÿ êîòîðûì äîñòèãàåòñÿ ïîçíàíèå ïðèðîäû.

Ïñèõîëîãèÿ ñîåäèíÿåò âîñïðèÿòèå è ñàìîíàáëþäåíèå, ïîñòèæåíèå îêðó-

æàþùèõ ëþäåé, ñðàâíèòåëüíûé ìåòîä, ýêñïåðèìåíò, èçó÷åíèå àíîìàëüíûõ

ÿâëåíèé. Îíà ïûòàåòñÿ ñêâîçü ìíîãèå âõîäû ïðîíèêíóòü â äóøåâíóþ æèçíü.

Âåñüìà âàæíûì äîïîëíåíèåì ê ýòèì ìåòîäàì îêàçûâàåòñÿ ïîëüçîâàíèå

ïðåäìåòíûìè ïðîäóêòàìè ïñèõè÷åñêîé æèçíè. Â ÿçûêå, â ìèôàõ, â ëèòåðàòó-

ðå è â èñêóññòâå, âî âñåõ èñòîðè÷åñêèõ äåéñòâîâàíèÿõ ìû âèäèì ïåðåä ñîáîé

êàê áû îáúåêòèâèðîâàííóþ ïñèõè÷åñêóþ æèçíü.

Ãëàâà 2. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ 95



2.16. Óðîâíè ïñèõè÷åñêîãî îòðàæåíèÿ

è ðåãóëÿöèè

¹

ï/ï

Íàçâàíèå óðîâíÿ

(ôóíêöèÿ)
Îòíîøåíèå

Ïðåäìåò (ïñèõè-

÷åñêàÿ ðåàëü-

íîñòü)

Ñïîñîá îïèñà-

íèÿ äàííûõ (èç-

ìåðèòåëüíûå

øêàëû)

0 Ôèçèîëîãè÷åñêèé

óðîâåíü

Æèçíåîáåñ-

ïå÷åíèå

1 Ïñèõîôèçèîëîãè÷å-

ñêèé óðîâåíü

Îáåñïå÷å-

íèå ïñèõè-

÷åñêîé ðå-

ãóëÿöèè,

ðåãóëÿöèÿ

äâèæåíèé

Ïñèõèêà, îðãàíè-

çàöèÿ, ñóáñåí-

ñîðíûå ïðîöåññû

Øêàëû îòíîøå-

íèé è èíòåðâà-

ëîâ

2 Ýëåìåíòàðíûõ ñè-

ñòåì (ñåíñîðíî-ïåð-

öåïòèâíàÿ, ïðåä-

ñòàâëåíèÿ, ýìîöèè è

ïð.), ðåãóëÿöèÿ îïå-

ðàöèé

Ïñèõèêà è

âíåøíèå

óñëîâèÿ

(ñðåäà)

Ñåíñîðíî-ïåð-

öåïòèâíûå ïðî-

öåññû, îáðàçû,

ýìîöèè è ïð.

Øêàëû èíòåðâà-

ëîâ

3 Èíòåãðàòèâíûõ ñè-

ñòåì (èíòåëëåêò, ìî-

òèâàöèÿ è ïð.), ðåãó-

ëÿöèÿ äåéñòâèÿ

Ïñèõèêà è

çàäà÷à

Ìûøëåíèå, ìî-

òèâàöèÿ, ïðèíÿ-

òèå ðåøåíèé

è ïð.

Øêàëû èíòåðâà-

ëîâ è ïîðÿäêà

4 Ïîäñòðóêòóð èíäè-

âèäóàëüíîñòè (ñî-

çíàíèå, áåññîçíà-

òåëüíîå è ïð.),

ðåãóëÿöèÿ äåÿòåëü-

íîñòè è ëè÷íîñòíîãî

ïîâåäåíèÿ

Ïñèõèêà

è äåÿòåëü-

íîñòü

Ñòðóêòóðû öåëî-

ñòíîé ïñèõèêè

(ñîçíàíèå, ïîä-

ñîçíàíèå, ëè÷íî-

ñòíûå îáðàçîâà-

íèÿ)

Øêàëû ïîðÿäêà

è íîìèíàòèâíûå

(êëàññèôèêàöèÿ)

5 Óðîâåíü óíèêàëüíîé

èíäèâèäóàëüíîñòè,

ðåãóëÿöèÿ æèçíå-

äåÿòåëüíîñòè

Ïñèõèêà

è æèçíåí-

íûé ïóòü

Óíèêàëüíàÿ öå-

ëîñòíàÿ èíäèâè-

äóàëüíàÿ ïñèõèêà

Ñõîäñòâà (ðàç-

ìûòûå êëàññè-

ôèêàöèè) è îïè-

ñàíèå îòäåëüíûõ

ñëó÷àåâ
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Ïîïûòêà ïðèìèðèòü åñòåñòâåííóþ ïñèõîëîãèþ ñ ãåðìåíåâòèêîé (ìåòîäîì

ïîíèìàíèÿ è èíòåðïðåòàöèè) ïðèâåëà ê âûäåëåíèþ ðàçíûõ óðîâíåé ïñèõè÷å-

ñêîãî îòðàæåíèÿ, ïñèõè÷åñêîé îðãàíèçàöèè è ò. ä., íà êîòîðûõ óñïåøíîñòü

ïðèìåíåíèÿ ìåòîäîâ åñòåñòâåííîíàó÷íîé ïñèõîëîãèè è ãåðìåíåâòèêè ðàçëè÷íà:

îò óðîâíÿ ýëåìåíòàðíûõ îùóùåíèé, ãäå öàðèò åñòåñòâåííîíàó÷íàÿ ïñèõîëî-

ãèÿ (â âèäå ìíîãîñòðàäàëüíîé ïñèõîôèçèêè), äî âûñøåãî óðîâíÿ — èíäèâè-

äóàëüíîñòè, ãäå, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ èäåè, ðàáîòàåò òîëüêî ãåðìåíåâòèêà, à åñòå-

ñòâåííîé ïñèõîëîãèè äåëàòü íå÷åãî.

Â. Í. Äðóæèíèí ðàññìàòðèâàë ñâÿçü óðîâíåé ïñèõè÷åñêîé ðåãóëÿöèè

è ñïîñîáîâ èõ ýìïèðè÷åñêîãî îïèñàíèÿ.
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2.17. Ñîîòíîøåíèå ãåðìåíåâòèêè

è åñòåñòâåííîíàó÷íîãî ìåòîäà
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Åñëè ïî îñè îðäèíàò îòìåòèòü óñïåøíîñòü ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà â óñëîâíûõ

åäèíèöàõ øêàëû èíòåðâàëîâ, à ïî îñè àáñöèññ — íîìåðà óðîâíåé (øêàëà ïî-

ðÿäêà), òî ïîëó÷èòñÿ ñëåäóþùàÿ äèàãðàììà, äåìîíñòðèðóþùàÿ óñïåøíîñòü

ïðèìåíåíèÿ åñòåñòâåííîíàó÷íîãî è ãåðìåíåâòè÷åñêîãî ìåòîäîâ íà ðàçíûõ

óðîâíÿõ îðãàíèçàöèè ïñèõèêè.

Òàêèì îáðàçîì, âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ ãåðìåíåâòèêè êàê ìåòîäà ïñè-

õîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ïîâûøàåòñÿ ñ ðîñòîì óðîâíÿ, à óñïåøíîñòü

åñòåñòâåííîíàó÷íîãî ìåòîäà ñíèæàåòñÿ Íà òðåòüåì óðîâíå îíè ðàâíîöåííû.

Â. Í. Äðóæèíèí ïîä÷åðêèâàåò ñâîéñòâà óðîâíÿ óíèêàëüíîñòè:

� Óíèêàëüíîñòü, ò. å. ñïîñîáíîñòü ïîðîæäàòü óíèêàëüíîå ïîâåäåíèå è ïðî-

äóêòû (òâîð÷åñòâî).

� Ñïîíòàííàÿ àêòèâíîñòü — ñïîñîáíîñòü âûõîäèòü çà ïðåäåëû ñèòóàöèè

«çäåñü è ñåé÷àñ», ðåãóëèðîâàòü äåéñòâèÿ ïðåäâèäåíèåì áóäóùèõ ñîáûòèé.

� Öåëîñòíîñòü — èçíà÷àëüíàÿ íåðàçëîæèìîñòü íà ýëåìåíòû (õîëèçì), ñ ýòèì

ñâÿçàíî ïîä÷èíåíèå ñòðóêòóð íèçøèõ óðîâíåé (îáåñïå÷èâàþùèõ ñòðóê-

òóð) çàêîíàì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ýòîé öåëîñòíîñòè.

Ëþáîãî èõ ýòèõ ïðèçíàêîâ, ïî ìíåíèþ Â. Í. Äðóæèíèíà, äîñòàòî÷íî, ÷òî-

áû ñäåëàòü íåðàçðåøèìîé ïðîáëåìó èçìåðèìîñòè ïñèõè÷åñêîé ðåàëüíîñòè

(èçìåðåíèå ïðèíèìàåòñÿ çà ìåòîä, íàèáîëåå «îáúåêòèâèðóþùèé» ïñèõè÷å-

ñêóþ ðåàëüíîñòü).

Ïî ñóòè, ñèñòåìà Â. Í. Äðóæèíèíà îñíîâàíà íà ìåòîäå ïîíèìàíèÿ Â. Äèëü-

òåÿ, â êîòîðîì íåïîñðåäñòâåííîå îñìûñëåíèå íåêîòîðîé óñëîâíîé öåëîñòíîñòè

ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ ìåòîäó îáúÿñíåíèÿ. Ïîñëåäíèé èñïîëüçóåòñÿ â íàóêàõ

î ïðèðîäå è ñâÿçàí ñ âíåøíèì îïûòîì è ðàññóäî÷íîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ñâîé

îïûò ÷åëîâåê ïîíèìàåò ñ ïîìîùüþ èíòðîñïåêöèè, ÷óæîé — ñ ïîìîùüþ âæè-

âàíèÿ è â÷óâñòâîâàíèÿ âî âíóòðåííèé ìèð äðóãîãî ÷åëîâåêà.
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2.18. Ýêñïåðèìåíò â ïñèõîëîãèè — äîâîäû

«ïðîòèâ» è «çà»

¹

ï/ï
Ïñèõîëîãèÿ

Åñòåñòâåííûå íàóêè, êîòîðûå

â ñâîèõ èññëåäîâàíèÿõ ñòàëêèâà-

þòñÿ ñ ïðîáëåìàìè, àíàëîãè÷íû-

ìè ïðîáëåìàì ïñèõîëîãèè

Ïðåäìåò ïñèõîëîãèè Ïðèìåðû

1 Ñàìûé ñëîæíûé èç âñåõ Êâàíòîâàÿ ìåõàíèêà, àñòðîôèçèêà

2 Èçìåí÷èâûé Ìåòåîðîëîãèÿ

3 Â ïñèõîëîãè÷åñêîì ýêñïåðèìåíòå

íåìèíóåìî âîçíèêàåò ñóáúåêò-

îáúåêòíîå âçàèìîäåéñòâèå

Ôèçèêà âîîáùå è êâàíòîâàÿ ìå-

õàíèêà â ÷àñòíîñòè

4 Óíèêàëüíîñòü ïñèõèêè Ëþáàÿ åñòåñòâåííàÿ íàóêà

5 Ñïîíòàííàÿ àêòèâíîñòü ïñèõèêè Ìåòåîðîëîãèÿ, ñèíåðãåòèêà

100 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ



Â îñíîâå äîêàçàòåëüñòâà íåâîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ýêñïåðèìåíòà

â ïñèõîëîãèè ëåæàò ñëåäóþùèå ïîëîæåíèÿ:

1. Ïðåäìåò ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ñëèøêîì ñëîæåí, ñàìûé ñëîæ-

íûé èç âñåõ ïðåäìåòîâ íàó÷íîãî èíòåðåñà.

2. Ïðåäìåò èíòåðåñà ïñèõîëîãèè ñëèøêîì èçìåí÷èâ, íåïîñòîÿíåí, ÷òî äåëàåò

íåâîçìîæíûì ñîáëþäåíèå ïðèíöèïà âåðèôèêàöèè.

3. Â ïñèõîëîãè÷åñêîì ýêñïåðèìåíòå íåìèíóåìî ïðîèñõîäèò âçàèìîäåéñòâèå

èñïûòóåìîãî è ýêñïåðèìåíòàòîðà (ñóáúåêò-ñóáúåêòíîå âçàèìîäåéñòâèå),

÷òî íàðóøàåò íàó÷íóþ ÷èñòîòó ðåçóëüòàòîâ.

4. Èíäèâèäóàëüíàÿ ïñèõèêà àáñîëþòíî óíèêàëüíà, ÷òî ëèøàåò ñìûñëà ïñè-

õîëîãè÷åñêîå èçìåðåíèå è ýêñïåðèìåíò, òàê êàê íåëüçÿ ïðèìåíÿòü çíàíèÿ,

ïîëó÷åííûå â ñëó÷àå ñ îäíèì èíäèâèäîì, ê êàêîìó-ëèáî äðóãîìó.

5. Ïñèõèêå èììàíåíòíà âíóòðåííÿÿ ñïîíòàííàÿ àêòèâíîñòü.

Âñå ýòè (è ìíîãèå äðóãèå) ñïåöèôè÷íûå ñâîéñòâà ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ

ïñèõîëîãèè, êàê ñ÷èòàþò ñòîðîííèêè ãåðìåíåâòè÷åñêîãî ïîäõîäà, ïðèíöèïè-

àëüíî îòëè÷àþò åå îò äðóãèõ íàóê, ïîýòîìó ê ðåøåíèþ ïðèñóùèõ åé ïðîáëåì

íåïðèìåíèìû íàêîïëåííûé â ýòèõ íàóêàõ îïûò, ðàçðàáîòàííûå è àïðîáèðî-

âàííûå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ.

Ðàçóìååòñÿ, âñå ïðèâåäåííûå ïîëîæåíèÿ íå âûçûâàþò íèêàêèõ âîçðàæå-

íèé. Íî âñå îíè ìîãóò áûòü îòíåñåíû ïðàêòè÷åñêè ê ëþáîé íàóêå. Ôèçèêà,

ìåòåîðîëîãèÿ, íàïðèìåð, èìåþò íå ìåíåå ñëîæíûå, âçàèìîäåéñòâóþùèå ñ èç-

ìåðèòåëüíûì ïðèáîðîì è èçìåí÷èâûå îáúåêòû èçó÷åíèÿ. ×òî æå êàñàåòñÿ

óíèêàëüíîñòè, òî ïðè âñåì óâàæåíèè ê íåïîâòîðèìîñòè ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íî-

ñòè äàæå â ìèðå «ìåðòâîé ìàòåðèè» íåò íè îäíîé ïàðû ïîëíîñòüþ òîæäåñò-

âåííûõ äðóã äðóãó ïðåäìåòîâ. Òî åñòü êàæäûé ìàòåðèàëüíûé ïðåäìåò ïî-ñâîåìó

óíèêàëåí. Âíóòðåííÿÿ ñïîíòàííàÿ àêòèâíîñòü ïñèõèêè âîâñå íå îçíà÷àåò åå íå-

ïðåäñêàçóåìîñòè (ïî êðàéíåé ìåðå, â íîðìàëüíîì ñîñòîÿíèè). ×åëîâåê ãîðàçäî

áîëåå ïðåäñêàçóåì, ÷åì ïîãîäà èëè ýëåìåíòàðíàÿ ÷àñòèöà.

Ñëåäîâàòåëüíî, îñíîâíûå ïðîáëåìû ýêñïåðèìåíòà îäèíàêîâû âî âñåõ íà-

óêàõ, â òîì ÷èñëå è ïñèõîëîãèè. Îáùèå îñíîâíûå ïðîáëåìû íå ëèøàþò, êî-

íå÷íî, ýêñïåðèìåíò êàæäîé íàóêè ñâîåîáðàçèÿ, êîòîðîå îïðåäåëÿåòñÿ ïðåæäå

âñåãî ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ. Íî ýòî óæå âîïðîñ ôîðìû, îðãàíèçàöèè ïðî-

âåäåíèÿ èçìåðåíèÿ, à íå âîïðîñ ïðèíöèïèàëüíîé âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ

ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ìåòîäà.
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2.19. Íàïðàâëåíèÿ â ïñèõîëîãèè
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Íàïðàâëåíèÿ â ïñèõîëîãèè

Áèõåâèîðèçì

Ñîçäàòåëè

Ãåøòàëüò-
ïñèõîëîãèÿ

Ñîçäàòåëè

Ïñèõîàíàëèç

Ñîçäàòåëè

Ïîíèìàþùàÿ
ïñèõîëîãèÿ

Ñîçäàòåëè

Ìàòåìàòèêè
Ôèçèêè

Ôèëîñîôû

ÔèëîñîôûÁèîëîãè
Ôèçèîëîãè

Ôèçèêè
Ìàòåìàòèêè

Âðà÷è
Ôèëîñîôû



Ñ ñàìîãî íà÷àëà â ïñèõîëîãèè ñôîðìèðîâàëèñü ðàçëè÷íûå íàïðàâëåíèÿ.

Îíè îïðåäåëÿëèñü ïîíèìàíèåì ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ, âûáîðîì ñïåöèôè÷å-

ñêèõ ìåòîäîâ è äðóãèìè àòðèáóòàìè íàó÷íîé øêîëû. Â íåìàëîé ñòåïåíè

òàêîå ðàçâåòâëåíèå çàâèñåëî îò íàöèîíàëüíîñòè (àìåðèêàíñêàÿ, íåìåöêàÿ,

ôðàíöóçñêàÿ è ïðî÷èå øêîëû) è ïåðâè÷íîé ñïåöèàëüíîñòè (ôèçèêè, ôèëîñîôû

ìåäèêè è ò. ä.) ñîçäàòåëåé ýòèõ íàïðàâëåíèé.

Áèõåâèîðèçì: áèîëîãè, ôèçèîëîãè, ôèçèêè, ìàòåìàòèêè. Ïðåäìåòîì ïñèõî-

ëîãèè çäåñü ñ÷èòàåòñÿ ïîâåäåíèå. Â ÑØÀ, ãäå áèõåâèîðèçì áûë ðàçðàáîòàí è

äî ñèõ ïîð äîìèíèðóåò, ïñèõîëîãèÿ òàê è íàçûâàåòñÿ — íàóêà î ïîâåäåíèè.

Ãåøòàëüò-ïñèõîëîãèÿ: ìàòåìàòèêè, ôèçèêè, ôèëîñîôû. «Ãåøòàëüò», — ïî-

íåìåöêè, ñòðóêòóðà èëè öåëîñòíîñòü. «…Ñóùåñòâóþò ñâÿçè, ïðè êîòîðûõ òî,

÷òî ïðîèñõîäèò â öåëîì, íå âûâîäèòñÿ èç ýëåìåíòîâ, ñóùåñòâóþùèõ ÿêîáû â

âèäå îòäåëüíûõ êóñêîâ, ñâÿçûâàåìûõ ïîòîì âìåñòå, à, íàïðîòèâ, òî, ÷òî ïðî-

ÿâëÿåòñÿ â îòäåëüíîé ÷àñòè ýòîãî öåëîãî, îïðåäåëÿåòñÿ âíóòðåííèì ñòðóê-

òóðíûì çàêîíîì âñåãî ýòîãî öåëîãî. ß íàçâàë çäåñü ôîðìóëó. Ãåøòàëüò-òåî-

ðèÿ åñòü èìåííî ýòî, íå áîëüøå è íå ìåíüøå», — ïèñàë îäèí èç îñíîâàòåëåé

ãåøòàëüò-ïñèõîëîãèè Ìàêñ Âåðòãåéìåð (1880–1943).

Ìèð, êàê ôèçè÷åñêèé, òàê è ôèçèîëîãè÷åñêèé, ñîñòîèò èç ãåøòàëüòîâ.

Òî åñòü îí ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó, â êîòîðîé ìîæíî âûäåëèòü ïîäñèñòåìû

ñ ðàçëè÷íîé ñèëû ñâÿçÿìè è âçàèìîäåéñòâèåì äðóã ñ äðóãîì. Ìåæäó ýòèìè

ìàòåðèàëüíûìè ãåøòàëüòàìè è ãåøòàëüòàìè ïñèõèêè ñóùåñòâóåò îäíîçíà÷íîå

ñîîòâåòñòâèå (èçîìîðôèçì).

Ïñèõîàíàëèç: âðà÷è, ôèëîñîôû. Îñíîâàòåëü ïñèõîàíàëèçà Çèãìóíä Ôðåéä

ïðåäëîæèë ñâîþ ìîäåëü ïñèõèêè. Îí ââåë ïîíÿòèå áåññîçíàòåëüíîãî: ëèáèäî,

èä — îñíîâû íàøåé ïñèõè÷åñêîé æèçíè, ãäå ôîðìèðóþòñÿ íàøè ìîòèâû,

æåëàíèÿ, àêêóìóëèðóåòñÿ íàøà ïñèõè÷åñêàÿ ýíåðãèÿ; ñóïåðýãî — íàáîð ñîöè-

àëüíûõ òðåáîâàíèé è óñòàíîâîê, êîòîðûå íàìè íå îñîçíàþòñÿ; ìåæäó ýòèìè

äâóìÿ ñëîÿìè ïñèõèêè íàõîäèòñÿ ýãî — åå ñîçíàòåëüíàÿ ÷àñòü — àðåíà, íà

êîòîðîé ïðîèñõîäèò áîðüáà ìåæäó ñóïåðýãî è èä. Òî, ÷òî íàì íåïðèÿòíî,

÷òî íàñ ïóãàåò, íå óñòðàèâàåò, âûòåñíÿåòñÿ â áåññîçíàòåëüíóþ îáëàñòü, ãäå íà-

êàïëèâàåòñÿ è ìîæåò ïðèâåñòè ê íåâðîçàì èëè íåðâíûì ñðûâàì.

Ïîíèìàþùàÿ ïñèõîëîãèÿ: ôèëîñîôû. Ïîíèìàþùàÿ ïñèõîëîãèÿ Âèëüãåëü-

ìà Äèëüòåÿ áûëà ðàññìîòðåíà ðàíåå. Â ñâîåì ðàçâèòèè îíà ïîñëóæèëà îñíîâîé

ñîçäàíèÿ ðàçëè÷íûõ øêîë ãóìàíèñòè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ. Ñåãîäíÿ íàèáîëüøèõ

óñïåõîâ îíè äîñòèãëè â ïñèõîòåðàïèè.
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2.20. Áèõåâèîðèçì

104 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Áèõåâèîðèçì

Ìàòåìàòèêà Ïðåäìåò

Èññëåäîâàíèÿ
íà æèâîòíûõ

Ìåòîäîëîãèÿ Ìåòîäû

Íåîáèõåâèîðèçì



Ìåòîäîëîãèÿ áèõåâèîðèçìà. Îñíîâîïîëîæíèêè ýòîãî íàïðàâëåíèÿ â îñíîâ-

íîì áûëè áèîëîãàìè è ìàòåìàòèêàìè. Îíè óòâåðæäàëè, ÷òî íå èìååò ñìûñëà

èññëåäîâàòü òî, ÷òî ïðèíöèïèàëüíî íåâîçìîæíî íåïîñðåäñòâåííî íàáëþ-

äàòü. Ìûøëåíèå, âîëÿ, ýìîöèè — âñå ýòè íåîïðåäåëèìûå ïîíÿòèÿ äîíàó÷íîé

ïñèõîëîãèè ïðèøëè èç ôèëîñîôèè, ÷åðåç ëàáîðàòîðèþ ôèëîñîôà Âóíäòà,

à â ôèëîñîôèþ èç ðåëèãèè. Îíè óâîäÿò íàñ îò èñòèíû, ìû îáìàíûâàåì ñåáÿ,

æîíãëèðóÿ èìè. Òî, ÷òî íàõîäèòñÿ ìåæäó âíåøíèìè ðàçäðàæèòåëÿìè è ïîâå-

äåíèåì, ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ÷åðíûé ÿùèê, ñòðóêòóðà êîòîðîãî ïðèíöèïèàëüíî

íåïîçíàâàåìà ñ òî÷êè çðåíèÿ êëàññè÷åñêîãî, îðòîäîêñàëüíîãî áèõåâèîðèçìà.

Èç òåçèñà, ñîãëàñíî êîòîðîìó èññëåäîâàòü äîïóñòèìî òîëüêî òî, ÷òî ïîä-

äàåòñÿ íåïîñðåäñòâåííîìó íàáëþäåíèþ, ñëåäóåò âûâîä: íàáëþäàòü ìû ìîæåì

ëèøü ðåàêöèè ÷åëîâåêà èëè æèâîòíîãî íà âíåøíèå (èëè âíóòðåííèå) ðàç-

äðàæèòåëè, ñóììà ýòèõ ðåàêöèé ñîñòàâëÿåò ïîâåäåíèå, ñëåäîâàòåëüíî, ïñè-

õîëîãèÿ ìîæåò è äîëæíà èçó÷àòü èñêëþ÷èòåëüíî ïîâåäåíèå; îíî è ñòàëî

ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ áèõåâèîðèçìà. Çíàìåíèòàÿ ôîðìóëà äàííîãî íà-

ïðàâëåíèÿ: S � R (ñòèìóë � ðåàêöèÿ).

Åñëè âûäåëèòü ýëåìåíòàðíûå ðåàêöèè (äåéñòâèÿ) è íàéòè âûçûâàþùèå

èõ ñòèìóëû, òî ìîæíî óïðàâëÿòü ïîâåäåíèåì. Òî, ÷òî íàõîäèòñÿ ìåæäó ñòè-

ìóëîì è ðåàêöèåé, ïðèíöèïèàëüíî íå ïîäëåæèò èçó÷åíèþ è ïîýòîìó äîëæíî

áûòü èñêëþ÷åíî èç ïîëÿ çðåíèÿ íàóêè.

Îñíîâíàÿ çàñëóãà áèõåâèîðèçìà çàêëþ÷àåòñÿ â ðàçðàáîòêå ýêñïåðèìåí-

òàëüíûõ ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ è ïðèìåíåíèè àïïàðàòà ìàòåìàòè÷åñêîé ñòà-

òèñòèêè ê îáðàáîòêå è èíòåðïðåòàöèè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ. Îäèí èç

ñàìûõ èçâåñòíûõ — ìåòîä ëàáèðèíòà, êîãäà æèâîòíûå, ÷àùå âñåãî êðûñû,

îáó÷àþòñÿ ïðîõîäèòü ñïåöèàëüíî ñêîíñòðóèðîâàííûé ëàáèðèíò.

Íåîáèõåâèîðèçì. Áèõåâèîðèçì ìîæíî íàçâàòü ÷èñòî àìåðèêàíñêèì

ïîäõîäîì ê ïñèõîëîãèè, îí íàøåë ïèòàòåëüíóþ áëàãîäàòíóþ ïî÷âó â ðàöèî-

íàëüíîì àìåðèêàíñêîì ìåíòàëèòåòå. Â äàëüíåéøåì ïîñëåäîâàòåëè ýòîãî

ó÷åíèÿ óáåäèëèñü â èçëèøíåé óïðîùåííîñòè èñõîäíîé ìîäåëè è áûëè âûíó-

æäåíû ââåñòè ìåæäó ñòèìóëîì è ðåàêöèåé òàê íàçûâàåìûå ïðîìåæóòî÷íûå

ïåðåìåííûå. Êàê ïèñàë Ýäâàðä ×åéç Òîëìåí (1886–1959):

äëÿ áèõåâèîðèñòà ïñèõè÷åñêèå ïðîöåññû ÿâëÿþòñÿ ëèøü ïîäðàçóìåâàåìûìè äå-
òåðìèíàíòàìè ïîâåäåíèÿ. È ïîâåäåíèå, è åãî ïîäðàçóìåâàåìûå äåòåðìèíàíòû
ÿâëÿþòñÿ îáúåêòèâíî ïðîâåðÿåìûìè ñóùíîñòÿìè, â íèõ íåò íè÷åãî ïðèâàòíîãî,
âíóòðåííåãî.

Äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ ðàáîòû ýòèõ âíóòðåííèõ ïåðåìåííûõ â íåêîòîðûõ íà-

ïðàâëåíèÿõ áèõåâèîðèçìà áûëî ââåäåíî ïîíÿòèå «êîãíèòèâíàÿ êàðòà» èëè

ó íåêîòîðûõ èññëåäîâàòåëåé — «ôðåéì». Ýòà êîãíèòèâíàÿ êàðòà çàïîëíÿåòñÿ

ïî ìåðå íàøåãî îïûòà è îïðåäåëÿåò íàøå ïîâåäåíèå â çíàêîìûõ èëè ìàëî

èçìåíèâøèõñÿ ñèòóàöèÿõ. Ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ îïûòà îíà îáíîâëÿåòñÿ èëè

ïîëíîñòüþ ìåíÿåòñÿ íà äðóãóþ, áîëåå ñîâåðøåííóþ.
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Îñíîâíîé ïåðèîä ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîé ïñèõîëîãèè ïðèøåëñÿ íà ñîâåò-

ñêîå âðåìÿ. Ýòî íå ìîãëî íå îïðåäåëèòü íåêîòîðûå åå îñîáåííîñòè. Âî-ïåð-

âûõ, ìåòîäîëîãè÷åñêîé îñíîâîé ñëóæèëà ôèëîñîôèÿ ìàðêñèçìà-ëåíèíèçìà.

Âî-âòîðûõ, ñóùåñòâîâàëà ïëîòíàÿ ïðèâÿçàííîñòü ê ôèçèîëîãè÷åñêîé ïñèõî-

ëîãèè êàê íàèáîëåå ìàòåðèàëèñòè÷åñêîé.

Â äîðåâîëþöèîííîé Ðîññèè áûëî ðàçâèòî íàïðàâëåíèå ôèçèîëîãè÷åñêîé

ïñèõîëîãèè. Â 1870 ã. È. Ì. Ñå÷åíîâ îïóáëèêîâàë ñòàòüþ «Êîìó è êàê ðàçðà-

áàòûâàòü ïñèõîëîãèþ?». Íà âîïðîñ «êîìó» îí îòâåòèë: ôèçèîëîãó; íà âîïðîñ

«êàê» — ïîñðåäñòâîì èçó÷åíèÿ ðåôëåêñîâ. Ýòà ïîçèöèÿ áûëà ñîâåðøåííî

îðèãèíàëüíîé äëÿ òîãî âðåìåíè, êîãäà èíòðîñïåêöèÿ ñëóæèëà îñíîâíûì

ìåòîäîì â ïñèõîëîãèè. Îíà íàëîæèëà ãëóáîêèé îòïå÷àòîê íà âñþ ðóññêóþ

ïñèõîëîãèþ.

È. Ï. Ïàâëîâ íå áûë ó÷åíèêîì Ñå÷åíîâà, íî èñïûòàë íà ñåáå ãëóáîêîå

âëèÿíèå åãî òðóäîâ. Ïàâëîâ îòêðûë óñëîâíûå ðåôëåêñû, êîòîðûå îí, âïðî-

÷åì, âíà÷àëå íàçûâàë ïñèõè÷åñêèìè (1903 ã.).

Â. Ì. Áåõòåðåâ áûë ñêîðåå ïñèõèàòðîì, íåæåëè ôèçèîëîãîì. Â 1907 ã. îí

ñîçäàë â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå Ïñèõîíåâðîëîãè÷åñêèé èíñòèòóò, ãäå òîæå ïîëü-

çîâàëñÿ ìåòîäîì óñëîâíûõ ðåôëåêñîâ. Â 1910 ã. Áåõòåðåâ îïóáëèêîâàë «Îáú-

åêòèâíóþ ïñèõîëîãèþ», à â 1917 ã. — «Îáùèå îñíîâû ðåôëåêñîëîãèè ÷åëîâåêà».

Îí ââåë òåðìèí «ðåôëåêñîëîãèÿ», êîòîðóþ îïðåäåëÿë êàê íàó÷íóþ äèñöèï-

ëèíó, ÷åé ïðåäìåò ñîñòàâëÿåò èçó÷åíèå îòâåòíûõ ðåàêöèé íà âíåøíèå èëè

âíóòðåííèå ðàçäðàæåíèÿ.

Äåêëàðèðóåìàÿ ñâÿçü ïñèõèêè è ôèçèîëîãèè ïîçâîëèëà ðàçâèâàòü íîâûå

ìåòîäû ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, íå îãðàíè÷èâàÿñü òîëüêî èíòðîñïåê-

öèåé. Îñíîâàòåëü ëàáîðàòîðèè ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè â Îäåññå

Í. Í. Ëàíãå, ñ÷èòàë, ÷òî ðîëü ýêñïåðèìåíòà â ïñèõîëîãèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,

÷òîáû ñ ïîìîùüþ âíåøíèõ ñðåäñòâ ñîõðàíÿòü è ðåãèñòðèðîâàòü íàáëþäàåìûå

ïðîöåññû. Ïîñëåäíèå ñòîëü íåóñòîé÷èâû, ÷òî òîëüêî ýêñïåðèìåíò ïîçâîëÿåò

ñîõðàíèòü èõ â íàáëþäàåìîé ôîðìå.

Â ñîâåòñêîé ïñèõîëîãèè âåäóùåé áûëà ïðèçíàíà òåîðèÿ äåÿòåëüíîñòè,

êîòîðàÿ íå òîëüêî äîìèíèðîâàëà, íî è áûëà åäèíñòâåííîé ðàçðåøåííîé îôè-

öèàëüíî. Â ñóùíîñòè æå îíà ïðåäñòàâëÿëà âñþ ñîâåòñêóþ ïñèõîëîãèþ è îïðåäå-

ëÿëà åå îñíîâíûå ïðèíöèïû, ïîäõîäû è ìåòîäû. Íî òàêàÿ âñåîáùíîñòü ïðè-

âåëà ê ñîçäàíèþ â ðàìêàõ äàííîé òåîðèè ðàçëè÷íûõ íàïðàâëåíèé, êîòîðûå

îòëè÷àþòñÿ íå òîëüêî ðàçíûìè àêöåíòàìè â òîëêîâàíèè îñíîâíûõ ïîëîæåíèé,

íî äàæå òåðìèíîëîãè÷åñêè, ïðèäàâàÿ îïðåäåëÿþùèì ïîíÿòèÿì ðàçëè÷íûé

ñìûñë. Â ðåçóëüòàòå åäèíîé ðàçâèòîé ôóíäàìåíòàëüíîé òåîðèè äåÿòåëüíîñòè

íå ïîëó÷èëîñü. Îäíàêî ýòà òåîðèÿ äîáèëàñü íåìàëûõ óñïåõîâ êàê â ïðàêòè-

÷åñêèõ ïðèëîæåíèÿõ, òàê è â îáùåïñèõîëîãè÷åñêèõ ïîñòðîåíèÿõ.
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Äåÿòåëüíîñòü îñóùåñòâëÿåò ñâÿçè ñóáúåêòà ñ ïðåäìåòíûì ìèðîì, êîòî-

ðûé ïîýòîìó íåîáõîäèìî îòðàæàåòñÿ â åãî ïñèõèêå. Ñî ñâîåé ñòîðîíû ïîðîæ-

äàåìîå äåÿòåëüíîñòüþ ïñèõè÷åñêîå îòðàæåíèå îêàçûâàåòñÿ íåîáõîäèìûì ìî-

ìåíòîì, íàïðàâëÿþùèì, îðèåíòèðóþùèì è ðåãóëèðóþùèì åå. Ïðåäìåòíàÿ

äåÿòåëüíîñòü íå ïðîñòî îðóäèéíàÿ — ñ ïðåäìåòàìè, à îñóùåñòâëÿåìàÿ â ïðåä-

ìåòíîì ìèðå, ñâÿçü îðãàíèçìà ñ íèì.

Ñòðóêòóðà äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâëÿåòñÿ â ñëåäóþùåì âèäå:

ïîòðåáíîñòü � íàïðàâëåííîñòü � ìîòèâû � öåëè � ðåçóëüòàòû � îöåíêè.

Ïðèðîäà ïîòðåáíîñòåé çàêëþ÷àåòñÿ â èõ ïðåäìåòíîñòè, ò. å. îíè ôîðìè-

ðóþòñÿ è äèêòóþòñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì ïðåäìåòíîãî ìèðà. Âîçíèêàåò ñóáúåê-

òèâíîå îòðàæåíèå èõ äèíàìèêè — íå ïðåäìåòíîå îòðàæåíèå, íå îáðàç; åãî

ãëàâíàÿ ôóíêöèÿ ñîñòîèò â ñèãíàëüíîì «îïåðåæàþùåì» âíóòðåííåì ðåãóëè-

ðîâàíèè — âêëþ÷åíèè èëè âûêëþ÷åíèè àêòèâàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ ñîîò-

âåòñòâóþùåãî ïîâåäåíèÿ. Èåðàðõè÷åñêàÿ ñèñòåìà ïîòðåáíîñòåé íàêëàäûâàåòñÿ

íà íàïðàâëåííîñòü, îäíó èç ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê èíäèâèäà. Íàïðàâ-

ëåííîñòü ðåãóëèðóåò âçàèìîîòíîøåíèÿ ëè÷íîñòè â ñîöèóìå è âûäåëÿåò åå èç

íåãî, îáóñëîâëèâàåò åå èíäèâèäóàëüíîñòü.

Ïðåäìåò ïîòðåáíîñòè — ìàòåðèàëüíûé èëè èäåàëüíûé, ÷óâñòâåííî âî-

ñïðèíèìàåìûé èëè äàííûé òîëüêî â ïðåäñòàâëåíèè, â ìûñëåííîì ïëàíå —

ìû íàçûâàåì ìîòèâîì äåÿòåëüíîñòè.

Ïîñòàâëåííàÿ öåëü îïðåäåëÿåò âèä äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ â íåé ïðîÿâëÿ-

åòñÿ. Åäèíèöàìè äåÿòåëüíîñòè âûñòóïàþò äåéñòâèÿ. Ýòî ïðîöåññ, ïîä÷èíåí-

íûé ïðåäñòàâëåíèþ î òîì ðåçóëüòàòå, êîòîðûé äîëæåí áûòü äîñòèãíóò, ò. å.

ñîçíàòåëüíîé öåëè. Äåéñòâèÿ — ýëåìåíòû äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííûå íà

äîñòèæåíèå ïðîìåæóòî÷íûõ öåëåé. Îäíè è òå æå äåéñòâèÿ ìîãóò îòâå÷àòü ðàç-

ëè÷íûì âèäàì äåÿòåëüíîñòè, è ñîîòâåòñòâåííî îäèí âèä äåÿòåëüíîñòè ìîæåò

ïðîÿâëÿòüñÿ â ðàçëè÷íûõ äåéñòâèÿõ. Îñóùåñòâëÿþòñÿ îíè îïåðàöèÿìè

(ýòî ñïîñîáû ðåàëèçàöèè äåéñòâèé, êîòîðûå çàâèñÿò îò êîíêðåòíûõ óñëîâèé).

Â ðåçóëüòàòå íàáîðà äåéñòâèé äîñòèãàåòñÿ êàêîé-òî ðåçóëüòàò. Îí ñðàâ-

íèâàåòñÿ ñ ïîñòàâëåííîé öåëüþ (îöåíêà). Åñëè öåëü äîñòèãíóòà — ïîòðåá-

íîñòü óäîâëåòâîðåíà, òî äàííûé âèä äåÿòåëüíîñòè çàâåðøåí óñïåøíî; â ïðî-

òèâíîì ñëó÷àå ÷åëîâåê èùåò, ãäå ïðîèçîøåë ñáîé, íàõîäèò ïðåäïîëàãàåìóþ

îøèáêó (â ïîñòàíîâêå öåëè, âûáîðå äåéñòâèé, îïåðàöèé), è ðàáîòà íà÷èíàåò-

ñÿ ñíà÷àëà, ïîêà ïîòðåáíîñòü íå îêàæåòñÿ óäîâëåòâîðåííîé èëè îðãàíèçì íå

ïîòåðÿåò äååñïîñîáíîñòü.
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Ðåøåíèå ïðîâîäèòü èññëåäîâàíèÿ äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ íà îñîçíàííîì

æåëàíèè êàæäîãî ïñèõîëîãà âíåñòè îùóòèìûé âêëàä â ïñèõîëîãè÷åñêóþ íà-

óêó è ñïîñîáñòâîâàòü áëàãîïîëó÷èþ ×ÅËÎÂÅÊÀ. Îòâåòñòâåííûé ïñèõîëîã

îáäóìûâàåò ðàçëè÷íûå íàïðàâëåíèÿ, ãäå íóæíû ýíåðãèÿ è âîçìîæíîñòè

÷åëîâåêà.

Ïðèíÿâ ðåøåíèå î ïðîâåäåíèè èññëåäîâàíèé, ïñèõîëîãè äîëæíû îñóùå-

ñòâëÿòü ñâîè çàìûñëû ñ óâàæåíèåì ê ëþäÿì, ïðèíèìàþùèì â íèõ ó÷àñòèå,

è çàáîòèòüñÿ îá èõ äîñòîèíñòâå è áëàãîïîëó÷èè.

Ïîëîæåíèÿ, î êîòîðûõ ãîâîðèòñÿ íèæå, ðàçúÿñíÿþò èññëåäîâàòåëþ ýòè÷íîå

îòâåòñòâåííîå îòíîøåíèå ê ó÷àñòíèêàì ýêñïåðèìåíòîâ â õîäå ïðîâåäåíèÿ

èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò — îò ïåðâîíà÷àëüíîãî çàìûñëà äî øàãîâ, íåîáõîäè-

ìûõ äëÿ ñîõðàíåíèÿ êîíôèäåíöèàëüíîñòè äàííûõ èññëåäîâàíèÿ.

«Íå íàâðåäè!» — ïðèíöèï, êîòîðûé ïðèëîæèì ê ëþáîìó âèäó ïðîôåññèî-

íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ìåäèöèíà è ïñèõîëîãèÿ ñëèøêîì áëèçêî ïîäõîäÿò ê ãðàíèöå èíòèìíîãî

ìèðà ÷åëîâåêà, íåïîñðåäñòâåííî êàñàþòñÿ ïðîáëåì åãî çäîðîâüÿ è ÷àñòî —

âîçìîæíîñòè ïðîäîëæåíèÿ æèçíè, ÷òîáû ðàññìàòðèâàòü ýòîò ïðèíöèï ïðîñòî

êàê îäèí èç ïîñòóëàòîâ îáùå÷åëîâå÷åñêîé ýòèêè. Ïîýòîìó «Íå íàâðåäè!»

ñïåöèàëüíî äåêëàðèðóåòñÿ êàê äîìèíàíòà ïðîôåññèîíàëüíîé ýòèêè âðà÷à —

êëÿòâà Ãèïïîêðàòà è âî ìíîãèõ ñòðàíàõ âûñòóïàåò îñíîâîé ïðîôåññèîíàëüíîãî

êîäåêñà ïñèõîëîãà. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ÷åëîâåê äîñòàòî÷íî ëåãêî äåìîíñò-

ðèðóåò âðà÷ó ñâîå áîëüíîå òåëî, íî î÷åíü íå ëþáèò, êîãäà êòî-ëèáî ïûòàåòñÿ

«çàãëÿíóòü åìó â äóøó» è âñÿ÷åñêè ïðåïÿòñòâóåò ýòîìó. Ýòî íàêëàäûâàåò

îñîáûå òðåáîâàíèÿ ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ïîâåäåíèþ ïñèõîëîãà, ê îñîáîé

äåëèêàòíîñòè îáùåíèÿ ñ èñïûòóåìûì.

Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ïðèíÿòû ñïåöèàëüíûå ïðîôåññèîíàëüíûå êîäåêñû

ïñèõîëîãà, ðåãëàìåíòèðóþùèå åãî äåÿòåëüíîñòü, óñòàíàâëèâàþùèå äëÿ íåå

ñòðîãèå ýòè÷åñêèå ðàìêè. Â Ðîññèè (à ðàíåå â ÑÑÑÐ) äàëüøå ïðîåêòîâ è

ïðåäëîæåíèé äåëî ñ ïðèíÿòèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî êîäåêñà íå ïîøëî. Òåì íå

ìåíåå ïðèâåäåì íåêîòîðûå òðåáîâàíèÿ ýòèêè, ñïåöèôè÷íûå èìåííî äëÿ ïñè-

õîëîãà-ýêñïåðèìåíòàòîðà. Ïðè ðàáîòå ñ èñïûòóåìûìè íåîáõîäèìî:

1. Ïîëó÷èòü ñîãëàñèå ïîòåíöèàëüíîãî èñïûòóåìîãî, îáúÿñíèâ åìó öåëü è çà-

äà÷è èññëåäîâàíèÿ, åãî ðîëü â ýêñïåðèìåíòå â òîé ìåðå, ÷òîáû îí áûë

â ñîñòîÿíèè ïðèíÿòü îòâåòñòâåííîå ðåøåíèå î ñâîåì ó÷àñòèè.

2. Çàùèòèòü èñïûòóåìîãî îò âðåäà è äèñêîìôîðòà.

3. Çàáîòèòüñÿ î êîíôèäåíöèàëüíîñòè èíôîðìàöèè îá èñïûòóåìûõ.

4. Ïîëíîñòüþ îáúÿñíèòü ñìûñë è ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîñëå îêîí÷à-

íèÿ ðàáîòû.

5. Ïñèõîëîã èìååò ïðàâî áðàòüñÿ çà ðåøåíèå òîëüêî òåõ çàäà÷, êîòîðûå âõî-

äÿò â åãî êîìïåòåíöèþ.

Êðîìå ýòè÷åñêèõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ íåïîñðåäñòâåííûì îáùåíèåì

ýêñïåðèìåíòàòîðà è èñïûòóåìîãî, ýëåìåíòàðíàÿ ÷åëîâå÷åñêàÿ ïîðÿäî÷íîñòü

Ãëàâà 2. Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ 111



òðåáóåò ñîáëþäåíèÿ ýòè÷åñêèõ òðåáîâàíèé â îïðåäåëåíèè öåëåé è çàäà÷ èñ-

ñëåäîâàíèÿ, â èõ îáùåé îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèè.

Ñàìûé ïîäðîáíûé ýòè÷åñêèé êîäåêñ ðàçðàáîòàí è ïðèíÿò Àìåðèêàíñêîé

ïñèõîëîãè÷åñêîé àññîöèàöèåé (APA). Ñ íèì ìîæíî ïîçíàêîìèòüñÿ íà ñàéòå

www.apa.com. Îñíîâíûå åãî ïîëîæåíèÿ åñòü â êíèãå Â. Í. Äðóæèíèíà «Ýêñïå-

ðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ». Ïðîåêò Ðîññèéñêîãî ýòè÷åñêîãî êîäåêñà ïñèõîëîãà

òàêæå ðàçìåùåí íà ñàéòå Ðîññèéñêîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáùåñòâà è îïóáëè-

êîâàí â êíèãå «Ïðàêòèêóì ïî îáùåé, ýêñïåðèìåíòàëüíîé è ïðèêëàäíîé ïñè-

õîëîãèè».
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ÃËÀÂÀ 3. ÊËÀÑÑÈÔÈÊÀÖÈß ÌÅÒÎÄÎÂ

ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß Â ÏÑÈÕÎËÎÃÈÈ

Íå çàïóòàòüñÿ â îãðîìíîì ìíîæåñòâå êàêèõ-ëèáî îáúåêòîâ íàì ïîìîãàåò

èõ êëàññèôèêàöèÿ ïî êàêîìó-ëèáî êðèòåðèþ. Â íàóêå ñóùåñòâóþò âñåîáùèå

ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå ñîâïàäàþò ÷àñòî ñ îñíîâíûìè ìåòîäîëîãè÷å-

ñêèìè ïðèíöèïàìè (íàïðèìåð, ôèëîñîôñêèìè). Åñòü è òàê íàçûâàåìûå îá-

ùèå ìåòîäû. Îíè èñïîëüçóþòñÿ âî ìíîãèõ íàóêàõ: íàáëþäåíèå, ìåòîä àíàëè-

çà è ñèíòåçà, äèôôåðåíöèàöèè è îáîáùåíèÿ, èíäóêöèè è äåäóêöèè è ò. ä.

Èìååòñÿ òàêæå ãðóïïà ñïåöèôè÷åñêèõ ìåòîäîâ äàííîé íàóêè.

Çàäà÷à ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîçíàêîìèòü

ñ îñíîâíûìè ñïåöèôè÷åñêèìè ìåòîäàìè èññëåäîâàíèÿ â ïñèõîëîãèè è ïîêàçàòü

îñîáåííîñòè èñïîëüçîâàíèÿ â ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ îáùèõ è âñå-

îáùèõ ìåòîäîâ.



3.1. Êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîâ

ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ
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Ìåòîäû

Ïðèìåðû
êëàññèôèêàöèé

Êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîâ

Êðèòåðèé



Íàó÷íàÿ êëàññèôèêàöèÿ ïðîèçâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ âûáîðîì åå êðèòå-

ðèÿ (îñíîâàíèÿ). Ïîñëåäíèé îïðåäåëÿåòñÿ ïðåæäå âñåãî îáùåé íàó÷íîé ïî-

çèöèåé àâòîðà êëàññèôèêàöèè è åãî âçãëÿäîì íà ïðîáëåìó. Êðèòåðèé äèêòó-

åò íàáîð îñíîâíûõ ïðèçíàêîâ, íàëè÷èå êîòîðûõ ïîçâîëÿåò îòíåñòè îáúåêò

ê ñîîòâåòñòâóþùåìó êëàññó.

� Êëàññèôèêàöèåé íàçûâàåòñÿ ñèñòåìà ñîïîä÷èíåííûõ ïîíÿòèé (êëàñ-

ñîâ, îáúåêòîâ) êàêîé-ëèáî îáëàñòè çíàíèÿ èëè äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå-

êà, ÷àñòî ïðåäñòàâëÿåìàÿ â âèäå ðàçëè÷íûõ ïî ôîðìå ñõåì (òàáëèö)

è èñïîëüçóåìàÿ êàê ñðåäñòâî äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé ìåæäó ýòèìè

ïîíÿòèÿìè èëè êëàññàìè îáúåêòîâ, à òàêæå äëÿ îðèåíòèðîâêè â ìíîãî-

îáðàçèè ïîíÿòèé èëè ñîîòâåòñòâóþùèõ îáúåêòîâ.

Ñòðîãî è ÷åòêî ïðîâåäåííàÿ êëàññèôèêàöèÿ îäíîâðåìåííî ïîäûòîæèâàåò

ðåçóëüòàòû ïðåäøåñòâóþùåãî ðàçâèòèÿ äàííîé îòðàñëè ïîçíàíèÿ è îòìå÷àåò

íà÷àëî íîâîãî ýòàïà. Îíà ñîäåéñòâóåò ïðîäâèæåíèþ íàó÷íîãî çíàíèÿ ñî ñòó-

ïåíè ýìïèðè÷åñêîãî íàêîïëåíèÿ íà óðîâåíü òåîðåòè÷åñêîãî ñèíòåçà. Êëàññè-

ôèêàöèÿ, áàçèðóþùàÿñÿ íà íàó÷íûõ îñíîâàõ, íå òîëüêî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

â ðàçâåðíóòîì âèäå êàðòèíó ñîñòîÿíèÿ íàóêè èëè åå ôðàãìåíòà, íî è ïîçâî-

ëÿåò äåëàòü îáîñíîâàííûå ïðîãíîçû îòíîñèòåëüíî íåèçâåñòíûõ åùå ôàêòîâ

èëè çàêîíîìåðíîñòåé.

Á. Ã. Àíàíüåâ ñ÷èòàë, ÷òî ìåòîäû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ — ýòî

ñèñòåìû îïåðàöèé íå òîëüêî ñ ìàòåðèàëüíûìè îáúåêòàìè, íî è ñ îáúåêòàìè

ïîçíàíèÿ ïñèõîëîãèè. Â. Í. Äðóæèíèí âûäåëÿë 5 óðîâíåé â ñèñòåìå ïñèõî-

ëîãè÷åñêèõ ìåòîäîâ:

1. Ìåòîäèêè.

2. Ìåòîäè÷åñêèå ïðèåìû.

3. Ñîáñòâåííî ìåòîä.

4. Îðãàíèçàöèè èññëåäîâàíèÿ.

5. Ìåòîäîëîãè÷åñêèé ïîäõîä.

Ñ âîçðàñòàíèåì óðîâíÿ óâåëè÷èâàåòñÿ ñòåïåíü îáîáùåííîñòè ìåòîäà

êàê ñèñòåìû â ñìûñëå ñèñòåìíîãî ïîäõîäà.

Íà êàæäîì óðîâíå ìîæíî ïðîâåñòè ñîîòâåòñòâóþùóþ êëàññèôèêàöèþ, íî

ãíîñåîëîãè÷åñêàÿ «ìîùíîñòü» òàêîâîé áóäåò çàâèñåòü îò âûáðàííîãî óðîâíÿ.

Åñëè êëàññèôèêàöèÿ êîíêðåòíûõ ìåòîäèê ïîìîãàåò ïðîñòî ðàçîáðàòüñÿ â èõ

ìíîãîîáðàçèè, òî êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ñïîñîáñòâóåò

âûáîðó èññëåäîâàòåëüñêîé ïîçèöèè.

Â ïñèõîëîãèè ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî êëàññèôèêàöèé ìåòîäîâ èññëåäîâà-

íèÿ ïî ðàçëè÷íûì îñíîâàíèÿì. Íèæå ìû ðàññìîòðèì ïðèìåðû ñàìûõ, ñ íà-

øåé òî÷êè çðåíèÿ, èíòåðåñíûõ.
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3.2. Ïðèìåðû êðèòåðèåâ (îñíîâàíèé)

êëàññèôèêàöèè
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Ïîçíàâàòåëüíàÿ âîçìîæíîñòü è íàçíà÷åíèå

Òèï îòâåòà

Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ

Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ

Âèä èçó÷àåìîãî êîìïîíåíòà ëè÷íîñòè

Íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà

Öåëü

Ôîðìà îòâåòà è ñòèìóëüíîãî ìàòåðèàëà

Êîëè÷åñòâî îáúåêòîâ

Ñòåïåíü óíèôèêàöèè

Òèï èíñòðóêöèè

Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå

Êðèòåðèè



Òèï îòâåòà. Ïî òèïó îòâåòîâ èñïûòóåìûõ ìåòîäû äåëÿò íà ñóáúåêòèâíûå,

îáúåêòèâíûå è ïðîåêòèâíûå.

Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ. Ïî îáúåêòó èññëåäîâàíèÿ âûäåëÿþò ìåòîäû èññëåäî-

âàíèÿ æèâîòíûõ, ÷åëîâåêà, ìàëûõ èëè áîëüøèõ ãðóïï, ìàññîâûõ êîììóíèêà-

öèé.

Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ.

Âèä èçó÷àåìîãî êîìïîíåíòà ëè÷íîñòè.

Íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà. Ïî ýòîìó îñíîâàíèþ ìåòîäû êëàññèôèöèðóþòñÿ

â ñîîòâåòñòâèè ñ îòðàñëüþ ïñèõîëîãèè, â êîòîðîé ïðåèìóùåñòâåííî èñïîëü-

çóþòñÿ.

Öåëü. Ïî õàðàêòåðó è öåëè âîçäåéñòâèÿ íà îáúåêò èññëåäîâàíèÿ ðàçëè÷à-

þò: èññëåäîâàòåëüñêèå, äèàãíîñòè÷åñêèå, êîíñóëüòàöèîííûå è ïñèõîêîððåê-

öèîííûå ìåòîäû.

Ôîðìà îòâåòà è ïðåäúÿâëåíèÿ ñòèìóëüíîãî ìàòåðèàëà. Ìåòîäû ðàçäåëÿþò

íà âåðáàëüíûå; âåðáàëüíî-íåâåðáàëüíûå; íåâåðáàëüíî-âåðáàëüíûå; íåâåðáàëüíûå.

Êîëè÷åñòâî îáúåêòîâ. Ïî ÷èñëó îáúåêòîâ èññëåäîâàíèÿ ðàçëè÷àþò ìåòî-

äû èíäèâèäóàëüíûå è ãðóïïîâûå.

Ñòåïåíü óíèôèêàöèè. Ïî ñòåïåíè óíèôèêàöèè ìåòîäû äåëÿòñÿ íà ñòàí-

äàðòèçèðîâàííûå è íåñòàíäàðòèçèðîâàííûå.

Òèï èíñòðóêöèè. Ýòè ìåòîäû îòëè÷àþòñÿ ìåæäó ñîáîé íàëè÷èåì èëè

îòñóòñòâèåì èíñòðóêöèè, ôîðìîé åå çàäàíèÿ, òðåáîâàíèÿìè ê ñòðîãîñòè åå

âûïîëíåíèÿ è ò. ä.

Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå. Ïðè ýòîì êðèòåðèè êëàññèôè-

êàöèè ðàçëè÷àþò àïïàðàòóðíûå ìåòîäû è áåçàïïàðàòóðíûå.

Ïîçíàâàòåëüíàÿ âîçìîæíîñòü è íàçíà÷åíèå. Ïðè òàêîì ðàçäåëåíèè ãîâî-

ðÿò î ìåòîäàõ îáúÿñíèòåëüíîé, îïèñàòåëüíîé è ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè.
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3.3. Êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîâ Ã. Ä. Ïèðüîâà
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Ïèðüîâ âûäåëèë íåñêîëüêî ñàìîñòîÿòåëüíûõ ìåòîäîâ.

Íàáëþäåíèå, êîòîðîå ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà îáúåêòèâíîå è ñóáúåêòèâíîå

(ñàìîíàáëþäåíèå). Îíè, â ñâîþ î÷åðåäü, ðàçäåëÿþòñÿ íà íåïîñðåäñòâåííîå è

îïîñðåäîâàííîå íàáëþäåíèå, êîòîðîå âêëþ÷àåò ðàçëè÷íûå àíêåòíûå ìåòîäèêè.

Â êà÷åñòâå îñîáîé ôîðìû îáúåêòèâíîãî íàáëþäåíèÿ Ïèðüîâ âûäåëèë îáúåê-

òèâíî-êëèíè÷åñêîå. Íåïîñðåäñòâåííîå ñàìîíàáëþäåíèå — ñëîâåñíûé îò÷åò

÷åëîâåêà. Îïîñðåäîâàííîå — èçó÷åíèå äíåâíèêîâ, ïèñåì, ôîòîãðàôèé ýòîãî

÷åëîâåêà, åãî âîñïîìèíàíèé è ò. ä.

Ìåòîä ýêñïåðèìåíòà. Ïèðüîâ âûäåëÿåò òðè âèäà ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýêñïå-

ðèìåíòà:

� ëàáîðàòîðíûé, ïîäðàçäåëÿþùèéñÿ íà êëàññè÷åñêèé (ìåòîäû ðåãèñòðàöèè

ðåàêöèé, ïñèõîôèçè÷åñêèå ìåòîäû è ò. ä.) è ïñèõîìåòðèþ, êîòîðàÿ âêëþ-

÷àåò ìåòîä òåñòîâ è ïñèõîëîãè÷åñêîå øêàëèðîâàíèå;

� åñòåñòâåííûé;

� ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèé (êîíñòàòèðóþùèé è ôîðìèðóþùèé).

Ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ. Èìåþò â âèäó ëèáî ôèçè÷åñêîå, ëèáî ìàòåìàòè-

÷åñêîå, ëèáî èìèòàöèîííîå, ëèáî äðóãèå ñïîñîáû ìîäåëèðîâàíèÿ.

Ìåòîä ïñèõîëîãè÷åñêîé õàðàêòåðèñòèêè — ñèíòåòè÷åñêèé, îïèðàþùèéñÿ

íà ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ è ýêñïåðèìåíòà.

Âñïîìîãàòåëüíûå ìåòîäû (íåñïåöèôè÷åñêèå äëÿ ïñèõîëîãèè).

� ôèçèîëîãè÷åñêèå, ôàðìàêîëîãè÷åñêèå, áèîõèìè÷åñêèå è ò. ä.;

� ìàòåìàòè÷åñêèå;

� ãðàôè÷åñêèå.

Ñïåöèàëüíûå ìåòîäû (ñïåöèôè÷åñêèå äëÿ ïñèõîëîãèè).

� ãåíåòè÷åñêèé ìåòîä (îíòîëîãè÷åñêèå è ôèëîãåíåòè÷åñêèå àñïåêòû);

� ìåòîä ñðàâíèòåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ;

� ïàòîïñèõîëîãè÷åñêèé ìåòîä.

Êëàññèôèêàöèÿ Ïèðüîâà — îáðàçåö êëàññè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè, â êîòî-

ðîé êðèòåðèé äîñòàòî÷íî ïðîèçâîëüíî âûáèðàåòñÿ àâòîðîì, íî ïðè ýòîì âåñüìà

ñòðîãî ñëåäóåò ñëîæèâøèìñÿ òðàäèöèÿì.

Ïèðüîâ òðàäèöèîííî âûäåëÿåò ãðóïïó ýìïèðè÷åñêèõ ìåòîäîâ, êîòîðûå,

îïÿòü æå ñëåäóÿ òðàäèöèè, äåëèò íà äâà îòäåëüíûõ êëàññà — íàáëþäåíèå

è ýêñïåðèìåíò; ãðóïïó òåîðåòè÷åñêèõ ìåòîäîâ, ñîñòîÿùóþ èç äâóõ êëàññîâ —

ìåòîäîâ ìîäåëèðîâàíèÿ è ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé õàðàêòåðèñòèêè, êîòîðûé

ìîæíî íàçâàòü êëàññîì ìåòîäîâ èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ ýìïèðè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ; è îáúåäèíÿåò äâà êëàññà ñïåöèàëüíûõ ìåòîäîâ — ñïåöèôè÷å-

ñêèõ èìåííî äëÿ ïñèõîëîãèè è íåñïåöèôè÷åñêèõ äëÿ íåå, çàèìñòâîâàííûõ èç

äðóãèõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ñôåð.
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Á. Ã. Àíàíüåâ ðàññìàòðèâàë ìåòîäû ïñèõîëîãèè âî âçàèìîñâÿçè ñ ýòàïàìè

íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, ïîýòîìó åãî ñõåìó ìîæíî ðàññìàòðèâàòü è êàê êëàñ-

ñèôèêàöèþ ïîñëåäíèõ. Ñîãëàñíî Àíàíüåâó, ïñèõîëîã íà ðàçíûõ ýòàïàõ èññëå-

äîâàíèÿ ïîëüçóåòñÿ ðàçëè÷íûìè ãðóïïàìè ìåòîäîâ.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ãðóïïà: ñðàâíèòåëüíûé, ëîíãèòþäíûé, êîìïëåêñíûé

(ïðåäïîëàãàåò è ñðàâíèòåëüíûé è ëîíãèòþäíûé).

Ãðóïïà ýìïèðè÷åñêèõ ñïîñîáîâ äîáûâàíèÿ äàííûõ:

� Íàáëþäåíèå è ñàìîíàáëþäåíèå.

� Ýêñïåðèìåíòàëüíûå ìåòîäû — ïîëåâîé ýêñïåðèìåíò (ñïåöèàëüíî îðãàíè-

çîâàííûé, áëèçêèé ê åñòåñòâåííîìó), ëàáîðàòîðíûé ýêñïåðèìåíò, åñòå-

ñòâåííûé ýêñïåðèìåíò, íååñòåñòâåííûé ýêñïåðèìåíò è ôîðìèðóþùèé, èëè

ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèé, ýêñïåðèìåíò.

� Ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå ìåòîäû (ñòàíäàðòèçîâàííûå è ïðîåêòèâíûå òåñòîâûå

ìåòîäèêè, àíêåòû è âîïðîñíèêè, ñîöèîìåòðèÿ, èíòåðâüþ è áåñåäà).

� Ïðèåìû àíàëèçà ïðîöåññîâ è ïðîäóêòîâ äåÿòåëüíîñòè — ïðàêñèìåòðè÷å-

ñêèå ìåòîäû (õðîíîìåòðàæ, öèêëîãðàôèÿ, ïðîôåññèîãðàôèÿ, îöåíêà èçäå-

ëèé è âûïîëíåííûõ ðàáîò).

� Ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ.

� Áèîãðàôè÷åñêèé ìåòîä.

Âûáîð êîíêðåòíîãî ýìïèðè÷åñêîãî ñïîñîáà çàâèñèò îò òîãî, êàêîé èç îðãà-

íèçàöèîííûõ ìåòîäîâ áûë âûáðàí èññëåäîâàòåëåì.

Òðåòèé ýòàï èññëåäîâàíèÿ âêëþ÷àåò âñå ìåòîäû è ïðèåìû îáðàáîòêè

ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ: ìåòîäû ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè è êà÷åñòâåííóþ

õàðàêòåðèñòèêó ïîëó÷åííîãî ìàòåðèàëà.

Èíòåðïðåòàöèîííûå ìåòîäû, îáúÿñíÿþùèå ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå â äàí-

íîì ñëó÷àå ñ òî÷êè çðåíèÿ èñõîäíûõ ãèïîòåç è ïîñûëîê, êîòîðûå ñëóæèëè

îñíîâîé äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ. Ïðåäñòàâëÿþò ðàçëè÷íûå âàðèàíòû

ãåíåòè÷åñêîãî è ñòðóêòóðíîãî ìåòîäîâ.

Ãåíåòè÷åñêèé ìåòîä èíòåðïðåòèðóåò âåñü îáðàáîòàííûé ìàòåðèàë èññëåäî-

âàíèÿ â õàðàêòåðèñòèêàõ ðàçâèòèÿ, âûäåëÿÿ ôàçû, ñòàäèè, êðèòè÷åñêèå ìîìåí-

òû ïðîöåññà ñòàíîâëåíèÿ ïñèõè÷åñêèõ ôóíêöèé, îáðàçîâàíèé èëè ñâîéñòâ

ëè÷íîñòè.

Ñòðóêòóðíûé ìåòîä èíòåðïðåòèðóåò ìàòåðèàë â õàðàêòåðèñòèêàõ ñèñòåì

è òèïîâ ñâÿçåé ìåæäó íèìè, îáðàçóþùèõ ëè÷íîñòü, ñîöèàëüíóþ ãðóïïó è ò. ä.;

ïðèìåðîì ìîæåò ñëóæèòü ïñèõîãðàôèÿ.

Êëàññèôèêàöèÿ Àíàíüåâà óíèêàëüíà â ñâîåì ðîäå. Îíà ïðåæäå âñåãî ðàñ-

ñìàòðèâàåò âåñü ïðîöåññ îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëå-

äîâàíèÿ — îò ïîñòàíîâêè ïðîáëåìû äî åå ðåøåíèÿ. Íà êàæäîì ýòàïå ïðîâî-

äèòñÿ êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ åìó. Ïðè ýòîì îíà îòâå÷àåò

òðàäèöèîííûì êëàññèôèêàöèîííûì êðèòåðèÿì, ïîäîáíûì òåì, êîòîðûå

âûáðàë Ïèðüîâ.
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Ñîâìåñòèâ ïðèíöèïû êëàññèôèêàöèè Á. Ã. Àíàíüåâà è Ã. Ïèðüîâà, Â. Â. Íè-

êàíäðîâ ïðåäëîæèë ñâîé âàðèàíò, ñóùåñòâåííî ðàñøèðèâ öåíòðàëüíóþ ýìïè-

ðè÷åñêóþ ÷àñòü ìåòîäîâ ïñèõîëîãèè. Ïðè ýòîì ïåðâàÿ è òðåòüÿ ãðóïïû àíà-

ëîãè÷íû êëàññèôèêàöèè Àíàíüåâà. Öèôðû â áëîê-ñõåìàõ ãîâîðÿò î êîëè÷åñòâå

ìåòîäîâ â ïîäðàçäåëåíèè.

Îðãàíèçàöèîííûå ìåòîäû: ñðàâíèòåëüíûé, ëîíãèòþäíûé, êîìïëåêñíûé.

Ýòîò áëîê îïðåäåëÿåò ýòàï âûáîðà îáùåé ñõåìû ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ.

Ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû. Îáñåðâàöèîííûå (íàáëþäåíèå): îáúåêòèâíîå íàáëþ-

äåíèå è ñàìîíàáëþäåíèå (èíòðîñïåêöèÿ). Âåðáàëüíî-êîììóíèêàöèîííûå: áå-

ñåäà è îïðîñ (èíòåðâüþ è àíêåòèðîâàíèå). Ýêñïåðèìåíòàëüíûå: ëàáîðàòîð-

íûé, åñòåñòâåííûé, ôîðìèðóþùèé ýêñïåðèìåíòû.

Â. Â. Íèêàíäðîâ îãðàíè÷èëñÿ âñåãî òðåìÿ êëàññàìè, ïî-ñâîåìó îïòèìèçè-

ðîâàâ ñîîòíîøåíèå èíôîðìàòèâíîñòè è ïîäðîáíîñòè ðàçäåëåíèÿ.

Ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå ìåòîäû: ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå òåñòû; ïñèõîñå-

ìàíòè÷åñêèå; ïñèõîìîòîðíûå; ìåòîäû ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé äèàãíî-

ñòèêè ëè÷íîñòè.

Ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèå ìåòîäû. Ýòà ãðóïïà íàïðàâëåíà íà ðåøåíèå íå

èññëåäîâàòåëüñêèõ, à ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷.

Ìåòîäû èçó÷åíèÿ ïðîäóêòîâ äåÿòåëüíîñòè: ðåêîíñòðóêöèÿ (âîññòàíîâëå-

íèÿ); èçó÷åíèå äîêóìåíòîâ (àðõèâíûé ìåòîä); ãðàôîëîãèÿ.

Áèîãðàôè÷åñêèå ìåòîäû.

Ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå ìåòîäû: èçó÷åíèÿ ðàáîòû âåãåòàòèâíîé íåðâíîé

ñèñòåìû; èçó÷åíèÿ ðàáîòû ñîìàòè÷åñêîé íåðâíîé ñèñòåìû; èçó÷åíèÿ ðàáîòû

öåíòðàëüíîé íåðâíîé ñèñòåìû.

Ïðàêñèìåòðè÷åñêèå ìåòîäû: îáùèå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ îòäåëüíûõ äâè-

æåíèé è äåéñòâèé; ñïåöèàëüíûå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ òðóäîâûõ îïåðàöèé

è äåÿòåëüíîñòè.

Ìîäåëèðîâàíèå: ìîäåëèðîâàíèå ïñèõèêè è ïñèõîëîãè÷åñêîå ìîäåëèðîâà-

íèå. Â ïåðâîì ñëó÷àå ñòðîÿòñÿ îáùèå ìîäåëè ïñèõèêè, íàïðèìåð òðåõ ñëîåâ

â ïñèõîàíàëèçå — ýãî, ñóïåðýãî, èä. Âî âòîðîì — ìîäåëè ñèòóàöèé, ïðîöåññîâ,

ïîâåäåíèÿ è ò. ä.

Ñïåöèôè÷åñêèå ìåòîäû îòðàñëåâûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê.

Âòîðîé áëîê ìåòîäîâ — ñàìûé ðàçâåðíóòûé — îïðåäåëÿåò êîíêðåòíóþ

ðåàëèçàöèþ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ.

Ìåòîäû îáðàáîòêè äàííûõ: êîëè÷åñòâåííûå è êà÷åñòâåííûå.

Èíòåðïðåòàöèîííûå ìåòîäû: ãåíåòè÷åñêèé; ñòðóêòóðíûé; ôóíêöèîíàëüíûé

(íà ïåðâîì ìåñòå ñòîèò ôóíêöèÿ, êîòîðóþ ïðèçâàí âûïîëíÿòü ïðåäìåò èññëå-

äîâàíèÿ); êîìïëåêñíûé; ñèñòåìíûé (â åãî îñíîâå ëåæèò ñèñòåìíûé ïîäõîä).
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3.6. Êëàññèôèêàöèÿ Ì. Ñ. Ðîãîâèíà

è Ã. Â. Çàëåâñêîãî
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Â êà÷åñòâå îñíîâíîãî êðèòåðèÿ êëàññèôèêàöèè Ì. Ñ. Ðîãîâèí è Ã. Â. Çàëåâ-

ñêèé âûáðàëè âçàèìîîòíîøåíèå ñóáúåêòà è îáúåêòà â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ.

Ïðîäâèãàÿñü îò ìèíèìàëüíîé ñòåïåíè «ñóáúåêò-îáúåêòíîãî ïðîòèâîäåéñòâèÿ»

ê ìàêñèìàëüíîé, îíè âûäåëÿþò øåñòü îñíîâíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìåòîäîâ

èññëåäîâàíèÿ:

1. Ãåðìåíåâòè÷åñêèé— íåðàñ÷ëåíåííîå ñîñòîÿíèå íàóêè, ñóáúåêò è îáúåêò

íå ïðîòèâîïîñòàâëåíû, ìûñëåííàÿ îïåðàöèÿ è íàó÷íûé ìåòîä òîæäåñò-

âåííû, ÷òî ñáëèæàåò åãî ñ ïîíèìàíèåì, â÷óâñòâîâàíèåì.

2. Áèîãðàôè÷åñêèé — âûäåëåíèå öåëîñòíîãî îáúåêòà ïîçíàíèÿ â íàóêå

î ïñèõèêå, íî ïðè ýòîì îáúåêò îñòàåòñÿ ïàññèâíûì.

3. Íàáëþäåíèå — äèôôåðåíöèàöèÿ îáúåêòà è ñóáúåêòà ïîçíàíèÿ; îáúåêò

àêòèâåí, íî íå ïî îòíîøåíèþ ê ñóáúåêòó.

4. Ñàìîíàáëþäåíèå — ïðåâðàùåíèå ñóáúåêòà â îáúåêò íà îñíîâå ïðåäøåñò-

âóþùåé äèôôåðåíöèàöèè; â ýòîì ñëó÷àå îñóùåñòâëÿåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå

ñóáúåêòà è îáúåêòà, íî íå ïðîòèâîäåéñòâèå.

5. Êëèíè÷åñêèé — íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò çàäà÷à ïåðåõîäà îò íàáëþäàåìî-

ãî âíåøíå ê âíóòðåííèì ìåõàíèçìàì; îáúåêò ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ ñóáú-

åêòó, íî îñòàåòñÿ ïàññèâíûì.

6. Ýêñïåðèìåíò êàê àêòèâíîå ïðîòèâîñòîÿíèå ñóáúåêòà ïîçíàíèÿ îáúåêòó,

êîãäà ó÷èòûâàåòñÿ ðîëü ñóáúåêòà â ïðîöåññå ïîçíàíèÿ, ïðè ýòîì îí âëèÿåò

íà æèçíåäåÿòåëüíîñòü îáúåêòà.

Èç ýòîé çàêîíîìåðíîñòè íåñêîëüêî âûïàäàåò êëèíè÷åñêèé ìåòîä, êîòîðûé

ïî âçàèìîîòíîøåíèþ ñóáúåêòà è îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ — èõ äèôôåðåíöèà-

öèÿ — ñêîðåå ìîæåò áûòü îòíåñåí ê íàáëþäåíèþ, íî, ïî-âèäèìîìó, âñå-òàêè

äîñòàòî÷íî ñïåöèôè÷åí êàê â îáúåêòå èññëåäîâàíèÿ, òàê è ïî ñïåöèàëüíîé

ïîäãîòîâêå, íåîáõîäèìîé ñóáúåêòó èññëåäîâàíèÿ, ÷òîáû àâòîðû êëàññèôèêà-

öèè âûäåëèëè êëèíè÷åñêèé ìåòîä â îòäåëüíûé êëàññ.
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3.7. Êëàññèôèêàöèÿ Â. Í. Äðóæèíèíà
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Â. Í. Äðóæèíèí ðàññìàòðèâàåò âñåãî 3 êëàññà ìåòîäîâ:

1. Ýìïèðè÷åñêèå, ïðè êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ âíåøíåå ðåàëüíîå âçàèìî-

äåéñòâèå ñóáúåêòà è îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ.

2. Òåîðåòè÷åñêèå, êîãäà ñóáúåêò âçàèìîäåéñòâóåò ñ ìûñëåííîé ìîäåëüþ

îáúåêòà (òî÷íåå — ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ).

3. Èíòåðïðåòàöèÿ è îïèñàíèå, ïðè êîòîðûõ ñóáúåêò «âíåøíå» âçàèìîäåéñò-

âóåò ñî çíàêîâî-ñèìâîëè÷åñêèì ïðåäñòàâëåíèåì îáúåêòà (ãðàôèêàìè, òàá-

ëèöàìè, ñõåìàìè).

Êðèòåðèåì êëàññèôèêàöèè ó Â. Í. Äðóæèíèíà ñëóæèò âûáîð îáúåêòà

èññëåäîâàíèÿ: ðåàëüíûé â ïåðâîé ãðóïïå ìåòîäîâ, ìûñëåííàÿ ìîäåëü — âî

âòîðîé, çíàêîâî-ñèìâîëüíîå ïðåäñòàâëåíèå îáúåêòà (íåêîå ïðîìåæóòî÷-

íîå ñîñòîÿíèå îáúåêòà ìåæäó ðåàëüíûì åãî ñóùåñòâîâàíèåì è åãî ïðåäñòàâ-

ëåíèåì â âèäå ìûñëåííîé ìîäåëè) — â òðåòüåé.

Äàëåå Â. Í. Äðóæèíèí ïðîäîëæàåò êëàññèôèêàöèþ ìåòîäîâ ýìïèðè÷å-

ñêîé ãðóïïû. Êðèòåðèåì âûáèðàåòñÿ ñî÷åòàíèå àêòèâíîñòè (ïàññèâíîñòè)

âîçäåéñòâèÿ íà îáúåêò è íåïîñðåäñòâåííîñòè (îïîñðåäîâàííîñòè) òàêîãî

âîçäåéñòâèÿ. Ðàçóìååòñÿ, êàê áû òî íè áûëî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå îíî ïðåâðàùà-

åòñÿ âî âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòà è îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ.

Íåïîíÿòíî, ïî÷åìó â ýòîé êëàññèôèêàöèè èçìåðåíèå îïðåäåëÿåòñÿ êàê

îïîñðåäîâàííûé è ïàññèâíûé ìåòîä èññëåäîâàíèÿ (åñëè åãî îòíîñèòü íå ê îá-

ùèì ñïîñîáàì). Èìåííî â ïñèõîëîãèè èçìåðåíèå îêàçûâàåòñÿ àêòèâíûì ïðî-

öåññîì íåïîñðåäñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòà è îáúåêòà èçìåðåíèÿ.

Êëàññèôèêàöèÿ Äðóæèíèíà ïðèâëåêàåò ïðåæäå âñåãî ñâîåé ëàêîíè÷íî-

ñòüþ è íåïðîòèâîðå÷èâîñòüþ. Ïîñëåäíåå ñâîéñòâî, âîçìîæíî, ÿâèëîñü ñëåä-

ñòâèåì ïåðâîãî.
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3.8. Îðãàíèçàöèîííûå ìåòîäû
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Ýìïèðè÷åñêàÿ ÷àñòü èññëåäîâàíèÿ ñîñòîèò èç ðÿäà ýêñïåðèìåíòîâ, êàæäûé

èç êîòîðûõ ïðåäñòàâëÿåò âïîëíå àâòîíîìíóþ ñèñòåìó äåÿòåëüíîñòè. Îáùàÿ

îðãàíèçàöèÿ ýìïèðè÷åñêîé ïðîöåäóðû çàêëþ÷àåòñÿ â îïðåäåëåíèè íåîáõîäè-

ìîãî êîëè÷åñòâà ýêñïåðèìåíòîâ, ðàñïðåäåëåíèè èõ âî âðåìåíè, à ñîîòâåòñò-

âåííî îöåíêå âðåìåíè, íåîáõîäèìîãî äëÿ ïðîâåäåíèÿ âñåãî èññëåäîâàíèÿ,

ñâÿçè ìåæäó ðåçóëüòàòàìè ýêñïåðèìåíòîâ, âëèÿíèè ïðåäûäóùèõ ýêñïåðè-

ìåíòîâ íà ïîñëåäóþùèå è ò. ä.

Îðãàíèçàöèîííûå ìåòîäû — ýòî ïðîöåäóðíàÿ ñòðàòåãèÿ. Âûáîð òîãî èëè

èíîãî èç íèõ îïðåäåëÿåòñÿ çàäà÷àìè èññëåäîâàíèÿ. Íàïðèìåð, åñëè íàñ èíòåðå-

ñóåò åäèíè÷íîå ïðîÿâëåíèå ýôôåêòà, ìû ìîæåì îãðàíè÷èòüñÿ íåñêîëüêèìè ýêñ-

ïåðèìåíòàìè, èíîãäà äàæå îäíèì. Åñëè æå èçó÷àåòñÿ äèíàìèêà íåêîåãî

ýôôåêòà â îíòîãåíåçå, ìîæíî èñïîëüçîâàòü ìåòîä ëîíãèòþäà (èññëåäîâàíèå

ãðóïïû èñïûòóåìûõ â òå÷åíèå äîñòàòî÷íî ïðîäîëæèòåëüíîãî âðåìåíè, èíîãäà

íåñêîëüêî è áîëåå ëåò) èëè ìåòîä ïîïåðå÷íûõ ñðåçîâ (ñðàâíèòåëüíîå èññëåäî-

âàíèå ïðîÿâëåíèÿ ýòîãî ýôôåêòà â ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ).

Ñðàâíèòåëüíûé ìåòîä ïðåäïîëàãàåò ñîïîñòàâëåíèå ðàçëè÷íûõ îáúåêòîâ

èëè ñòîðîí îäíîãî îáúåêòà èçó÷åíèÿ â íåêîòîðûé ìîìåíò âðåìåíè. Ïîäõîä

ïîçâîëÿåò èçó÷àòü ïðîñòðàíñòâåííîå ìíîãîîáðàçèå è ýâîëþöèþ ïñèõè÷åñêèõ

ÿâëåíèé. Ñîïîñòàâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòû ó îäíîãî îáúåêòà (÷åëîâåêà, æèâîò-

íîãî, ãðóïïû) â îïðåäåëåííûå ìîìåíòû âðåìåíè èëè îñóùåñòâëÿåòñÿ îäíî-

âðåìåííîå ñîïîñòàâëåíèå ðàçíûõ îáúåêòîâ. Äàííûé ìåòîä øèðîêî èñïîëü-

çóåòñÿ â èññëåäîâàíèè ôèëîãåíåòè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ïñèõèêè. Ñðàâíèâàþòñÿ

îáúåêòû, íàõîäÿùèåñÿ íà ðàçíûõ óðîâíÿõ ðàçâèòèÿ, ñ õàðàêòåðèñòèêàìè

ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà. Ýòîò ïîäõîä ñ÷èòàåòñÿ îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì äèô-

ôåðåíöèàëüíîé ïñèõîëîãèè.

Îäèí èç âàðèàíòîâ ñðàâíèòåëüíîãî ìåòîäà íàçûâàåòñÿ ìåòîäîì ïîïåðå÷-

íûõ ñðåçîâ. Ïîïåðå÷íûå ñðåçû — ýòî ñîâîêóïíîñòü äàííûõ î ÷åëîâåêå íà ðàç-

ëè÷íûõ ýòàïàõ åãî îíòîãåíåçà.

Ëîíãèòþäíûé ìåòîä çàêëþ÷àåòñÿ â äëèòåëüíîì ñèñòåìàòè÷åñêîì èçó÷å-

íèè îäíîãî è òîãî æå îáúåêòà, ÷òî ïîçâîëÿåò âûÿâèòü äèíàìèêó åãî ðàçâèòèÿ.

Îäíà èç ìîäèôèêàöèé ïîäîáíîãî èññëåäîâàíèÿ — ìåòîä ïðîäîëüíûõ ñðåçîâ.

Ïðîäîëüíûå ñðåçû — ýòî ñîâîêóïíîñòü äàííûõ îá èíäèâèäå çà îïðåäåëåííûé

ïåðèîä åãî æèçíè.

Êàæäûé èç âûáðàííûõ îðãàíèçàöèîííûõ ìåòîäîâ èìååò ñâîè ïðåèìóùåñòâà

è íåäîñòàòêè. Ëîíãèòþäíûé, íàïðèìåð, äàåò áîëåå íàäåæíûå ðåçóëüòàòû, íî

î÷åíü òðóäîåìêèé: òðåáóåò ñëèøêîì ìíîãî âðåìåíè. Ìåòîä ïîïåðå÷íûõ ñðå-

çîâ íàìíîãî ïðîùå â îðãàíèçàöèè è ìåíåå çàòðàòíûé êàê ïî âðåìåíè, òàê è ïî

ìàòåðèàëüíûì ðåñóðñàì, íî ÷èñòîòà ýêñïåðèìåíòà íàðóøàåòñÿ âìåøàòåëüñò-

âîì ïîñòîðîííèõ ôàêòîðîâ (íåðåëåâàíòíûõ ñòèìóëîâ), èç-çà êîòîðîãî ìîãóò

â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè èñêàçèòüñÿ ðåçóëüòàòû.
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3.9. Êëàññèôèêàöèÿ É. Øâàíöàðû

è Â. Ñìåêàëà
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É. Øâàíöàðà è Â. Ñìåêàë ïðåäëàãàþò ñëåäóþùóþ êëàññèôèêàöèþ âèäîâ

ëîíãèòþäíîãî èññëåäîâàíèÿ.

Â çàâèñèìîñòè îò ïðîäîëæèòåëüíîñòè èññëåäîâàíèÿ:

� Êðàòêîâðåìåííîå íàáëþäåíèå. Åãî ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîâîäèòü äëÿ èçó÷å-

íèÿ ñòàäèé îíòîãåíåçà, íà êîòîðûõ ïðåäïîëàãàþòñÿ èçìåíåíèÿ è ñêà÷êè

â ðàçâèòèè.

� Äîëãîâðåìåííîå íàáëþäåíèå. Ïðèìåíÿåòñÿ ïðè èçó÷åíèè äèíàìèêè ðàçâè-

òèÿ çà äîñòàòî÷íî äëèòåëüíûé ïåðèîä.

� Óñêîðåííîå íàáëþäåíèå. Ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ èññëåäîâàíèÿ ïðîäîëæèòåëü-

íûõ ïåðèîäîâ ðàçâèòèÿ, íî êàæäàÿ ñåðèÿ ðàáîòû ñ îòäåëüíîé âîçðàñòíîé

ãðóïïîé çàíèìàåò íåìíîãî âðåìåíè. Èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ âîçðàñòíûõ

ãðóïï ïîçâîëÿåò ñîêðàòèòü ïîëó÷åíèå ïðîäîëüíîãî ñðåçà â íåñêîëüêî ðàç.

Ýòîò ìåòîä ñîâìåùàåò äîñòîèíñòâà (è íåäîñòàòêè) ëîíãèòþäíîãî ïîäõîäà

è ìåòîäà ïîïåðå÷íûõ ñðåçîâ.

Â çàâèñèìîñòè îò íàïðàâëåíèÿ èññëåäîâàíèÿ:

� Ðåòðîñïåêòèâíîå íàáëþäåíèå. Ïîçâîëÿåò èññëåäîâàòü ðàçâèòèå ÷åëîâåêà

â ïðîøëîì. Ïðè îñóùåñòâëåíèè ýòîãî ïîäõîäà îáðàùàþòñÿ ê áèîãðàôè÷å-

ñêîìó ìåòîäó, ìåòîäó èçó÷åíèÿ ïðîäóêòîâ äåÿòåëüíîñòè, îïðîñàì ýêñïåð-

òîâ (ó÷èòåëåé, ðîäèòåëåé, çíàêîìûõ).

� Ïåðñïåêòèâíîå (ïðîñïåêòèâíîå) íàáëþäåíèå. Ýòîò âàðèàíò ëîíãèòþäà ïðåä-

ïîëàãàåò òåêóùåå íàáëþäåíèå çà ðàçâèòèåì ÷åëîâåêà äî îïðåäåëåííîãî

âîçðàñòà.

� Ñî÷åòàþùåå íàáëþäåíèå. Â ýòîì ñëó÷àå â ïåðñïåêòèâíîå íàáëþäåíèå

âêëþ÷àþòñÿ ýëåìåíòû ðåòðîñïåêòèâíîãî.

Â çàâèñèìîñòè îò ïðèìåíÿåìûõ ñïîñîáîâ:

� Èñòèííîå ëîíãèòþäíîå íàáëþäåíèå. Îíî çàêëþ÷àåòñÿ â äëèòåëüíîì íà-

áëþäåíèè çà îäíèì îáúåêòîì.

� Ñìåøàííîå íàáëþäåíèå. Â ýòîì ñëó÷àå èñòèííûé ëîíãèòþä äîïîëíÿåòñÿ

ðåçóëüòàòàìè ìåòîäà ïîïåðå÷íûõ ñðåçîâ.

� Ïâñåâäîëîíãèòþäíîå íàáëþäåíèå. Ïðåäïîëàãàåò ïîëó÷åíèå è óïîðÿäî÷è-

âàíèå (â õðîíîëîãè÷åñêîì ïîðÿäêå) íîðì äëÿ ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï.

Íîðìû ñîñòàâëÿþòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì ìåòîäà ïîïåðå÷íûõ ñðåçîâ.

Ïðè ëîíãèòþäíîì èññëåäîâàíèè ïîñòðîåíèå ñåðèè ôóíêöèîíàëüíûõ ïðîá

è ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ìåòîäîâ, ïåðèîäè÷åñêè ïîâòîðÿåìûõ ïðè èçó÷åíèè îäíî-

ãî è òîãî æå ÷åëîâåêà, ìîæåò âûçâàòü ïðîÿâëåíèå ýôôåêòà îáó÷åíèÿ è àäàï-

òàöèè ê óñëîâèÿì îïûòà. Êðîìå òîãî, íåáîëüøîå êîëè÷åñòâî èñïûòóåìûõ,

ñòîèìîñòü èññëåäîâàíèÿ è âðåìåííûå çàòðàòû íå ïîçâîëÿþò ïîñòðîèòü íàáî-

ðû âîçðàñòíûõ ïðèçíàêîâ ñ ïîìîùüþ äàííîãî ïîäõîäà â îòëè÷èå îò ìåòîäà

ïîïåðå÷íûõ ñðåçîâ.
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3.10. Êëàññèôèêàöèÿ À. È. Õóäÿêîâà

è Ê. Ä. Çàðî÷åíöåâà
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Ýìïèðè÷åñêèåÒåîðåòè÷åñêèå

Ìåòîäû

Ìåòîäû ñëó÷àéíîãî
ïîèñêà

Ýêñïåðèìåíòàëüíûå



Âîçâðàùàÿñü ê ðàññìîòðåííûì âûøå êëàññèôèêàöèÿì ìåòîäîâ èññëåäî-

âàíèÿ â ïñèõîëîãèè, ìîæíî îòìåòèòü ñëåäóþùóþ òåíäåíöèþ: ñî âðåìåí

Ïèðüîâà è Àíàíüåâà êîëè÷åñòâî êëàññîâ ñîêðàùàåòñÿ. Ó Ðîãîâèíà èõ åùå

øåñòü, à ó Äðóæèíèíà — âñåãî òðè.

Ïðîäîëæàÿ ýòó òåíäåíöèþ, ìû ïðåäëàãàåì ñîêðàòèòü ðàçäåëåíèå ìåòîäîâ

èññëåäîâàíèÿ â ïñèõîëîãèè äî äâóõ êëàññîâ — òåîðåòè÷åñêèõ è ýìïèðè÷å-

ñêèõ. Ýìïèðè÷åñêèå ìåòîäû, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîæíî ðàçäåëèòü íà ìåòîäû

ýêñïåðèìåíòà è ñëó÷àéíîãî ïîèñêà («íàó÷íîãî òûêà»).

Êðèòåðèåì âûäåëåíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ è ýìïèðè÷åñêèõ ìåòîäîâ ñëóæèò

îáúåêò îïåðàöèé èññëåäîâàòåëÿ. Òåîðåòèê èìååò äåëî ñ ìîäåëÿìè ðåàëüíîñòè,

÷àñòî ïîñòðîåííûìè íà äàííûõ, ïîëó÷åííûõ ýêñïåðèìåíòàòîðîì. Ýìïèðè÷å-

ñêèå ìåòîäû ñëóæàò èíñòðóìåíòîì âûÿâëåíèÿ èíôîðìàöèè î ðåàëüíîñòè äëÿ

ïðîâåðêè ñîîòâåòñòâóþùèõ ìîäåëåé.

Ðàçäåëåíèå ýìïèðè÷åñêèõ ìåòîäîâ ìû ïðîâîäèì ïî êðèòåðèþ ñòðîãîñòè

îðãàíèçàöèè ïðîöåäóðû èññëåäîâàíèÿ. Îíî òðåáóåò ïðåäâàðèòåëüíîãî ïëàíè-

ðîâàíèÿ, ïðîäóìàííûõ äåéñòâèé è ñòðîãîãî âûïîëíåíèÿ íàìå÷åííîãî ïëàíà

â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà. Íî íå âñåãäà äëÿ ñîñòàâëåíèÿ òàêîãî

÷åòêîãî ïëàíà èìååòñÿ äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè. ×àñòî èññëåäî-

âàòåëü íå çíàåò, ÷òî åãî æäåò íà ïóòè íàó÷íîãî ïîèñêà. Ïðèìåðîì ìîæåò ñëó-

æèòü ðàáîòà ãåîëîãîâ-ïîèñêîâèêîâ, êîòîðûå, îòáèðàÿ îáðàçöû ïîðîä â îïðå-

äåëåííîì ðàéîíå, íå çíàþò, íàéäóò îíè ìåñòîðîæäåíèå èëè íåò. Â ñëó÷àå

óñïåõà íà ñìåíó ïîèñêîâèêàì ïðèõîäÿò ãåîëîãè-ðàçâåä÷èêè, êîòîðûå îöåíè-

âàþò âîçìîæíîñòè îòêðûòîãî ìåñòîðîæäåíèÿ, èñïîëüçóÿ îáøèðíûé àðñåíàë

ìåòîäîâ ãåîëîãèè è ãåîôèçèêè, à ãëàâíîå, ðàáîòàþò ïî ñîñòàâëåííûì ÷åòêèì

ïëàíàì ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ. Ðàáîòó ïîèñêîâèêîâ ìû îòíîñèì ê ìåòî-

äàì «ñëó÷àéíîãî ïîèñêà», ðàáîòó ðàçâåä÷èêîâ — ê ìåòîäàì ýêñïåðèìåíòà.

Ê ìåòîäàì «ñëó÷àéíîãî ïîèñêà» ìîæíî îòíåñòè òàêæå ðàáîòó èñòîðèêîâ, êî-

òîðûå, ðîÿñü â àðõèâàõ, íàäåþòñÿ íàéòè íåèçâåñòíóþ èëè ïîòåðÿííóþ ðóêî-

ïèñü, ëèáî ðàáîòó àðõåîëîãîâ, ïëàíû ðàñêîïîê êîòîðûõ ÷àñòî îïèðàþòñÿ íà

äîñòàòî÷íî çûáêèå òåîðåòè÷åñêèå ïðåäïîëîæåíèÿ.

Ðàçóìååòñÿ, ìåæäó äâóìÿ îáîçíà÷åííûìè êëàññàìè ìåòîäîâ ýìïèðè÷å-

ñêîãî èññëåäîâàíèÿ íåâîçìîæíî ïðîâåñòè ÷åòêóþ ãðàíèöó. Ýòè äâà êëàññà íå

ïðîñòî ïåðåñåêàþòñÿ, îíè âçàèìíî ïðîíèêàþò äðóã â äðóãà. Äàæå ðàñïîëàãàÿ

ìèíèìóìîì ñâåäåíèé îá îáúåêòå èññëåäîâàíèÿ, ìû ñòðîèì ïëàí ïðîâåäåíèÿ

èññëåäîâàíèÿ, îïèðàÿñü íà èìåþùååñÿ.

Ñîâåò Êîçüìû Ïðóòêîâà: «Åñëè áðîñàåøü â âîäó êàìíè, ñìîòðè íà êðóãè,

èìè îáðàçóåìûå, èíà÷å ýòî ïðåâðàòèòñÿ â ïóñòîå çàíÿòèå», — âûïîëíÿåòñÿ

íàìè íåóêîñíèòåëüíî.

Â ñàìîé çàïðåäåëüíîé ñèòóàöèè, êîãäà ïåðåä íàìè ñòàâèòñÿ çàäà÷à «ïîéòè

òóäà íå çíàþ êóäà, è ïðèíåñòè òî íå çíàþ ÷òî», ìû «âûäóìûâàåì» (!), êóäà

ñëåäóåò ïîéòè è ÷òî íàäî ïðèíåñòè, íàçûâàÿ íåèçâåñòíîå ïåðâîé ðàáî÷åé ãèïî-

òåçîé. Ïîñëåäîâàòåëüíî ïðîâåðÿÿ è îòêëîíÿÿ ðÿä òàêèõ ðàáî÷èõ ãèïîòåç, ìû

ñóæàåì èõ êðóã, ïîñòåïåííî ïåðåõîäÿ îò ìåòîäà «íàó÷íîãî òûêà» ê ýêñïåðè-

ìåíòó.
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Ìû íàõîäèì ëèøü òî, ÷òî èùåì. Íàãðîìîæäåíèå ôàêòîâ áåç ïîñòàâëåí-

íûõ ïðåäâàðèòåëüíî âîïðîñîâ íå èìååò ñìûñëà. Òðàäèöèîííî ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî

â íàáëþäåíèè âîïðîñ îòêðûò (ìû íå çíàåì îòâåòà), à â ýêñïåðèìåíòå ñòàíî-

âèòñÿ ãèïîòåçîé (îòâåò ïðåäïîëàãàåòñÿ). Îäíàêî î÷åíü ðåäêî íåëüçÿ îáî-

çíà÷èòü âîçìîæíûå ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèÿ. Óòâåðæäàòü: «ß íå ìîãó ñåáå

ïðåäñòàâèòü, ÷òî óâèæó!» îçíà÷àåò ðàñïèñàòüñÿ â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé

íåêîìïåòåíòíîñòè. Ïîëåçíî ñîñòàâèòü ïëàí íàáëþäåíèÿ: ÷òî ñëåäóåò ôèêñè-

ðîâàòü, ñòåïåíè èíòåíñèâíîñòè, äîñòîéíûå ôèêñàöèè è ò. ä. Íàáëþäåíèå —

ýòî ôèêñàöèÿ, à íå èíòåðïðåòàöèÿ. Èìåííî ïëàí äåëàåò íàáëþäåíèå ýêñïåðè-

ìåíòîì.

Ïîëü Ôðåññ ðàçäåëÿåò íàáëþäåíèÿ íà: à) ñëó÷àéíûå — æèçíåííûå èëè

íàðÿäó ñ äðóãîé äåÿòåëüíîñòüþ (Ïàâëîâ, èçó÷àÿ ïèùåâàðåíèå, ïîïóòíî îòêðûë

ðåôëåêñû); á) íà ñèñòåìàòè÷åñêèå — çàðàíåå ñïëàíèðîâàííûå, êîòîðûå áûâà-

þò åñòåñòâåííûìè (ïîëåâûìè) è êëèíè÷åñêèìè (â õîäå êîíñóëüòàöèè, ñåàíñà

ïñèõîòåðàïèè, òðåíèíãà).

Ïî íàøåé òåðìèíîëîãèè, íàáëþäåíèÿ âèäà (à) îòíîñÿòñÿ ê ýìïèðè÷åñêèì

ìåòîäàì «ñëó÷àéíîãî ïîèñêà», à òèïà (á) — ê ýêñïåðèìåíòó.

Èòàê, ãëàâíîå, ÷òî îïðåäåëÿåò ìåòîä, ýòî òî, íàñêîëüêî îí èñïîëüçóåò ïëà-

íèðîâàíèå, îðãàíèçàöèþ è ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèÿ ñòðîãî ïî ïëàíó. Ñîãëàñíî

ýòîìó êðèòåðèþ, ìåòîä ýêñïåðèìåíòà âêëþ÷àåò ïðàêòè÷åñêè âñå èçâåñòíûå

ìåòîäû ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, à èìåííî ýêñïåðèìåíò â óçêîì ñìûñëå,

íàáëþäåíèå, âåðáàëüíî-êîììóíèêàöèîííûå ìåòîäû è ò. ä. Èõ îáúåäèíÿåò

ñòðîãàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîâåäåíèÿ.
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ÃËÀÂÀ 4. ÎÁÐÀÁÎÒÊÀ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÎÂ

ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Äâå óæàñíûå ëåãåíäû îòïóãèâàþò îò ìåòîäîâ ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.

Ïåðâàÿ: ìàòåìàòè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà — ýòî ñóõèå öèôðû, íåäîñòóïíûå ïîíè-

ìàíèþ ÷åëîâåêà ñ ãóìàíèòàðíûì îáðàçîâàíèåì. Âòîðàÿ: ìàòåìàòè÷åñêàÿ ñòà-

òèñòèêà — ýòî ìåòîä ïîäãîíêè äàííûõ ïîä ëþáîé çàêàçàííûé ðåçóëüòàò, ò. å.

âñåìè ïðèçíàâàåìûé îáìàí.

Ðàçóìååòñÿ, íåïëîõî èìåòü ïðåäñòàâëåíèå î íàóêå, êîòîðàÿ «óì â ïîðÿäîê

ïðèâîäèò», íî íåîáõîäèìûé ìèíèìóì ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîçíàíèé äëÿ îâëà-

äåíèÿ îñíîâàìè ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè âïîëíå ñðàâíèì ñ óìåíèåì ñ÷è-

òàòü ñäà÷ó â ìàãàçèíå. Ïî ïîâîäó èçâåñòíîãî èçðå÷åíèÿ î òîì, ÷òî ñóùåñòâóþò

ëîæü, áîëüøàÿ ëîæü è ñòàòèñòèêà, ìîæíî ñêàçàòü: ëþáîé èíñòðóìåíò ïîìîãà-

åò íàñòîëüêî, íàñêîëüêî ÷åëîâåê èì âëàäååò. Ìîëîòîê ìîæåò áèòü ïî ãâîçäþ,

íî óäàðÿåò è ïî ïàëüöàì.

Çäðàâûé ñìûñë è âëàäåíèå ïðåäìåòîì ñâîåãî íàó÷íîãî èíòåðåñà îïðåäå-

ëÿþò óñïåõ ëþáîãî èññëåäîâàíèÿ. «Ïñèõîìåòðèÿ», «áèîìåòðèÿ», «êâàëèìåò-

ðèÿ»… Îáèëèå ïîäîáíûõ òåðìèíîâ ïîêàçûâàåò, íàñêîëüêî êîíêðåòíàÿ íàóêà

îïðåäåëÿåò ñïåöèôèêó èñïîëüçîâàíèÿ íåêîòîðûõ ïîëîæåíèé àïïàðàòà ìàòå-

ìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.



4.1. Ðåçóëüòàòû ýìïèðè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ (äàííûå)
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Äàííûå. Èõ ñáîð (ïîëó÷åíèå) — îñíîâíàÿ çàäà÷à ïåðâîãî ýòàïà ýìïèðè-

÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Â îáùåì ñëó÷àå ïîä íèìè ñëåäóåò ïîíèìàòü ôèêñè-

ðóåìûå ïàðàìåòðû ñîñòîÿíèÿ îáúåêòà èçó÷åíèÿ.

Ïî ìíåíèþ Æ. Ãîäôðóà, äàííûå — ýòî ýëåìåíòû, ïîäëåæàùèå àíàëèçó, ëþ-

áàÿ èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü êëàññèôèöèðîâàíà ñ öåëüþ îáðàáîòêè.

Òàêèì îáðàçîì, ýìïèðè÷åñêè ïîëó÷àåìûå äàííûå ìîãóò ñ÷èòàòüñÿ òàêî-

âûìè, åñëè îíè íåñóò èíôîðìàöèþ îá îáúåêòå èññëåäîâàíèÿ, ò. å. ñîîòâåò-

ñòâóþò çàðàíåå íàìå÷åííîìó ïëàíó è äàæå ïðåäïîëàãàåìûì ðåçóëüòàòàì (êàê

ïîëîæèòåëüíûì, òàê è îòðèöàòåëüíûì).

Âèäû äàííûõ âûäåëÿþòñÿ ïî ðàçëè÷íûì îñíîâàíèÿì (êðèòåðèÿì):

� ïî íàó÷íîìó îáîñíîâàíèþ: íàó÷íûå è íåíàó÷íûå, ò. å ñâåäåíèÿ, ïîëó÷åí-

íûå èç æèòåéñêîãî îïûòà;

� ïî âêëàäó â ïðîâåðêó ãèïîòåçû è ðåøåíèå ïðîáëåìû: ðåøàþùèå, çíà÷èòåëü-

íûå, íåçíà÷èòåëüíûå;

� ïî îáëàñòè è õàðàêòåðó èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè: ñîöèîëîãè÷åñêèå, ïñè-

õîëîãè÷åñêèå, ïåäàãîãè÷åñêèå, ôèçèîëîãè÷åñêèå è ò. ä.;

� ïî ìåòîäó èññëåäîâàíèÿ: äàííûå íàáëþäåíèÿ; îïðîñà; ýêñïåðèìåíòàëüíûå

è ò. ä.;

� ïî ìåòîäàì â ñî÷åòàíèè ñ èñòî÷íèêàìè (êëàññèôèêàöèÿ Ð. Á. Êåòòåëëà):

L-äàííûå (life data) — ñâåäåíèÿ, ïîëó÷åííûå ïóòåì ðåãèñòðàöèè ôàêòîâ

ðåàëüíîé æèçíè, íàïðèìåð ñ ïîìîùüþ ìåòîäà íàáëþäåíèÿ; Q-äàííûå

(questionnaire data) — ñâåäåíèÿ, ïîëó÷àåìûå ñ ïîìîùüþ îïðîñíèêîâ, òåñòîâ

èíòåðåñîâ è ïðî÷èõ ìåòîäîâ, îñíîâàííûõ íà ñàìîîò÷åòàõ èñïûòóåìûõ;

T-äàííûå (test data) — ñâåäåíèÿ, ïîëó÷åííûå ñ ïîìîùüþ îáúåêòèâíûõ

òåñòîâ, ïðîåêòèâíûõ ìåòîäèê, à òàêæå ôèçèîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé;

� ïî èíôîðìàòèâíîñòè: íåìåòðè÷åñêèå — êà÷åñòâåííûå äàííûå, ïðåäñòàâëåí-

íûå â øêàëå íàèìåíîâàíèé, è ïîðÿäêîâûå, îáîçíà÷åííûå â øêàëå ïîðÿäêà;

ìåòðè÷åñêèå äàííûå — ïðåäñòàâëåííûå â øêàëå èíòåðâàëîâ è â øêàëå îòíî-

øåíèé.

Ñáîð äàííûõ äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü íàìå÷åííîìó ïëàíó èññëåäîâà-

íèÿ, â êîòîðîì îïðåäåëÿåòñÿ àëãîðèòì ñîîòâåòñòâóþùèõ äåéñòâèé. Ýòî íåîá-

õîäèìî äëÿ òîãî, ÷òîáû èçáåæàòü êàê ïðîáåëîâ â èñêîìûõ çíà÷åíèÿõ, òàê è

ëèøíèõ òðóäîçàòðàò. Îáÿçàòåëåí ïðîòîêîë ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ, â êîòîðîì

ôèêñèðóþòñÿ ðåçóëüòàòû îòäåëüíîãî èñïûòàíèÿ. Èíôîðìàöèÿ èç îòäåëüíûõ

ïðîòîêîëîâ ñâîäèòñÿ â åäèíûé ðàáî÷èé æóðíàë, â êîòîðîì åå ïîëåçíî ïðåä-

ñòàâèòü â âèäå òàáëèö. Âñå çàïèñè è â ïðîòîêîëå, è â ðàáî÷åì æóðíàëå äîëæíû

áûòü ïîíÿòíû íå òîëüêî ñàìîìó àâòîðó, íî è êàæäîìó äðóãîìó ñïåöèàëèñòó.

Ñëåäóåò ñòðåìèòüñÿ ê ïîâûøåíèþ ñòåïåíè ôîðìàëèçàöèè è àëãîðèòìèçà-

öèè ïðîöåññà ñáîðà äàííûõ. Ýòî ñíèæàåò äåéñòâèå ñóáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ

â ïðîöåññå îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, óìåíüøàåò ðàçáðîñ ðåçóëüòàòîâ èññëåäî-

âàíèÿ, óâåëè÷èâàåò âåðîÿòíîñòü èõ ïîâòîðÿåìîñòè.
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Ïðåäñòàâëåíèå

Ìàòåìàòè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà

Îáðàáîòêà

Èíòåðïðåòàöèÿ

Âûâîäû



Ïðåäñòàâëåíèå äàííûõ. Ïåðâè÷íûå äàííûå, ñîáðàííûå â ðåçóëüòàòå ïñèõî-

ëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé òàê íàçûâàåìûå «ñûðûå»

îöåíêè è íóæäàþòñÿ â äàëüíåéøåé îáðàáîòêå. Ïðåæäå âñåãî èõ ñëåäóåò

ïðåäñòàâèòü (ïðåîáðàçîâàòü) â òîì âèäå, êîòîðûé ñîîòâåòñòâóåò âûáðàííîìó

ñïîñîáó îáðàáîòêè. Êàê ïðàâèëî, «ñûðûå» îöåíêè ñòðåìÿòñÿ ïðåîáðàçîâàòü

â ÷èñëà. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî èíôîðìàòèâíîñòü ðåçóëüòàòîâ îáðàáîòêè ÷èñëîâûõ

ïðåäñòàâëåíèé ñàìàÿ âûñîêàÿ. Íî ýòî óäàåòñÿ äàëåêî íå âñåãäà. ×àñòî ïðèõî-

äèòñÿ îãðàíè÷èòüñÿ, íàïðèìåð, äèõîòîìè÷åñêèì ïðåäñòàâëåíèåì òèïà «äà—íåò»

(«0–1») èëè ðàçáèåíèåì âñåãî ìàññèâà «ñûðûõ» îöåíîê íà íåêîòîðîå êîëè÷å-

ñòâî êëàññîâ ïî êàêîìó-ëèáî êðèòåðèþ.

Îáðàáîòêà. Åñëè íà ýòàïå ñáîðà äàííûõ èññëåäîâàòåëè õîòÿò äîáèòüñÿ

áîëüøåãî ðàçíîîáðàçèÿ ñâåäåíèé, òî, ïðèñòóïàÿ ê èõ îáðàáîòêå, îíè æåëàþò

îãðàíè÷èòü ýòî ðàçíîîáðàçèå, ÷òîáû îáëåã÷èòü ïîñëåäóþùèé àíàëèç è èíòåð-

ïðåòàöèþ ðåçóëüòàòîâ. Îáðàáîòêà äàííûõ íàïðàâëåíà íà ðåøåíèå ñëåäóþùèõ

çàäà÷:

� óïîðÿäî÷èâàíèå èñõîäíîãî ìàòåðèàëà, ïðåîáðàçîâàíèå ìíîæåñòâà äàííûõ

â öåëîñòíóþ ñèñòåìó ñâåäåíèé, íà îñíîâå êîòîðîé âîçìîæíî äàëüíåéøåå

îïèñàíèå è îáúÿñíåíèå èçó÷àåìîãî îáúåêòà;

� îáíàðóæåíèå è ëèêâèäàöèÿ îøèáîê;

� âûÿâëåíèå ñêðûòûõ îò íåïîñðåäñòâåííîãî âîñïðèÿòèÿ çàêîíîìåðíîñòåé;

� îáíàðóæåíèå íîâûõ ôàêòîâ, íå çàìå÷åííûõ â õîäå ýìïèðè÷åñêîãî ïðîöåññà;

� âûÿñíåíèå óðîâíÿ äîñòîâåðíîñòè, íàäåæíîñòè è òî÷íîñòè ïîëó÷åííûõ ðå-

çóëüòàòîâ.

Íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè. Îñíîâíûì

íåäîñòàòêîì ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â ïñèõîëîãèè ïðèçíàåòñÿ âûñîêàÿ

èçìåí÷èâîñòü èõ ðåçóëüòàòîâ. Èìåííî ýòî íàðÿäó ñ ðåäêîé ïîâòîðÿåìîñòüþ ðå-

çóëüòàòîâ ñòàâèò ïîä ñîìíåíèå ïðèìåíèìîñòü â ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâà-

íèÿõ ýìïèðè÷åñêèõ ìåòîäîâ.

Îäíàêî ïîäîáíàÿ èçìåí÷èâîñòü âûçâàíà äâóìÿ êà÷åñòâåííî ðàçíûìè

ïðè÷èíàìè. Ïåðâàÿ îáóñëîâëåíà ìíîæåñòâîì íåêîíòðîëèðóåìûõ ôàêòîðîâ,

âîçäåéñòâóþùèõ íà ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ. Âòîðàÿ êðîåòñÿ â ïðèðîäå ñàìîãî

ïðåäìåòà èçó÷åíèÿ. Åñëè äåéñòâèå ïåðâîé ïðè÷èíû îïðåäåëÿåò îøèáêó ðå-

çóëüòàòîâ, òî âòîðàÿ âûñòóïàåò êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêîé ïðåäìåòà ïñè-

õîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ è èíòåðåñíà ñàìà ïî ñåáå. Äëÿ òîãî ÷òîáû ñâåñòè

ê ðàçóìíîìó ìèíèìóìó èçìåí÷èâîñòü ðåçóëüòàòîâ, îöåíèòü åå ñòåïåíü, à òàê-

æå ðàçäåëèòü äâå ãðóïïû âûçûâàþùèõ åå ôàêòîðîâ, ìû è âûíóæäåíû èñïîëü-

çîâàòü ìåòîäû ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.

Èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ. Èõ îáðàáîòêà îçíà÷àåò êîíñòàòàöèþ íàëè÷èÿ

íåêîòîðûõ ôàêòîðîâ. Äëÿ òîãî ÷òîáû ýòè ðåçóëüòàòû èìåëè íàó÷íîå è ïðàêòè-

÷åñêîå çíà÷åíèå, îíè äîëæíû áûòü âêëþ÷åíû â êàêóþ-ëèáî òåîðåòè÷åñêóþ

êîíöåïöèþ, êàê ïðàâèëî, â òó, â ðàìêàõ êîòîðîé ïëàíèðîâàëîñü è ïðîâîäè-

ëîñü èññëåäîâàíèå. Äðóãèìè ñëîâàìè, åãî ðåçóëüòàòû íåîáõîäèìî èíòåðïðå-

òèðîâàòü (îáúÿñíèòü). Áåç èíòåðïðåòàöèè îíè áåñïîëåçíû. Íà îñíîâàíèè

îáúÿñíåíèé äåëàþòñÿ âûâîäû.
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Ðåãèñòðèðóåìûå
ðåàêöèè èñïûòóåìûõ

«Ñûðûå» îöåíêè

Êîëè÷åñòâåííûé àíàëèçÊà÷åñòâåííûé àíàëèç

Èíòåðïðåòàöèÿ Èíòåðïðåòàöèÿ

Âûâîäû Âûâîäû



Ðåãèñòðèðóåìûå ðåàêöèè èñïûòóåìûõ. Â ýìïèðè÷åñêîé ÷àñòè, ò. å. â ýêñ-

ïåðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèè, ìû ðåãèñòðèðóåì íåïîñðåäñòâåííûå ðåàêöèè

èñïûòóåìûõ. Ýòî ïîíÿòèå íóæäàåòñÿ â áîëåå ðàñøèðåííîì òîëêîâàíèè. Ìû

ïîíèìàåì ïîä íèì ðåçóëüòàò ðåãèñòðàöèè ñîñòîÿíèÿ îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ.

Îáúåêòîì ìîãóò ñëóæèòü è îòäåëüíûå êîìïîíåíòû ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñè-

òóàöèè (â òîì ÷èñëå è ïîäâåðãàåìûå èñïûòàíèþ), è ñàìà îíà â öåëîì.

Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ýìïèðè÷åñêîé ÷àñòè ìû ïîëó÷àåì ðåçóëüòàòû ðåãèñò-

ðàöèè ðåàêöèé èñïûòóåìûõ. Ýòî ìîãóò áûòü àóäèî- è âèäåîçàïèñè, îò÷åòû

íàáëþäàòåëåé, äàííûå ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê, çàïèñè ñàìîîò÷åòîâ

èñïûòóåìûõ è äð. Òàêèå ðåàêöèè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïåðâè÷íûå, áàçîâûå

ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ. Èõ ìîæíî íàçâàòü îáúåêòèâíûìè, òàê êàê îíè ïî÷òè

íå ñâÿçàíû ñ èñõîäíûìè òåîðåòè÷åñêèìè ïîëîæåíèÿìè. Ïîäîáíàÿ ñâÿçü

ñóùåñòâóåò îïîñðåäîâàííî — ÷åðåç ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ñèòóàöèþ. Ïåðâîíà-

÷àëüíàÿ îáðàáîòêà ðåàêöèé èñïûòóåìûõ ïåðåâîäèò èõ â «ñûðûå» îöåíêè.

«Ñûðûå» îöåíêè. Ñîçäàíèå òàêîâûõ îáóñëîâëåíî óæå âûáîðîì íåêîòî-

ðûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé, â ðàìêàõ êîòîðûõ ìû âûáèðàåì ñïîñîáû ïåð-

âîíà÷àëüíîé îáðàáîòêè. Ýòî ñíèæàåò ñòåïåíü îáúåêòèâíîñòè «ñûðûõ» îöåíîê

ïî ñðàâíåíèþ ñ ðåàêöèÿìè èñïûòóåìûõ. Íàïðèìåð, ïðè àíàëèçå âèäåîçàïè-

ñåé âåñü âèäåîðÿä ðàçáèâàåòñÿ íà íåêîòîðîå êîëè÷åñòâî ýïèçîäîâ. Ïðè ýòîì

âûáîð äëèòåëüíîñòè êàæäîãî èç íèõ îïðåäåëÿåòñÿ íàøèìè ïðåäñòàâëåíèÿìè

îá îáùåì ïðîöåññå îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ. Ýòèìè æå

ïðåäñòàâëåíèÿìè ìû ðóêîâîäñòâóåìñÿ ïðè ïåðâîíà÷àëüíîé îáðàáîòêå ïðîòî-

êîëîâ íàáëþäàòåëåé, çàïèñåé ñàìîîò÷åòîâ è ò. ä.

Ðåàêöèè èñïûòóåìûõ — ýòî äîñòàòî÷íî àìîðôíîå îáðàçîâàíèå. Ïîñëå

ïåðâîíà÷àëüíîé îáðàáîòêè ìû ïîëó÷àåì ñèñòåìó ôîðìàëüíûõ ñèìâîëîâ —

ñûðûõ îöåíîê, êîòîðàÿ îáëàäàåò óæå íåêîòîðîé ñòðóêòóðîé. Ïðåäñòàâèâ ðå-

çóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ â âèäå ñûðûõ îöåíîê, ìû äîëæíû ðåøèòü, êàêèì ïóòåì

èäòè äàëüøå — êà÷åñòâåííîãî èëè êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ.

Êà÷åñòâåííûé àíàëèç. Îí íå òðåáóåò ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ â âèäå

÷èñåë, êîòîðûå äîïóñêàþò ðàçëè÷íîãî ðîäà âû÷èñëåíèÿ. Âûäåëÿþò ñëåäóþ-

ùèå ïðèåìû êà÷åñòâåííîãî àíàëèçà: êëàññèôèêàöèÿ, òèïîëîãèçàöèÿ, ñèñòå-

ìàòèçàöèÿ, ïåðèîäèçàöèÿ, êàçóèñòèêà.

Êîëè÷åñòâåííûé àíàëèç. Ýòîò âèä ïîäðàçóìåâàåò âîçìîæíîñòü îáðàùå-

íèÿ ñ ðåçóëüòàòàìè êàê ñ ÷èñëàìè — ïðèìåíåíèå ìåòîäîâ âû÷èñëåíèé.

Èíòåðïðåòàöèÿ. Âûâîäû. Âñå óêàçàííûå öåïî÷êè ïîñëåäîâàòåëüíîñòè íà-

øèõ äåéñòâèé â êîíöå êîíöîâ ñõîäÿòñÿ â òî÷êå èíòåðïðåòàöèè. Çà èíòåðïðå-

òàöèåé âñåãäà ñëåäóþò âûâîäû.
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Â ïðåäñòàâëåííîé ñõåìå ìåòîäû êà÷åñòâåííîãî àíàëèçà ðàçäåëåíû íà äâå

ãðóïïû — àíàëèç ïî àíàëîãèè è íåïàðàìåòðè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà.

Àíàëèç ïî àíàëîãèè äî ñèõ ïîð îñòàåòñÿ îñíîâíûì ñïîñîáîì â ãóìàíèòàð-

íûõ íàóêàõ. Ïðè ýòîì â îñíîâíîì èñïîëüçóþòñÿ òàêèå ïðèåìû, êàê îáðàùå-

íèå ê ëè÷íîìó îïûòó, èíòóèöèè èññëåäîâàòåëÿ, ê ññûëêàì íà àâòîðèòåò, íà

ðåçóëüòàòû àíàëîãè÷íûõ èññëåäîâàíèé è ò. ä. Âñå ýòî îïðåäåëÿåò âûñîêóþ ñóáú-

åêòèâíîñòü âûâîäîâ. Ãåðìåíåâòè÷åñêèé ïîäõîä â ïîíèìàþùåé ïñèõîëîãèè,

ïðèåìû ïñèõîàíàëèçà, ãóìàíèñòè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ — ïðèìåðû íàïðàâëåíèé,

äëÿ êîòîðûõ àíàëèç ïî àíàëîãèè ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííî ðàçðåøåííûì ìåòî-

äîì.

Íåïàðàìåòðè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà îáÿçàíà ñâîèì íàçâàíèåì òîìó, ÷òî åå

ìåòîäû ïî÷òè íå èñïîëüçóþò äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ

âû÷èñëåíèÿ êàêèõ-ëèáî êîëè÷åñòâåííûõ ïàðàìåòðîâ. Ïîýòîìó íå òðåáóþò

ïðåäñòàâëåíèÿ «ñûðûõ» îöåíîê â âèäå ÷èñåë, äîïóñêàþùèõ àðèôìåòè÷å-

ñêèå îïåðàöèè. Ýòî, âî-ïåðâûõ, ñíèæàåò òðóäîåìêîñòü îáðàáîòêè, âî-âòîðûõ,

ïîâûøàåò îáúåêòèâíîñòü âûâîäîâ. Ïîñëåäíåå çàìå÷àíèå ñëåäóåò èç òîãî, ÷òî

÷åì áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ òåîðåòè÷åñêóþ ìîäåëü ìû èñïîëüçóåì, òåì äàëüøå

óõîäèì îò ðåàëüíîñòè. Ïåðâè÷íàÿ îáðàáîòêà «ñûðûõ» îöåíîê äëÿ ñîçäàíèÿ

âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ íåïàðàìåòðè÷åñêîé ñòàòèñòèêè ÷àùå âñåãî ïðîèçâî-

äèòñÿ ñëåäóþùèìè äâóìÿ ìåòîäàìè: êëàññèôèêàöèåé è ñèñòåìàòèçàöèåé.

� Êëàññèôèêàöèÿ — ýòî ðàçäåëåíèå îáúåêòîâ íà ãðóïïû (êëàññû) ïî

êàêîìó-ëèáî êðèòåðèþ.

Òàêèì êðèòåðèåì ìîæåò ñëóæèòü íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå êàêîãî-òî

ñâîéñòâà (ïðèçíàêà) ëèáî ãðóïïû ñâîéñòâ.

� Ñèñòåìàòèçàöèÿ — ýòî óïîðÿäî÷èâàíèå îáúåêòîâ âíóòðè êëàññîâ,

êëàññîâ ìåæäó ñîáîé è ìíîæåñòâ êëàññîâ ñ äðóãèìè ìíîæåñòâàìè

êëàññîâ.

Ïîäîáíîå ñòðóêòóðèðîâàíèå îáúåêòîâ îáóñëîâëåíî ñïîñîáîì îöåíêè ñòåïå-

íè âûðàæåííîñòè ïðèçíàêà êëàññèôèêàöèè â îòäåëüíîì îáúåêòå èëè â ñîâî-

êóïíîñòè îáúåêòîâ — êëàññå.

Ðàçáèåíèå ìíîæåñòâà îáúåêòîâ íà êëàññû ïîçâîëÿåò ñ ïîìîùüþ ïðîñòîãî

ïîäñ÷åòà êîëè÷åñòâà îáúåêòîâ â êàæäîì êëàññå ïðåäñòàâèòü «ñûðûå» îöåíêè

â âèäå ðàñïðåäåëåíèÿ ÷àñòîò ïîïàäàíèÿ îáúåêòîâ â êëàññ. Ïðè ñèñòåìàòèçà-

öèè «ñûðûå» îöåíêè ïðèíèìàþò âèä óïîðÿäî÷åííîãî ðÿäà.

È ÷àñòîòû, è ðàíæèðîâàííûå ðÿäû äàííûõ, ïðè÷åì áåç óêàçàíèÿ ÷èñëîâî-

ãî çíà÷åíèÿ êàæäîãî ýëåìåíòà ðÿäà, ïîçâîëÿþò ïðèìåíÿòü ìåòîäû íåïàðà-

ìåòðè÷åñêîé ñòàòèñòèêè äëÿ äàëüíåéøåé îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ.
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Åñëè ìû âûáðàëè ïóòü êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà, òî äîëæíû ïîìíèòü,

÷òî åãî ìåòîäû èìåþò êàê ïîëîæèòåëüíûå, òàê è îòðèöàòåëüíûå ñòîðîíû.

Ïðè÷åì òàêîå ïðîòèâîðå÷èå áîëåå âûðàæåíî ïî ñðàâíåíèþ ñ ìåòîäàìè êà÷å-

ñòâåííîãî àíàëèçà.

Ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà çàêëþ÷àåòñÿ â îáúåêòèâ-

íîñòè åãî ðåçóëüòàòîâ. Òî åñòü îíè ìîãóò áûòü îáîñíîâàíû íà ÿçûêå, ïðèíÿ-

òîì áîëüøèíñòâîì èññëåäîâàòåëåé; óäàåòñÿ òàêæå êîëè÷åñòâåííî îöåíèòü

îøèáî÷íîñòü ðåçóëüòàòîâ è äàòü ïðîãíîç âîçìîæíîñòè èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

Êðîìå òîãî, ðàáîòà ñ ÷èñëàìè è àðèôìåòèêîé äëÿ ìíîãèõ ïðèâû÷íà è íå òðå-

áóåò óìñòâåííûõ óñèëèé.

Ãëàâíûé íåäîñòàòîê êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà — ñóáúåêòèâíîñòü åãî

ðåçóëüòàòîâ. ×òîáû îáîñíîâàòü âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñûðûõ îöåíîê

êàê ÷èñåë, äîïóñêàþùèõ ïðèìåíåíèå àðèôìåòè÷åñêèõ îïåðàöèé, ìû äîëæíû

îïèðàòüñÿ íà êàêóþ-òî òåîðåòè÷åñêóþ ìîäåëü. Ìîäåëè, êîòîðûå äàâàëè áû

áåçóêîðèçíåííîå îáîñíîâàíèå, åùå íå ðàçðàáîòàíû. Áîëåå òîãî, áûòóåò óñòîé-

÷èâîå ìíåíèå, ÷òî ïðåäñòàâëÿòü «ñûðûå» îöåíêè â âèäå ÷èñåë â ïñèõîëîãè÷å-

ñêèõ èññëåäîâàíèÿõ íåâîçìîæíî â ïðèíöèïå.

Ïàðû «ïðåèìóùåñòâî — íåäîñòàòîê», «îáúåêòèâíîñòü — ñóáúåêòèâíîñòü» íå

ïëîä ôèëîñîôñêîé êàçóèñòèêè, à äåéñòâèòåëüíî âàæíàÿ ïðîáëåìà ïðîòèâîðå-

÷èÿ ìåæäó ðåàëüíîñòüþ è åå òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëüþ.

Ðåøèâøèñü íà êîëè÷åñòâåííûé àíàëèç, ìû ìîæåì ñðàçó îáðàòèòüñÿ ê ïî-

ìîùè ïàðàìåòðè÷åñêîé ñòàòèñòèêè èëè ñíà÷àëà ïðîâåñòè ïåðâè÷íóþ è âòî-

ðè÷íóþ îáðàáîòêó äàííûõ.

Ïåðâè÷íàÿ îáðàáîòêà äàííûõ. Åå çàäà÷à — ïðåäñòàâèòü ðåçóëüòàòû èñ-

ñëåäîâàíèÿ â íàãëÿäíîì âèäå. Ïðîâîäèòü àíàëèç òàáëèö, óïîðÿäî÷åííûõ ðÿ-

äîâ è ãèñòîãðàìì ãîðàçäî ëåã÷å, ÷åì àíàëèç õàîòè÷åñêîãî ìíîæåñòâà çíàêîâ,

êîòîðûå ìû ïî÷åìó-òî ñ÷èòàåì ÷èñëàìè. Èíîãäà áûâàåò, ÷òî ðåçóëüòàòû àíà-

ëèçà òàêîãî ðîäà ïðåäñòàâëåíèé äîñòàòî÷íû äëÿ ïåðåõîäà ê èõ ïñèõîëîãè÷å-

ñêîé èíòåðïðåòàöèè. ×àùå âñåãî ìû ïåðåõîäèì äàëåå ê âòîðè÷íîé îáðàáîòêå

äàííûõ.

Âòîðè÷íàÿ îáðàáîòêà. Íà ýòîì ýòàïå âû÷èñëÿåì êîëè÷åñòâåííûå õàðàê-

òåðèñòèêè ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ. Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ âòîðè÷íîé îáðàáîòêè

ïîçâîëÿåò íàì ïðåäïî÷åñòü òîò íàáîð êîëè÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê, êîòî-

ðûé áóäåò íàèáîëåå èíôîðìàòèâåí. Äàëåå, êàê è ïðè ïåðâè÷íîé îáðàáîòêå,

ìû ìîæåì ñðàçó ïåðåéòè ê èíòåðïðåòàöèè äàííûõ; ÷àùå âñåãî ìû îáðàùàåì-

ñÿ ê ïîìîùè ïàðàìåòðè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.

Ïàðàìåòðè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà. Ýòî òðàäèöèîííûé èíñòðóìåíò îáðàáîòêè

ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ âî âñåõ åñòåñòâåííûõ íàóêàõ.

Åå ìåòîäû îñíîâàíû íà âû÷èñëåíèè ïàðàìåòðîâ, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò ïî-

ëó÷åííûå ðåçóëüòàòû, íî ïðè ýòîì äàþò âîçìîæíîñòü êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè

èõ ïîãðåøíîñòè, à òàêæå ñðàâíåíèÿ ñ ðåçóëüòàòàìè äðóãèõ èññëåäîâàíèé è ò. ä.
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×èñëîâîå ïðåäñòàâëåíèå. Ïðåæäå ÷åì ïðèñòóïèòü ê êîëè÷åñòâåííîé

îáðàáîòêå äàííûõ, ìû äîëæíû óáåäèòüñÿ, ÷òî «ñûðûå» îöåíêè ïðåîáðàçîâàíû

èìåííî â ÷èñëà, à íå â êàêèå-ëèáî ôîðìàëüíûå ñèìâîëû, îáîçíà÷åííûå

öèôðàìè.

Ïåðåõîä èç «ïîëÿ ïñèõîëîãèè» â «ïîëå ñòàòèñòèêè». Íóæíî íå çàáû-

âàòü, ÷òî â îáðàùåíèè ñ ÷èñëàìè ñóùåñòâóþò ñâîè îïðåäåëåííûå ïðàâèëà —

óíèâåðñàëüíûå, ò. å. íå çàâèñÿùèå îò êîíêðåòíîé íàóêè èññëåäîâàíèÿõ êîòî-

ðîé áûëè ïîëó÷åíû ýêñïåðèìåíòàëüíûå äàííûå. Ýòîò ïåðåõîä îáåçîïàñèò íà-

øè êîëè÷åñòâåííûå ðåçóëüòàòû, êîòîðûå ìû ïîëó÷àåì êàê ìàòåìàòèêè, îò

áåññîçíàòåëüíîãî âëèÿíèÿ íàøåãî ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, êàêèìè îíè äîëæíû

áûòü.

Ïåðâè÷íàÿ îáðàáîòêà. Òàê íàçûâàåòñÿ ïåðâûé ýòàï îáðàáîòêè. Íåñìîòðÿ

íà âñþ ñâîþ êàæóùóþñÿ ïðîñòîòó, îí î÷åíü âàæåí. Îøèáêè èëè íåòî÷íîñòè,

äîïóùåííûå çäåñü, ìîãóò ñâåñòè íà íåò âñå íàøè ïîñëåäóþùèå óñèëèÿ.

Íà ýòàïå ïåðâè÷íîé îáðàáîòêè äàííûõ ðåøàþòñÿ äâå îñíîâíûå çàäà÷è:

� ïðåäñòàâèòü ïîëó÷åííûå äàííûå â íàãëÿäíîé, óäîáíîé äëÿ ïðåäâàðè-

òåëüíîãî êà÷åñòâåííîãî àíàëèçà ôîðìå;

� ïîäãîòîâèòü äàííûå äëÿ äàëüíåéøåãî êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà. Ïðè

ýòîì ìû íå äîëæíû ïîòåðÿòü èíôîðìàöèþ èëè ïî ìåíüøåé ìåðå ñâåñòè åå

ïîòåðè ê ìèíèìóìó. Â ýòîì ñëó÷àå ìû èùåì êîìïðîìèññ ìåæäó íàãëÿä-

íîñòüþ ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè è åå ïîòåðåé.

Óïîðÿäî÷èâàíèå. Âû ïðîâåëè èññëåäîâàíèå. Â ðåçóëüòàòå íåîáõîäèìûõ

ïðåîáðàçîâàíèé ïîëó÷èëè íåêèé íàáîð ÷èñåë. Äàëåå âûïîëíèì î÷åíü ïðî-

ñòóþ, íî âåñüìà ïîëåçíóþ îïåðàöèþ — óïîðÿäî÷èì èõ: ðàñïîëîæèì ÷èñëà â

ïîðÿäêå óáûâàíèÿ èëè âîçðàñòàíèÿ. Ýòîò ðÿä íàçûâàþò ïîðÿäêîâîé ñòàòè-

ñòèêîé. Ïðè ýòîì ìû äîëæíû ñîõðàíèòü ñòàðûé íîìåð ðåçóëüòàòà, íàïðèìåð,

óêàçàâ åãî â ñêîáêàõ ðÿäîì ñ ðåçóëüòàòîì â óïîðÿäî÷åííîì ðÿäó. Åñëè êàæ-

äûé ðåçóëüòàò ñîîòâåòñòâóåò ïîêàçàíèÿì îïðåäåëåííîãî èñïûòóåìîãî, òî ïî

åãî íîìåðó ìîæíî ëåãêî íàéòè ýòîãî èñïûòóåìîãî.

Òàêàÿ ïðîñòàÿ îïåðàöèÿ, êàê óïîðÿäî÷èâàíèå, óæå äàåò íàì îïðåäåëåí-

íóþ èíôîðìàöèþ. Ìû ìîæåì âûäåëèòü ìàêñèìàëüíîå è ìèíèìàëüíîå êîëè-

÷åñòâåííîå çíà÷åíèå ðåçóëüòàòîâ, îöåíèòü, êàêèå ðåçóëüòàòû âñòðå÷àþòñÿ

îñîáåííî ÷àñòî, è ò. ä.

Òàáëèöà. Ó íàñ åñòü ìíîãîìåðíûå ðåçóëüòàòû. Íàïðèìåð, íàáîð ïîêà-

çàòåëåé ðàçëè÷íûõ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê, ïîëó÷åííûõ íà ãðóïïå

èñïûòóåìûõ. Ïîëåçíî ïðåäñòàâèòü ýòè ðåçóëüòàòû â âèäå òàáëèöû. Îáû÷íî

â åå ñòðîêàõ ðàñïîëàãàþò äàííûå îáñëåäîâàíèÿ îäíîãî èñïûòóåìîãî, à â ñòîëá-

öàõ — ðàñïðåäåëåíèå çíà÷åíèé îäíîãî ïîêàçàòåëÿ ïî âûáîðêå.

Ãèñòîãðàììà. Îäèí èç ñàìûõ èíòåðåñíûõ è ïîëåçíûõ ñïîñîáîâ ïåðâè÷íîé

îáðàáîòêè äàííûõ — ïðåäñòàâëåíèå ìíîæåñòâà ðåçóëüòàòîâ â âèäå ãèñòîãðàììû.

Ýòî ÷àñòîòíîå ðàñïðåäåëåíèå ðåçóëüòàòîâ â äèàïàçîíå èçìåíåíèÿ èõ çíà÷åíèé.
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Ðàíæèðîâàíèå

Êîëè÷åñòâî èíòåðâàëîâ

Äèàïàçîí

Ðàñïðåäåëåíèå ÷àñòîò

Ïîñòðîåíèå ãèñòîãðàììû



Ïðîöåññ ïîñòðîåíèÿ ãèñòîãðàììû ìîæíî ðàçäåëèòü íà 5 ýòàïîâ.

Óïîðÿäî÷èì (ïðîðàíæèðóåì) ðÿä äàííûõ — ïîðÿäêîâàÿ ñòàòèñòèêà.

Îïðåäåëèì äèàïàçîí èçìåíåíèÿ âåëè÷èí ðåçóëüòàòîâ â ïîðÿäêîâîé ñòà-

òèñòèêå (âûÿâèì ðàçìàõ):

D � Eìàêñ � Eìèí.

Âûáåðåì êîëè÷åñòâî èíòåðâàëîâ (êëàññîâ) k, íà êîòîðûå íàì áóäåò óäîáíî

ðàçáèòü äèàïàçîí èçìåíåíèé ïàðàìåòðà (D), ÷òîáû ïîñòðîèòü ãèñòîãðàììó.

Äëÿ ñòîðîííèêîâ ôîðìàëüíîãî ïîäõîäà ñóùåñòâóåò ôîðìóëà Øòþðãåðñà:

k �1 � 3,32Lg (N),

ãäå N — êîëè÷åñòâî äàííûõ.

Ïðàêòèêè ñ÷èòàþò, ÷òî êîëè÷åñòâî èíòåðâàëîâ äîëæíî áûòü íå ìåíåå 7,

àáñîëþòíûå ÷àñòîòû — íå ìåíåå 8–10. Ñëåäîâàòåëüíî, ìèíèìàëüíîå êîëè÷åñòâî

äàííûõ äëÿ ïîñòðîåíèÿ ãèñòîãðàììû íå ìåíåå 50. Äåéñòâèòåëüíî, äëÿ ìåíüøåãî

èõ êîëè÷åñòâà ìîæíî âïîëíå îáîéòèñü óïîðÿäî÷åííûì ðÿäîì. Îí íàãëÿäíî

ïðåäñòàâèò íàøè ðåçóëüòàòû. Îäíàêî äàæå äëÿ 20 ðåçóëüòàòîâ ãèñòîãðàììà ïî-

ìîãàåò â àíàëèçå ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè. Ãëàâíîå åå äîñòîèíñòâî çàêëþ÷àåòñÿ

â íàãëÿäíîñòè. Ïîýòîìó åñëè êîëè÷åñòâî êëàññîâ ñëèøêîì ìàëåíüêîå, òî âñå

ðåçóëüòàòû ïðàêòè÷åñêè ñîñðåäîòî÷àòñÿ â îäíîì êëàññå è ìû íå ïîëó÷èì íèêà-

êîé èíôîðìàöèè. Åñëè æå îíî ñëèøêîì áîëüøîå, òî ðåçóëüòàòû «ðàçìàæóòñÿ»

ïî ÷èñëîâîé îñè è èíôîðìàöèÿ áóäåò ïîòåðÿíà.

Îïðåäåëèì äëèíó èíòåðâàëà:

W = D/k.

Ïîñìîòðèì, êàê ÷èñëîâûå çíà÷åíèÿ N ðåçóëüòàòîâ ðàñïðåäåëÿòñÿ ïî ïî-

ëó÷åííûì èíòåðâàëàì.

Äîãîâîðèìñÿ: åñëè çíà÷åíèå ñîâïàäàåò ñ íèæíåé ãðàíèöåé èíòåðâàëà, òî

ìû âêëþ÷àåì åãî â èíòåðâàë, åñëè ñ âåðõíåé — âêëþ÷àåì åãî â ñëåäóþùèé

èíòåðâàë.

Ïîäñ÷èòàåì êîëè÷åñòâî «ïîïàäàíèé» â êëàññ ni: i — íîìåð êëàññà; ni íàçû-

âàåòñÿ àáñîëþòíàÿ ÷àñòîòà; fi = ni/N — îòíîñèòåëüíàÿ ÷àñòîòà, ïîëó÷àåòñÿ äå-

ëåíèåì àáñîëþòíîé ÷àñòîòû íà îáùåå êîëè÷åñòâî ðåçóëüòàòîâ; ni è fi îáëàäà-

þò î÷åâèäíûìè ñâîéñòâàìè:

�(ni) = N;

�(fi) = 1.

� Ãèñòîãðàììà — ýòî äèàãðàììà ðàñïðåäåëåíèÿ ÷àñòîò (àáñîëþòíûõ

èëè îòíîñèòåëüíûõ) ïî èíòåðâàëàì.

Ïðè ïîñòðîåíèè äèàãðàììû ïî îñè îðäèíàò îòêëàäûâàþò çíà÷åíèÿ ÷àñòîò

ïîïàäàíèÿ â êëàññ, ïî îñè àáñöèññ — çíà÷åíèÿ ãðàíèö êëàññîâ. Î÷åâèäíî, îá-

ùèé âèä ãèñòîãðàììû íå èçìåíèòñÿ, åñëè ïî îñè îðäèíàò ìû îòìåòèì íå àá-

ñîëþòíûå, à îòíîñèòåëüíûå ÷àñòîòû.

Ïîñòðîèì ãèñòîãðàììó. Èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòàòàõ èçìåðåíèÿ ïðèîáðåëà

åùå áîëüøóþ íàãëÿäíîñòü. Ïðè ýòîì â àíàëèçå äàííûõ ìû ñîâåðøèëè êà÷åñò-

âåííûé ñêà÷îê: îò ÷èñëîâûõ çíà÷åíèé âåëè÷èí ïåðåøëè ê èõ ÷àñòîòíûì àíà-

ëîãàì.
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Àíàëèç âèäà ãèñòîãðàììû

Èíòåðïðåòàöèÿ
Âûâîäû

Ãèñòîãðàììà



Íà ýòàïå ïåðâè÷íîé îáðàáîòêè ìû ïîäãîòàâëèâàåì äàííûå äëÿ ïðèìåíå-

íèÿ ê íèì îïðåäåëåííûõ ìåòîäîâ àíàëèçà. Ðàçäåëåíèå ïåðâè÷íîé è âòîðè÷-

íîé îáðàáîòêè äàííûõ íà îòäåëüíûå ýòàïû îáóñëîâëåíî äâóìÿ ïðè÷èíàìè:

1. Öåëü ýòàïà ïåðâè÷íîé îáðàáîòêè çàêëþ÷àåòñÿ â îôîðìëåíèè äàííûõ

â óäîáíûé äëÿ ïðèìåíåíèÿ ñïåöèôè÷åñêèõ ìåòîäîâ âòîðè÷íîé îáðàáîòêè

âèä. Èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ ìû ïîïóòíî ïîëó÷àåì, «î÷åâèäíà», è åå äîñòà-

òî÷íî íåìíîãî. Öåëü âòîðè÷íîé îáðàáîòêè çàêëþ÷àåòñÿ êàê ðàç â ïîëó÷åíèè

ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîé èíôîðìàöèè èç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ.

2. Ìåòîäû ïîäãîòîâêè äàííûõ äëÿ ïîñëåäóþùåãî âîçäåéñòâèÿ íà íèõ ñïåöè-

ôè÷åñêèìè ìåòîäàìè îòëè÷àþòñÿ îò ïîñëåäíèõ. Îñíîâíàÿ öåëü ýòàïà

âòîðè÷íîé îáðàáîòêè ñîñòîèò íå òîëüêî â ïîëó÷åíèè èíôîðìàöèè, íî è,

ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè, â ïîäãîòîâêå äàííûõ ê âîçìîæíîé îöåíêå äîñòî-

âåðíîñòè ñâåäåíèé. Â ïîñëåäíåì ñëó÷àå ìû îáðàùàåìñÿ ê ïîìîùè ïàðà-

ìåòðè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.

Àíàëèç âèäà ãèñòîãðàììû. Åñëè êîëè÷åñòâî ïîëó÷åííûõ äàííûõ ïîçâî-

ëèëî íàì ïîñòðîèòü ãèñòîãðàììó, ñàì àíàëèç åå âèäà ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü

öåííóþ èíôîðìàöèþ î ðåçóëüòàòàõ èññëåäîâàíèÿ. Äàëåå ïðèìåíèòåëüíî ê

èññëåäîâàíèþ ìû áóäåì èñïîëüçîâàòü òåðìèí «èçìåðåíèå», òàê êàê îí áëèæå

ê êîëè÷åñòâåííîìó ïðåäñòàâëåíèþ äàííûõ. Áîëåå ïîäðîáíî ïðîáëåìû èçìå-

ðåíèÿ â ïñèõîëîãèè îáñóäèì â ñëåäóþùåé ãëàâå.

Ïðè àíàëèçå ãèñòîãðàìì ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî òèïè÷íûõ ñëó÷àåâ.

Ñèììåòðè÷íàÿ, «ñæàòàÿ», ñ ÿâíî âûðàæåííûì ïèêîì ãèñòîãðàììà ïîçâî-

ëÿåò ïðåäïîëîæèòü, ÷òî áîëüøèíñòâî ÷èñëîâûõ çíà÷åíèé ñîñðåäîòî÷åíî âî-

êðóã ïèêà, à îòêëîíåíèÿ îò íåãî ñëó÷àéíû. Èç ýòîãî ïðåäïîëîæåíèÿ íàïðà-

øèâàåòñÿ âûâîä, ÷òî íàøå èçìåðåíèå (èññëåäîâàíèå) óäàëîñü è åãî ðåçóëüòàò

íàõîäèòñÿ íà ÷èñëîâîé îñè â îáëàñòè ïèêà ãèñòîãðàììû.

Åñëè ãèñòîãðàììà «ðàçìàçàíà», ïèê âûðàæåí î÷åíü ñëàáî, ýòî îçíà÷àåò,

÷òî íàì íå óäàëîñü èçáàâèòüñÿ îò ìíîãèõ ñëó÷àéíûõ, ìåøàþùèõ èçìåðåíèþ

ôàêòîðîâ, îøèáêà âåëèêà è â êðàéíèõ ñëó÷àÿõ ìîæåò âîîáùå ïîãëîòèòü ðå-

çóëüòàò, ñâåñòè íà íåò íàøè óñèëèÿ.

Åñëè ãèñòîãðàììà àñèììåòðè÷íà, ïèê ñìåùåí âëåâî èëè âïðàâî, ýòî

âîçìîæíîå ïîñëåäñòâèå äåéñòâèÿ íåó÷òåííîãî íàìè ïîñòîÿííîãî ôàêòîðà —

èñòî÷íèêà ñèñòåìàòè÷åñêîé îøèáêè.

Åñëè ãèñòîãðàììà îáíàðóæèâàåò íåñêîëüêî âûðàæåííûõ ïèêîâ, ýòî ãîâîðèò

î òîì, ÷òî äåéñòâóåò íåñêîëüêî ïîñòîÿííûõ, íåçàâèñèìûõ ôàêòîðîâ, ïðè÷åì

íåèçâåñòíî, êàêîé èç íèõ íàñ èíòåðåñóåò, à êàêèå ïðîñòî âûçâàíû íåó÷òåííû-

ìè ïîìåõàìè.

Òàêèì îáðàçîì, êà÷åñòâåííûé àíàëèç âèäà ãèñòîãðàììû äàåò öåííóþ

èíôîðìàöèþ î ïðîöåññå è âîçìîæíîì ðåçóëüòàòå ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýêñïåðè-

ìåíòà.
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Èíòåðïðåòàöèÿ
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Ñóùåñòâóåò äâà íåçàâèñèìûõ êëàññà êîëè÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê

ãèñòîãðàììû: ìåðû öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè è ìåðû ðàññåÿíèÿ.

Ìåðû öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè. Ñàìàÿ ïðîñòàÿ è íàãëÿäíàÿ õàðàêòåðèñòè-

êà ãèñòîãðàììû — ìîäà. Îíà îïðåäåëÿåò èíòåðâàë, â êîòîðûé ïîïàëî áîëüøå

âñåãî äàííûõ. Íà ãèñòîãðàììå ýòî ñàìûé âûñîêèé ïèê. Áûâàþò óíèìîäàëüíûå

è ïîëèìîäàëüíûå ãèñòîãðàììû. Óíèìîäàëüíûå — ýòî ãèñòîãðàììû ñ îäíèì

âûðàæåííûì ïèêîì. Ïîëèìîäàëüíûå — ñ íåñêîëüêèìè âûðàæåííûìè ïèêàìè.

Âòîðàÿ ìåðà öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè — ìåäèàíà. Îíà ðàâíà çíà÷åíèþ ïà-

ðàìåòðà, êîòîðîå äåëèò ïîïîëàì âåñü íàáîð íàøèõ äàííûõ. Äëÿ ìàëîãî èõ êî-

ëè÷åñòâà îöåíèòü ìåäèàíó î÷åíü ïðîñòî: íàäî ïîñìîòðåòü, êàêîå çíà÷åíèå ïà-

ðàìåòðà ñîîòâåòñòâóåò ñåðåäèíå óïîðÿäî÷åííîãî ðÿäà. Ïðè áîëüøîì îáúåìå

äàííûõ óäîáíî ïîëüçîâàòüñÿ ãèñòîãðàììîé è ôîðìóëîé:

Me = Lm + W ��	
�� �  (fmi)) / fm,

ãäå Lm — íèæíÿÿ ãðàíèöà èíòåðâàëà m, â êîòîðîì ìû îæèäàåì íàéòè ìåäèà-

íó; W — äëèíà èíòåðâàëà;  (fmi) — ñóììà íàêîïëåííûõ ÷àñòîò, ò. å. ñóììà ÷àñ-

òîò â èíòåðâàëàõ, ïðåäøåñòâóþùèõ èíòåðâàëó m; fm — ÷àñòîòà â èíòåðâàëå m.

Ïðè ðàáîòå ñ àáñîëþòíûìè ÷àñòîòàìè ôîðìóëà ïðèìåò âèä:

Me = Lm + W � (N/2 �  (nmi)) / nm,

ãäå nm — àáñîëþòíàÿ ÷àñòîòà â èíòåðâàëå m; � (nmi) — ñóììà àáñîëþòíûõ ÷àñ-

òîò äî èíòåðâàëà m.

Òðåòüÿ ìåðà öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè — ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå, ñàìàÿ

ïðîñòàÿ è ïîïóëÿðíàÿ ÷èñëîâàÿ õàðàêòåðèñòèêà:

Xñð =  (xi) / N,

ãäå Xñð — ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå; xi — çíà÷åíèå îòäåëüíîãî ðåçóëüòàòà íî-

ìåð i; N — îáùåå êîëè÷åñòâî ðåçóëüòàòîâ.

Ìåðû ðàññåÿíèÿ. Âåëè÷èíà îòêëîíåíèé îòäåëüíûõ çíà÷åíèé îò çíà÷åíèÿ

ìåðû öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè îïðåäåëÿåò îøèáêó èçìåðåíèÿ. Äëÿ îöåíêè ýòîé

îøèáêè ñëóæàò ìåðû ðàññåÿíèÿ. Ìåðà ðàññåÿíèÿ äëÿ ìåäèàíû íàçûâàåòñÿ

èíòåðêâàðòèëüíûì ðàçìàõîì. Q1 — 25%-íûé êâàðòèëü, Q2 — 75%-íûé êâàð-

òèëü. Ðàçíîñòü Q2 � Q1 îïðåäåëÿåò ìåðó ðàññåÿíèÿ ìåäèàíû. 25% äàííûõ èìå-

þò çíà÷åíèå �Q1, 75% — �Q2, ñîîòâåòñòâåííî â èíòåðâàë Q2 � Q1 ïîïàäàåò

50% ðåçóëüòàòîâ.

Q1 � Lm � W (0,25 �  (fmi)) / fm;

Q2 � Lm � W (0,75 �  (fmi)) / fm.

×åì ìåíüøå Q2 � Q1, òåì òåñíåå äàííûå ãðóïïèðóþòñÿ âîêðóã ìåäèàíû,

è òåì ìåíüøå îøèáêà íàøèõ èçìåðåíèé. Äëÿ îöåíêè ìåðû ðàññåÿíèÿ âîêðóã

ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî èñïîëüçóþò ñðåäíåêâàäðàòè÷íîå îòêëîíåíèå:

� � �(� (xi � Xñð)
2 / N),

ãäå Xñð — ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå; xi — ðåçóëüòàò åäèíè÷íîãî èçìåðåíèÿ.

Ïàðàìåòðè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà. Äëÿ òîãî ÷òîáû óòî÷íèòü, ÷òî îçíà÷àþò

âûðàæåíèÿ: «âûðàæåííûé ïèê», «ñæàòàÿ ãèñòîãðàììà», áûë ðàçðàáîòàí àïïà-

ðàò ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.
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Ïàðàìåòðè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà. Âûøå áûëî îòìå÷åíî, ÷òî îäèí èç îòëè÷è-

òåëüíûõ ïðèçíàêîâ íàóêè — íàëè÷èå ÿçûêà íàó÷íîãî îáùåíèÿ. Ïðè àíàëèçå

äàííûõ è îáñóæäåíèè ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ åãî ðîëü âûïîëíÿåò ìàòåìà-

òè÷åñêàÿ ñòàòèñòèêà. Ãëàâíàÿ çàäà÷à, êîòîðóþ îíà ðåøàåò, çàêëþ÷àåòñÿ â óñòðà-

íåíèè íåîïðåäåëåííîñòè ñóæäåíèé, îáîçíà÷åííîé â ïðåäûäóùåé òåìå: ãèñòî-

ãðàììà «ñæàòàÿ», èëè «ðàçìàçàííàÿ», èëè «ðàçìàçàííàÿ, íî íå ñèëüíî»; ðàñ-

ñåÿíèå «ìàëåíüêîå» èëè «áîëüøîå», èëè «íå î÷åíü áîëüøîå».

Ñòàòèñòè÷åñêèå ìîäåëè. Ìîäåëü — ýòî íåêàÿ àáñòðàêòíàÿ êîíñòðóêöèÿ,

êîòîðàÿ îòðàæàåò îñíîâíûå ñâîéñòâà èíòåðåñóþùåé íàñ ÷àñòè ðåàëüíîñòè.

Ðàáîòàÿ â ðàìêàõ âûáðàííîé ìîäåëè, ìû ìîæåì â íàøèõ ðàññóæäåíèÿõ èñ-

ïîëüçîâàòü îáùèå ïîíÿòèÿ, íå ïðèâÿçûâàÿñü ê äàííîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè.

Ðåçóëüòàòû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê îöåíêè

ïàðàìåòðîâ âûáðàííîé ñòàòèñòè÷åñêîé ìîäåëè. Âîïðîñ î òîì, íàñêîëüêî

ìîæíî äîâåðÿòü ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì, ñâÿçàí ñî ñòåïåíüþ èõ ñîîòâåòñò-

âèÿ ýòîé ìîäåëè. Åñëè ðàñõîæäåíèå âåëèêî, ìû èëè çàáðàêîâûâàåì ðåçóëüòà-

òû, èëè âûáèðàåì äðóãóþ ìîäåëü. Ðåøåíèå çàâèñèò îò êîíêðåòíîé ñèòóàöèè

èññëåäîâàíèÿ.

Ñëó÷àéíàÿ âåëè÷èíà. Ýòî îñíîâíàÿ â ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêå ìîäåëü.

Êàê ÿâñòâóåò èç íàçâàíèÿ, îíà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî êîëè÷åñòâåííûå çíà÷åíèÿ

èññëåäóåìîãî ïàðàìåòðà — âåëè÷èíà ñëó÷àéíàÿ, ò. å. ýòè çíà÷åíèÿ ìîãóò

ñ êàêîé-òî âåðîÿòíîñòüþ ïðèíèìàòü ëþáûå çíà÷åíèÿ íà ÷èñëîâîé îñè. Ðåçóëü-

òàòû èññëåäîâàíèÿ, ïðåäñòàâëåííûå â ÷èñëîâîì âèäå, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé

ðåàëèçàöèè ñîîòâåòñòâóþùåé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû.

Ãåíåðàëüíàÿ ñîâîêóïíîñòü. Ñëåäóþùàÿ è âòîðàÿ ïî âàæíîñòè ìîäåëü ìà-

òåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè — ãåíåðàëüíàÿ ñîâîêóïíîñòü. Ýòî âåñü íàáîð çíà÷å-

íèé, êîòîðûå ìîæåò ïðèíèìàòü èññëåäóåìàÿ âåëè÷èíà. Ãåíåðàëüíóþ ñîâîêóï-

íîñòü â îáùåì ñëó÷àå ñîñòàâëÿåò áåñêîíå÷íîå ìíîæåñòâî âñåõ âîçìîæíûõ

çíà÷åíèé íàáëþäåíèé, êîòîðûå èíòåðåñíû äëÿ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ.

Ðåïðåçåíòàòèâíàÿ âûáîðêà. Áåñêîíå÷íóþ ãåíåðàëüíóþ ñîâîêóïíîñòü

îõâàòèòü èññëåäîâàíèÿìè íå ïîëó÷èòñÿ. Â ÷àñòíûõ ñëó÷àÿõ êîíå÷íûõ ãåíå-

ðàëüíûõ ñîâîêóïíîñòåé èññëåäîâàòü âñå åå ýëåìåíòû, â ïðèíöèïå, ìîæíî, íî,

êàê ïðàâèëî, íåðåíòàáåëüíî. Ïîýòîìó èññëåäîâàíèþ ïîäâåðãàåòñÿ òîëüêî åå

÷àñòü, êîòîðàÿ äîëæíà óäîâëåòâîðÿòü îïðåäåëåííûì òðåáîâàíèÿì. Â êà÷åñòâå

îöåíêè ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè èñïîëüçóåòñÿ ðåïðåçåíòàòèâíàÿ (ïðåäñòà-

âèòåëüíàÿ) âûáîðêà. Ýòî êîíå÷íàÿ ÷àñòü ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè, ïî ñâîé-

ñòâàì êîòîðîé âîçìîæíî ñóäèòü î ñâîéñòâàõ ïîñëåäíåé â öåëîì.
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Âåðîÿòíîñòü. Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷, ñâÿçàííûõ ñ îáðàáîòêîé äàííûõ èññëå-

äîâàíèÿ, âïîëíå äîñòàòî÷íî èñïîëüçîâàòü ïîíÿòèå âåðîÿòíîñòè â åãî êëàññè-

÷åñêîì îïðåäåëåíèè. Äî ïîÿâëåíèÿ òåîðèè Êîëìîãîðîâà âåðîÿòíîñòü P îïðå-

äåëÿëè êàê ïðåäåë îòíîøåíèÿ ÷èñëà áëàãîïðèÿòíûõ èñõîäîâ m (ò. å.

ïîÿâëåíèÿ ñîáûòèé, êîòîðûå íàñ èíòåðåñóþò) ê îáùåìó ÷èñëó îïûòîâ N, ïðè

ñòðåìëåíèè îáùåãî ÷èñëà îïûòîâ ê áåñêîíå÷íîñòè:

P � lim (m / N),

ãäå N � �.

Ýòèì îïðåäåëåíèåì ìû áóäåì ïîëüçîâàòüñÿ â äàëüíåéøåì.

Âåðîÿòíîñòü — ýòî òîæå ìîäåëü, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ìû ìîæåì îïèñàòü

ïîâåäåíèå ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû. Òàêîå îïèñàíèå ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå çàêî-

íà ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé.

Çàêîí ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé. Ïóñòü z — íåêîòîðàÿ íåñëó÷àéíàÿ

ïåðåìåííàÿ âåëè÷èíà, êîòîðàÿ ìîæåò ïðèíèìàòü íà ÷èñëîâîé îñè ëþáûå çíà-

÷åíèÿ â èíòåðâàëå îò �� äî ��. Âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ðàññìàòðèâàåìàÿ ñëó-

÷àéíàÿ âåëè÷èíà x áóäåò ïðèíèìàòü çíà÷åíèÿ ìåíüøå, ÷åì z, èëè, äðóãèìè ñëî-

âàìè, âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî çíà÷åíèÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû áóäóò íàõîäèòüñÿ íà

÷èñëîâîé îñè ëåâåå z, ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà â âèäå ôóíêöèè îò z:

P (x � z) = F (z, a1, a2, … an),

ãäå ai ïàðàìåòðû ýòîé ôóíêöèè.

Âèä ôóíêöèè, êîëè÷åñòâî è çíà÷åíèÿ ïàðàìåòðîâ îïðåäåëÿþòñÿ ïðîöåñ-

ñîì, êîòîðûé îïèñûâàåòñÿ äàííîé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíîé. Ñðåäè íàáîðà ïàðà-

ìåòðîâ ïåðâûå äâà — à1 è à2 (åñëè èõ äâà) — ñ÷èòàþòñÿ ñàìûìè ãëàâíûìè.

Ïàðàìåòð à1 — ìàòåìàòè÷åñêîå îæèäàíèå, îí ñîîòâåòñòâóåò ìåðå öåíòðàëü-

íîé òåíäåíöèè. Ïàðàìåòð à2 — äèñïåðñèÿ, ñîîòâåòñòâóåò ìåðå ðàññåÿíèÿ.

Çàêîí ðàñïðåäåëåíèÿ — ýòî ìàòåìàòè÷åñêàÿ ìîäåëü ïðîöåññà. Äëÿ åå ïî-

ñòðîåíèÿ ìû èñïîëüçîâàëè òàêèå àáñòðàêöèè, êàê âåðîÿòíîñòü, íåïðåðûâíàÿ

ñëó÷àéíàÿ âåëè÷èíà, êîòîðàÿ ìîæåò ïðèíèìàòü ëþáûå çíà÷åíèÿ â äèàïàçîíå

îò �� äî +�, îñíîâíûå ôîðìàëüíûå ïàðàìåòðû ìîäåëè: ìàòåìàòè÷åñêîå îæè-

äàíèå è äèñïåðñèÿ.

Âñå çàêîíû ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé ðàçäåëÿþòñÿ íà äâà êëàññà. Ê ïåð-

âîìó îòíîñÿòñÿ òå, êîòîðûå îïèñûâàþò ñëó÷àéíûå âåëè÷èíû, ñîîòâåòñòâóþ-

ùèå ðåàëüíûì ïðîöåññàì â ïðèðîäå. Âî âòîðîé êëàññ âêëþ÷àþòñÿ çàêîíû, êî-

òîðûå îïèñûâàþò èñêóññòâåííî ñêîíñòðóèðîâàííûå ñëó÷àéíûå âåëè÷èíû.

Îí èìååò âñïîìîãàòåëüíîå çíà÷åíèå ïðè àíàëèçå ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí.

Ïëîòíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòè. Ýòî ïðîèçâîäíàÿ f (z) � dF (z) / dz.

Ãðàôèê ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé áîëåå èíôîðìàòèâåí è ïî-

ýòîìó ÷àùå èñïîëüçóåòñÿ ïðè àíàëèçå ðàñïðåäåëåíèé âåðîÿòíîñòåé, ÷åì ïåð-

âîîáðàçíàÿ ôóíêöèÿ.

Ãëàâà 4. Îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ 157



4.12. Íîðìàëüíûé çàêîí ðàñïðåäåëåíèÿ

âåðîÿòíîñòåé

158 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

1

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

0
–10 –8 –4–6 –2 0 2 4 6 8 10

0,2

0,18

0,16

0,14

0,12

0,1

0,08

0,06

0,04

0,02

0
–10 –8 –4–6 –2 0 2 4 6 8 10

Z2 Z1

Êîëîêîë Ãàóññà

Íîðìàëüíûé çàêîí ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé

Ñâîéñòâà Êîëîêîë Ãàóññà Ïàðàìåòðû

Xñð

D



Íîðìàëüíûé çàêîí. Ôóíêöèÿ íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ èìååò âèä:

P (x � z) � F (z, M, D), ãäå M — ìàòåìàòè÷åñêîå îæèäàíèå; D — äèñïåðñèÿ.

M è D — äâà ôîðìàëüíûõ ïîñòîÿííûõ ïàðàìåòðà ôóíêöèè, çíà÷åíèÿ êî-

òîðûõ ñïåöèôè÷íû äëÿ êàæäîãî êîíêðåòíîãî ïðîöåññà.

Îáëàñòü îïðåäåëåíèÿ ôóíêöèè F (äèàïàçîí çíà÷åíèé ïåðåìåííîé z) ��.

Îáëàñòü èçìåíåíèÿ F (äèàïàçîí çíà÷åíèé F) — îò 0 äî 1.

	 �
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F z D e dt
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Ýëåìåíòàðíîå ëèíåéíîå ïðåîáðàçîâàíèå y x M D� �( ) ïðåâðàùàåò ñëó-

÷àéíóþ âåëè÷èíó x ñ ìàòåìàòè÷åñêèì îæèäàíèåì M è äèñïåðñèåé D â ñëó÷àéíóþ

âåëè÷èíó y, ó êîòîðîé M = 0 è D = 1. Ôóíêöèÿ ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèíèìàåò âèä:

	 � 	 � 	 �P y z F z D e t dt

z
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��
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Äëÿ ýòîãî ñëó÷àÿ ôóíêöèÿ F (z) òàáóëèðîâàíà, ò. å. äëÿ êàæäîãî çíà÷åíèÿ z

âû÷èñëåíî çíà÷åíèå F (z) è ñîñòàâëåíû ñîîòâåòñòâóþùèå òàáëèöû.

Êîëîêîë Ãàóññà. Ïðåäñòàâèì ÷èñëîâóþ îñü. F (z) îïðåäåëÿåò âåðîÿòíîñòü

ïîïàäàíèÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû x íà ÷àñòü ÷èñëîâîé îñè ëåâåå z. Âåðîÿòíîñòü

òîãî, ÷òî x � z. Âîçüìåì ïðîèçâîäíóþ f (z) � dF (z)/dz. f íàçûâàþò ïëîòíîñòüþ

âåðîÿòíîñòè. Äëÿ íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ
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Åñëè M = 0 è D = 1 (öåíòðèðîâàííàÿ è íîðìèðîâàííàÿ ñëó÷àéíàÿ âåëè÷è-

íà), 	 �
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Ðàññìîòðèì ãðàôèê ôóíêöèè ïëîòíîñòè íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ.

Èíîãäà åãî íàçûâàþò «êîëîêîë Ãàóññà». Âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ñëó÷àéíàÿ âå-

ëè÷èíà x � z1 ðàâíà F (z1), íà ãðàôèêå ïëîòíîñòè ôóíêöèè âåðîÿòíîñòè F (z1)

ðàâíà ïëîùàäè ïîä êðèâîé ëåâåå z1. Âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî x � z2 ðàâíà

F (z2), — ñîîòâåòñòâåííî ïëîùàäè ïîä êðèâîé ïëîòíîñòè âåðîÿòíîñòè ëåâåå z2.

F (z1 � z2) = F (z1) � F (z2) îïðåäåëÿåò âåðîÿòíîñòü ïîïàäàíèÿ ñëó÷àéíîé âåëè-

÷èíû x â èíòåðâàë z1 � z2 (z2 � x � z1) è ðàâíà ïëîùàäè ïîä êðèâîé Ãàóññà êîëî-

êîëà ìåæäó àáñöèññàìè z2 è z1. Âñÿ ïëîùàäü ïîä êðèâîé ïëîòíîñòè ôóíêöèè

ðàñïðåäåëåíèÿ ðàâíà 1 (âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ñëó÷àéíàÿ âåëè÷èíà ïðèìåò

õîòü êàêîå-íèáóäü çíà÷åíèå íà ÷èñëîâîé îñè).

Ïàðàìåòðû. Êîëîêîë Ãàóññà íàãëÿäíî äåìîíñòðèðóåò ñìûñë ïàðàìåòðîâ

è ñâîéñòâà íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ. Êîîðäèíàòà âåðøèíû êîëîêîëà ðàâíà

ìàòåìàòè÷åñêîìó îæèäàíèþ, ïðè÷åì çíà÷åíèå ïîñëåäíåãî ñîâïàäàåò ñ ìîäîé

è ìåäèàíîé (ñâîéñòâî âñåõ ñèììåòðè÷íûõ ðàñïðåäåëåíèé). Äëÿ öåíòðèðîâàí-

íîé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû êîîðäèíàòà âåðøèíû ðàâíà 0.

Ñâîéñòâà. Êâàäðàòíûé êîðåíü èç äèñïåðñèè � � ( )D îïðåäåëÿåò øèðèíó êî-

ëîêîëà. Ðàññòîÿíèå îò òî÷êè ïåðåãèáà êðèâîé äî ìàòåìàòè÷åñêîãî îæèäàíèÿ M

ðàâíî �. Âåðîÿòíîñòü ïîïàäàíèÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû â èíòåðâàë M � 1� ðàâ-

íà 0,6826, â èíòåðâàë M ± 2s 0,9544, M ± 3s 0,9974. Òî åñòü èíòåðâàë ± 3s ïðàê-

òè÷åñêè ïåðåêðûâàåò âåñü äèàïàçîí âîçìîæíûõ çíà÷åíèé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû.
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Îøèáêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ

Óðîâåíü çíà÷èìîñòè
êðèòåðèÿ

Ìîùíîñòü êðèòåðèÿ

Îøèáêà II ðîäàÎøèáêà I ðîäà



Ñòàòèñòè÷åñêàÿ ãèïîòåçà — ýòî ïðåäïîëîæåíèå î òîì, íàñêîëüêî ñîîòâåò-

ñòâóþò (íå ñîîòâåòñòâóþò) ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû âûáðàííîé ñòàòèñòè÷åñêîé

ìîäåëè. Ýòà ãèïîòåçà îñíîâàíà íà ïðåäïîëîæåíèè î âèäå çàêîíà ðàñïðåäåëåíèÿ

âåðîÿòíîñòåé, êîòîðûé îïèñûâàåò ïîâåäåíèå íàøåé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû.

Êàê ïðàâèëî, ðàññìàòðèâàþò äâå àëüòåðíàòèâíûå ñòàòèñòè÷åñêèå ãèïîòåçû.

Í0 — èñõîäíàÿ, êîòîðóþ ìû ôîðìóëèðóåì è ïðîâåðÿåì ñ ïîìîùüþ êàêîãî-ëèáî

ñòàòèñòè÷åñêîãî êðèòåðèÿ. Í1 — àëüòåðíàòèâíàÿ, çàíèìàþùàÿ ìåñòî Í0 â ñëó-

÷àå îòêëîíåíèÿ ïîñëåäíåé. Èíîãäà Í0 íàçûâàþò ãèïîòåçîé î ñõîäñòâå, à Í1 —

ãèïîòåçîé î ðàçëè÷èè.

Ñëåäóåò ÷åòêî ðàçëè÷àòü ìàòåìàòè÷åñêóþ è ïñèõîëîãè÷åñêóþ ãèïîòåçû.

Íàó÷íûå ãèïîòåçû ïðåäïîëàãàþò âîçìîæíîå ðåøåíèå ïðîáëåìû, äëÿ ïðèìå-

íåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà îíè òðåáóþò ïåðåâîäà íà ÿçûê ìàòåìàòè÷å-

ñêîé ñòàòèñòèêè.

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçà ïåðâè÷íà, îíà ëåæèò â îñíîâå îðãàíèçàöèè

ýêñïåðèìåíòà. Ñòàòèñòè÷åñêàÿ — âòîðè÷íà, îíà ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ èíòåðïðåòà-

öèè ðåçóëüòàòîâ.

Îøèáêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ. Îøèáêà ïåðâîãî ðîäà. Óðîâåíü çíà÷èìî-

ñòè. Îøèáêà âòîðîãî ðîäà. Ìîùíîñòü êðèòåðèÿ. Â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ

ñòàòèñòè÷åñêîãî êðèòåðèÿ âîçìîæíû ñëåäóþùèå ðåøåíèÿ îòíîñèòåëüíî íó-

ëåâîé ãèïîòåçû:

1. Ãèïîòåçà H0 èçíà÷àëüíî áûëà âåðíà, íî ìû åå îòâåðãàåì. Ïðè ýòîì ñîâåð-

øàåì îøèáêó ïåðâîãî ðîäà. p1 — âåðîÿòíîñòü îøèáêè ïåðâîãî ðîäà — íàçû-

âàþò óðîâíåì çíà÷èìîñòè êðèòåðèÿ.

2. Ãèïîòåçà H0 èçíà÷àëüíî áûëà âåðíà, è ìû åå íå îòêëîíèëè. Ìû ïðèíÿëè

ïðàâèëüíîå ðåøåíèå. Âåðîÿòíîñòü ýòîãî ñîáûòèÿ P � 1 � p1.

3. Ãèïîòåçà H0 èçíà÷àëüíî áûëà íåâåðíà, íî ìû íå íàøëè îñíîâàíèé åå îò-

êëîíèòü. Ìû ñîâåðøèëè îøèáêó âòîðîãî ðîäà, âåðîÿòíîñòü êîòîðîé îáî-

çíà÷èì p2. Ýòà âåðîÿòíîñòü íàçûâàåòñÿ ìîùíîñòüþ ñòàòèñòè÷åñêîãî êðèòå-

ðèÿ.

4. Ãèïîòåçà H0 èçíà÷àëüíî áûëà íåâåðíà, è ìû åå îòêëîíèëè. Âåðîÿòíîñòü

ýòîãî ïðàâèëüíîãî ðåøåíèÿ P � 1 � p2.

Âçàèìîñâÿçü p1 è p2 åùå íå èññëåäîâàíà. Íî èçâåñòíî, ÷òî ÷åì ìåíüøå

îøèáêà ïåðâîãî ðîäà, òåì áîëüøå âòîðîãî, è íàîáîðîò. Ïðèíÿòî ñ÷èòàòü îïòè-

ìàëüíûì ñîîòíîøåíèå ìåæäó ýòèìè âåðîÿòíîñòÿìè ïðè çíà÷åíèè óðîâíÿ çíà-

÷èìîñòè 5%; òàêèì îáðàçîì, ïðàâèëüíîñòü áîëüøèíñòâà ðåøåíèé â ïñèõîëî-

ãèè ãàðàíòèðóåòñÿ ñ âåðîÿòíîñòüþ 95% (â 95 ñëó÷àÿõ èç 100).
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Ñòàòèñòè÷åñêèé êðèòåðèé

Âûäâèæåíèå ñòàòèñòè÷åñêîé
ãèïîòåçû

Âû÷èñëåíèå ýìïèðè÷åñêîé
ñòàòèñòèêè

Ñðàâíåíèå ýìïèðèêè
ñ òàáëè÷íûì çíà÷åíèåì

Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ
î ñóäüáå ãèïîòåçû

Îïàñíîñòè áîëüøèõ
è ìàëûõ âûáîðîê



Â îñíîâå êàæäîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êðèòåðèÿ ëåæèò êðèòåðèàëüíîå ðàñ-

ïðåäåëåíèå — çàêîí ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé, ñïåöèàëüíî ñêîíñòðóèðîâàí-

íîé äëÿ ýòîãî êðèòåðèÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû. Ýòè ðàñïðåäåëåíèÿ ïðåäñòàâëå-

íû â âèäå òàáëèö. Çíàÿ îáúåì èññëåäóåìîé âûáîðêè è âûáðàâ óðîâåíü çíà÷è-

ìîñòè p1, ìû íàõîäèì â òàáëèöå êâàíòèëü êðèòåðèàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ Kt.

Ñðàâíèâàåì ñ íèì ýìïèðè÷åñêîå çíà÷åíèå K, âû÷èñëåííîå ïî íàøåé âûáîð-

êå, è ïðèíèìàåì ðåøåíèå, â ïðàâèëüíîñòè êîòîðîãî ìîæíî áûòü óâåðåííûì

ñ âåðîÿòíîñòüþ P = 1 � p1.

Îáû÷íûé ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ (àëãîðèòì) ïðîâåðêè ñòàòèñòè÷åñêîé

ãèïîòåçû ñ ïîìîùüþ ñòàòèñòè÷åñêîãî êðèòåðèÿ ñëåäóþùèé:

1. Âûäâèãàþò ñòàòèñòè÷åñêóþ ãèïîòåçó, ïîäëåæàùóþ ïðîâåðêå. Îíà íàçû-

âàåòñÿ íóëåâîé ãèïîòåçîé (H0). Íóëåâàÿ ãèïîòåçà ìîæåò áûòü ïîëîæè-

òåëüíîé (H0 — «èññëåäóåìàÿ âûáîðêà ñîîòâåòñòâóåò ïðåäïîëàãàåìîé ìî-

äåëè» èëè «èññëåäóåìûé ïàðàìåòð èìååò ïðåäïîëàãàåìîå çíà÷åíèå) èëè

îòðèöàòåëüíîé (H0 — «èññëåäóåìàÿ âûáîðêà íå ñîîòâåòñòâóåò ïðåäïîëà-

ãàåìîé ìîäåëè» èëè «èññëåäóåìûé ïàðàìåòð íå ìîæåò èìåòü ïðåäïîëà-

ãàåìîãî çíà÷åíèÿ»). Äëÿ íóëåâîé ãèïîòåçû H0 ïîäðàçóìåâàåòñÿ ñóùåñò-

âîâàíèå àëüòåðíàòèâíîé ãèïîòåçû H1.

2. Ïî ýëåìåíòàì èññëåäóåìîé âûáîðêè âû÷èñëÿþò ýìïèðè÷åñêóþ ñòàòèñòè-

êó (K). Ôîðìóëà äëÿ âû÷èñëåíèÿ çàäàåòñÿ èñïîëüçóåìûì ñòàòèñòè÷åñêèì

êðèòåðèåì.

3. Ñðàâíèâàþò ýìïèðè÷åñêóþ ñòàòèñòèêó K c òàáëè÷íûì çíà÷åíèåì Kt.

Âûáîð ñîîòâåòñòâóþùåé òàáëèöû â çàâèñèìîñòè îò ïðèìåíÿåìîãî ñòà-

òèñòè÷åñêîãî êðèòåðèÿ. Âûáîð Kt çàâèñèò îò îáúåìà âûáîðêè è îò ñòåïåíè

óâåðåííîñòè, êîòîðóþ ìû ìîæåì ñåáå ïîçâîëèòü â íàøèõ âûâîäàõ.

4. Ïî ðåçóëüòàòàì ñðàâíåíèÿ K è Kt (êîíêðåòíîå ñîîòíîøåíèå çàäàåòñÿ èñ-

ïîëüçóåìûì êðèòåðèåì) èëè îòâåðãàåòñÿ íóëåâàÿ ãèïîòåçà ñ âûáðàííîé

ñòåïåíüþ óâåðåííîñòè è åå ìåñòî çàíèìàåò àëüòåðíàòèâíàÿ, èëè ìû íå íàõî-

äèì äîñòàòî÷íî îñíîâàíèé äëÿ åå îòêëîíåíèÿ è ñ÷èòàåì íóëåâóþ ãèïîòåçó

ðàáî÷åé.

Îïàñíîñòè ìàëîé è áîëüøîé âûáîðîê. Íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ ñòà-

òèñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ ïîðîæäàåò òàê íàçûâàåìóþ îïàñíîñòü áîëüøîé è ìàëîé

âûáîðîê.

Âûáîðêè íåáîëüøîãî îáúåìà ñ äîñòàòî÷íîé âåðîÿòíîñòüþ âïèñûâàþòñÿ

ïî÷òè â ëþáóþ ìîäåëü, ò. å. ñòàòèñòè÷åñêèé êðèòåðèé íå íàéäåò îñíîâàíèé

îòâåðãíóòü ãèïîòåçó íà çàäàííîì óðîâíå çíà÷èìîñòè. Äëÿ âûáîðîê î÷åíü

áîëüøîãî îáúåìà, íàîáîðîò, ñòàòèñòè÷åñêèé êðèòåðèé îòâåðãíåò ïðàêòè÷åñêè

ëþáóþ ãèïîòåçó íà ëþáîì çàäàííîì óðîâíå çíà÷èìîñòè. Ñ ðîñòîì îáúåìà âû-

áîðêè ñóæàåòñÿ êëàññ ìîäåëåé, êîòîðûå ìîãóò óäîâëåòâîðèòü òðåáîâàíèÿì

ñòàòèñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ. Îáîñíîâàííûé âûáîð îïòèìàëüíîãî îáúåìà âûáîð-

êè (íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñòâà èçìåðåíèé, êîëè÷åñòâà èñïûòóåìûõ) — ïðî-

áëåìà, ðåøåíèå êîòîðîé îïðåäåëÿåòñÿ êîíêðåòíîé çàäà÷åé ïñèõîëîãè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ.
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Îöåíêè êîëè÷åñòâåííûõ
õàðàêòåðèñòèê

Îáúåì âûáîðêè



Ðåïðåçåíòàòèâíîé (ïðåäñòàâèòåëüíîé) âûáîðêîé íàçûâàþò òàêóþ âûáîðêó,

êîòîðàÿ îòðàæàåò ñòðóêòóðó ñâîéñòâà ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè.

Îöåíêè êîëè÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê. Â ðåàëüíîì èññëåäîâàíèè ïî ðå-

ïðåçåíòàòèâíîé âûáîðêå ìîæíî îïðåäåëèòü îöåíêè èñòèííûõ çíà÷åíèé ïàðà-

ìåòðîâ, ïðè÷åì îíè ìîãóò ïîëó÷èòüñÿ âåñüìà äàëåêèìè îò èñòèííûõ.

Äëÿ îöåíêè ìàòåìàòè÷åñêîãî îæèäàíèÿ èñïîëüçóþò ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå:

M � Xñð = � (xi)/N,

ãäå xi — ýëåìåíò âûáîðêè, ðåàëèçàöèÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû.

Îöåíêó äèñïåðñèè âû÷èñëÿþò ïî ôîðìóëå:

D � S = � (xi � Xñð)
2/(N � 1).

Îöåíêà ìàòåìàòè÷åñêîãî îæèäàíèÿ Xñð òîæå ÿâëÿåòñÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷è-

íîé, îòäåëüíàÿ ðåàëèçàöèÿ êîòîðîé çàâèñèò îò ôîðìèðîâàíèÿ ðåïðåçåíòàòèâ-

íîé âûáîðêè èç ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè è îò îáúåìà âûáîðêè.

Îöåíêà ñðåäíåêâàäðàòè÷íîãî îòêëîíåíèÿ äëÿ Xñð:

s (Xñð) = s (x)/ ( )N .

Äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë. Ìû óæå çíàåì, ÷òî îöåíêà ñðåäíåêâàäðàòè÷íî-

ãî îòêëîíåíèÿ äëÿ ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî ðàâíà s N/ ( ) . Â òàáëèöå ðàñ-

ïðåäåëåíèÿ Ñòüþäåíòà, çíàÿ îáúåì âûáîðêè N, âûáðàâ óðîâåíü çíà÷èìîñòè,

íàõîäÿò çíà÷åíèå êâàíòèëÿ t. Âåëè÷èíà d ts N� / ( ) íàçûâàåòñÿ äîâåðèòåëü-

íûì èíòåðâàëîì. Îíà áîëåå ñòðîãî îïðåäåëÿåò îøèáêó èçìåðåíèÿ.

Îáúåì âûáîðêè. Êîëè÷åñòâî ýëåìåíòîâ â âûáîðêå, ðåàëèçàöèé ñëó÷àéíîé

âåëè÷èíû íàçûâàþò îáúåìîì âûáîðêè. Äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë d îïðåäåëÿåò

âåëè÷èíó àáñîëþòíîé îøèáêè èçìåðåíèÿ. Åñëè ìû çíàåì, êàêóþ àáñîëþòíóþ

îøèáêó ìîæåì äîïóñòèòü â íàøèõ èçìåðåíèÿõ, òî çàäà÷à ñâîäèòñÿ ê ýëåìåíòàð-

íîìó ðåøåíèþ óðàâíåíèÿ d st N� / ( ) îòíîñèòåëüíî íåèçâåñòíîãî N = (st/d)2.

Íî ÷àñòî ìû íå çíàåì çàðàíåå íè îöåíêè s, íè äîïóñòèìîé îøèáêè d. Â ýòèõ

ñëó÷àÿõ ïîëåçíî èñïîëüçîâàòü îòíîñèòåëüíóþ îøèáêó, êîòîðóþ îïðåäåëèì

êàê îòíîøåíèå àáñîëþòíîé îøèáêè ê ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîìó çíà÷åíèþ

èçìåðÿåìîãî ïàðàìåòðà:

o � d/Xmax.

Äëÿ íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ñ âåðîÿòíîñòüþ 99,99% Xmax � 3s, ñëåäî-

âàòåëüíî, d � o3s. Ïîäñòàâèì â èñõîäíóþ ôîðìóëó äëÿ N ïîëó÷åííîå d:

N � (st/(os3))2.

Ñîêðàùàåì s â ÷èñëèòåëå è çíàìåíàòåëå, ïîëó÷àåì:

N = (t/(3o))2.

Ãäå âçÿòü çíà÷åíèÿ t è o? Â òàáëèöå ðàñïðåäåëåíèÿ Ñòüþäåíòà äëÿ 5%-íîãî

óðîâíÿ çíà÷èìîñòè çíà÷åíèÿ t äëÿ ðàçíûõ îáúåìîâ âûáîðêè ìàëî îòëè÷àþòñÿ

îò 2, ïîýòîìó äëÿ ïåðâè÷íîé îöåíêè N ìîæíî ïðèíÿòü t = 2. Çíà÷åíèå o ìû

çàäàåì èç íàøèõ ïðåäñòàâëåíèé î âîçìîæíûõ ðåøåíèÿõ ïñèõîëîãè÷åñêîé çà-

äà÷è. Åñëè ãåíåðàëüíàÿ ñîâîêóïíîñòü êîíå÷íà è åå îáúåì ðàâåí N0, òî ôîðìó-

ëà íåìíîãî èçìåíèòñÿ:

n � N0/(1 + (3o/t)2N0).
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4.16. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îáðàáîòêè

äàííûõ íà ïðèìåðå ñðàâíåíèÿ äâóõ

âûáîðîê
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Ïåðåõîä â «ïîëå ñòàòèñòèêè»

Ïåðâè÷íàÿ îáðàáîòêà äàííûõ
äëÿ êàæäîé âûáîðêè
è îöåíêà ïàðàìåòðîâ

Y Y s N: , ,ñð y yX X s N: , ,ñð x x

Ïðîâåðêà ãèïîòåçû
î íîðìàëüíîñòè
ðàñïðåäåëåíèÿ

Ïðîâåðêà ãèïîòåçû
î íîðìàëüíîñòè
ðàñïðåäåëåíèÿ

Ñðàâíåíèå îöåíîê ìàòåìàòè÷åñêèõ îæèäàíèé

Ñðàâíåíèå îöåíîê äèñïåðñèé

Ñòàòèñòè÷åñêèå âûâîäû

Âîçâðàùåíèå â «ïîëå ïñèõîëîãèè»



Ïåðåõîä â «ïîëå ñòàòèñòèêè». Ïðåæäå âñåãî ìû íå äîëæíû çàáûòü ïåðå-

âåñòè ôîðìóëèðîâêó çàäà÷è íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ñ ÿçûêà ïñèõîëîãèè íà ÿçûê

ìàòåìàòèêè.

Ïåðâè÷íàÿ îáðàáîòêà äàííûõ äëÿ êàæäîé âûáîðêè è îöåíêà ïàðàìåòðîâ.

Â ðåçóëüòàòå èçìåðåíèÿ ïîëó÷àåì ñëó÷àéíóþ âåëè÷èíó X, êîòîðàÿ ïðåäñòàâ-

ëåíà â âèäå êîíå÷íîãî ÷èñëà ðåàëèçàöèé — âûáîðêè îáúåìà Nx. Êðîìå îáúåìà

âûáîðêà èìååò åùå äâå íåçàâèñèìûå õàðàêòåðèñòèêè: îöåíêè ìàòåìàòè÷åñêî-

ãî îæèäàíèÿ Xñð è ñðåäíåêâàäðàòè÷íîãî îòêëîíåíèÿ sx. Ïðîâåäåì âòîðîå èç-

ìåðåíèå. Ïîëó÷èì âûáîðêó ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû Y ñî ñâîèìè ïàðàìåòðàìè:

Ny, Yñð, sy.

Ñ ïîìîùüþ êðèòåðèÿ Ñòüþäåíòà ðåøàåì çàäà÷ó, íàñêîëüêî çíà÷èìî îòëè÷à-

þòñÿ îöåíêè Xñð è Yñð. Êðèòåðèé Ñòüþäåíòà òðåáóåò âûïîëíåíèÿ ñëåäóþùèõ

óñëîâèé: ñëó÷àéíûå âåëè÷èíû äîëæíû áûòü ðàñïðåäåëåíû ïî íîðìàëüíîìó

çàêîíó è äèñïåðñèè ýòèõ ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí äîëæíû áûòü ðàâíû.

Ïðîâåðêà ãèïîòåçû î íîðìàëüíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ äëÿ êàæäîé âûáîðêè.

Äëÿ ýòîãî ðàçðàáîòàíî ìíîãî ñòàòèñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ. Âûáîð ïîäõîäÿùåãî

çàâèñèò ãëàâíûì îáðàçîì îò îáúåìà âûáîðêè.

Ñðàâíåíèå îöåíîê äèñïåðñèé. Âû÷èñëÿåì ñòàòèñòèêó F = sx
2/sy

2 = Sx/Sy

(êðèòåðèé Ôèøåðà). Ôóíêöèÿ çàêîíà ðàñïðåäåëåíèÿ Ôèøåðà çàâèñèò îò

äâóõ ïàðàìåòðîâ: êîëè÷åñòâà ñòåïåíåé ñâîáîäû ÷èñëèòåëÿ f1 è çíàìåíàòåëÿ f2:

f1 � Nx � 1, f2 � Ny � 1.

Â òàáëèöå ðàñïðåäåëåíèÿ Ôèøåðà ïî çíà÷åíèÿì f1, f2 è âûáðàííîìó óðîâíþ

çíà÷èìîñòè íàõîäèì òàáëè÷íîå çíà÷åíèå Ft. Åñëè F � Ft, òî ãèïîòåçó î ðàâåí-

ñòâå äèñïåðñèé ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí ñëåäóåò îòêëîíèòü, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå

äîñòàòî÷íûõ îñíîâàíèé äëÿ ýòîãî íåò. Ïðè âû÷èñëåíèè F-ñòàòèñòèêè ÷èñëè-

òåëü äîëæåí áûòü áîëüøå çíàìåíàòåëÿ, òàê ñîñòàâëåíû òàáëèöû.

Ñðàâíåíèå îöåíîê ìàòåìàòè÷åñêèõ îæèäàíèé. Ñôîðìóëèðóåì ñòàòèñòè-

÷åñêóþ ãèïîòåçó Í0:

ðàçíîñòü Xñð � Yñð ñòàòèñòè÷åñêè íåçíà÷èìà; X è Y — âûáîðêè îäíîé ñëó-

÷àéíîé âåëè÷èíû; Xñð è Yñð — îöåíêè ïàðàìåòðà M ýòîé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû.

Äëÿ ïðîâåðêè ýòîé ãèïîòåçû âû÷èñëÿþò ñòàòèñòèêó Ñòüþäåíòà t:

t � (Xñð � Yñð)/�(sx
2/Nx � sy

2/Ny), ïðè÷åì êîëè÷åñòâî ñòåïåíåé ñâîáîäû f � N � 1,

åñëè Nx � Ny (âûáîðêè ðàâíîãî îáúåìà);

f � Nx � Ny � 2, åñëè âûáîðêè ðàçíûõ îáúåìîâ.

Â òàáëèöå ðàñïðåäåëåíèÿ Ñòüþäåíòà ïî ÷èñëó ñòåïåíåé ñâîáîäû è âû-

áðàííîìó óðîâíþ çíà÷èìîñòè íàõîäèì t òàáëè÷íîå. Åñëè ïî àáñîëþòíîé

âåëè÷èíå t âû÷èñëåííîå ïðåâîñõîäèò t òàáëè÷íîå, òî íóëåâóþ ãèïîòåçó ìû

äîëæíû îòêëîíèòü, ïðè÷åì òåì óâåðåííåå ýòî ñäåëàòü, ÷åì áîëüøå t âû÷èñëåí-

íîå. Åñëè ðàçíîñòü ìàëåíüêàÿ è t âû÷èñëåííîå íå ïðåâîñõîäèò t òàáëè÷íîå,

òî îñíîâàíèé îòêëîíÿòü íóëåâóþ ãèïîòåçó íåò. Ýòî è åñòü ñòàòèñòè÷åñêèé

âûâîä. Äàëåå ïðîèñõîäèò âîçâðàùåíèå â «ïîëå ïñèõîëîãèè».
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4.17. Ïîíÿòèå êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà

168 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Ñòîõàñòè÷åñêèå ñâÿçè

Àíàëèç

Êîýôôèöèåíò
êîððåëÿöèè
Ê. Ïèðñîíà

Êîýôôèöèåíò
êîððåëÿöèè

×. Ñïèðìåíà

Âûâîäû



Ñòîõàñòè÷åñêèå ñâÿçè. Óñòàíîâëåíèå ôóíêöèîíàëüíûõ çàâèñèìîñòåé —

îäèí èç ìåòîäîâ íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ. Íî êàê áûòü, åñëè íàñ èíòåðåñóåò

ñâÿçü ìåæäó ñëó÷àéíûìè âåëè÷èíàìè, ïîâåäåíèå êîòîðûõ ìîæíî ïðåäñêà-

çàòü òîëüêî ñ êàêîé-òî âåðîÿòíîñòüþ? Ñàìûé ïðîñòîé è íàãëÿäíûé ñïîñîá

óáåäèòüñÿ â íàëè÷èè ñòîõàñòè÷åñêîé ñâÿçè — ýòî êàæäîé ïàðå x è y ñîïîñòàâèòü

íà ïëîñêîñòè òî÷êó, ïîñòðîèòü êîððåëÿöèîííîå îáëàêî. Ïî åãî âèäó ìîæíî

ñóäèòü î ñèëå ñâÿçè. Åñëè îáëàêî èìååò ôîðìó ñèëüíî âûòÿíóòîãî óçêîãî

ýëëèïñà, òî ìåæäó ñëó÷àéíûìè âåëè÷èíàìè, î÷åâèäíî, èìååòñÿ çàâèñèìîñòü,

áëèçêàÿ ê ëèíåéíîé. ×åì ôîðìà îáëàêà áëèæå ê êðóãó, ñîîòâåòñòâåííî äàëü-

øå îò ýëëèïñà, òåì ñëàáåå ñâÿçü ìåæäó ñëó÷àéíûìè âåëè÷èíàìè.

Êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè Êàðëà Ïèðñîíà. ×òîáû ïîëó÷èòü êîëè÷åñò-

âåííóþ îöåíêó ñèëû ñâÿçè, ÷àùå âñåãî èñïîëüçóþò êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè

Ïèðñîíà:

r � � (x � Xñð)(y � Yñð)/((N � 1)sxsy).

�1 � r � 1, ÷åì òåñíåå ñâÿçü, òåì áëèæå ïî àáñîëþòíîé âåëè÷èíå r ê 1.

Â ïðåäåëå ïðè ó � ax � b, ò. å. ïðè ÿâíîé ëèíåéíîé çàâèñèìîñòè, r = 1.

Åñëè ëèíåéíîé ñâÿçè íåò (íî åñòü êàêîé-ëèáî äðóãîé âèä çàâèñèìîñòè,

íàïðèìåð êâàäðàòè÷íàÿ), r � 0.

Êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè Ïèðñîíà ñëóæèò îöåíêîé ñòåïåíè ëèíåéíîñòè

ñâÿçè ìåæäó ñëó÷àéíûìè âåëè÷èíàìè. Ñóùåñòâåííîå îãðàíè÷åíèå: îáå ñëó-

÷àéíûå âåëè÷èíû äîëæíû áûòü ðàñïðåäåëåíû ïî íîðìàëüíîìó çàêîíó.

Êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ×àðëüçà Ñïèðìåíà. Êàê áûòü, åñëè âûáîðêà

íåáîëüøàÿ è íåò óâåðåííîñòè, ÷òî ðàñïðåäåëåíèå íîðìàëüíîå? Äëÿ ýòîãî ñëó÷àÿ

åùå ïî÷òè 100 ëåò íàçàä ïñèõîëîã ×. Ñïèðìåí ïðåäëîæèë âû÷èñëÿòü êîýô-

ôèöèåíò ðàíãîâîé êîððåëÿöèè, êîòîðûé ñåãîäíÿ íàçûâàþò êîýôôèöèåíòîì

êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà:

rs � 1 � 6� (d2)/(N (N � 1) (N � 1)),

ãäå d — ðàçíîñòü ðàíãîâ, ò. å. ðàçíîñòü íîìåðîâ â óïîðÿäî÷åííûõ ðÿäàõ.

Çàòðóäíåíèÿ ìîãóò âûçâàòü ñëó÷àè íåñêîëüêèõ îäèíàêîâûõ çíà÷åíèé, òàê

íàçûâàåìûå ñâÿçàííûå ðàíãè. Åñëè ïîñëåäíèõ äîñòàòî÷íî ìíîãî, îíè ìîãóò

ïîâëèÿòü íà òî÷íîñòü îöåíêè êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà ïî ïðåä-

ëîæåííîé âûøå ïðèâû÷íîé ôîðìóëå.

Äëÿ ó÷åòà âëèÿíèÿ ñâÿçàííûõ ðàíãîâ ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþùàÿ ôîðìóëà

âû÷èñëåíèÿ îöåíêè êîýôôèöèåíòà ðàíãîâîé êîððåëÿöèè:

rs � (�RiQi � d)/�[(�Ri
2

� d) (�Qi
2

� d)], d � N 	N � ��
2/4,

ãäå Ri è Qi — ðàíãè â ñîîòâåòñòâóþùèõ ðÿäàõ, N — îáúåì âûáîðêè.

Ïîðÿäêîâûå êðèòåðèè íå çàâèñÿò îò âèäà ðàñïðåäåëåíèÿ ïðîâåðÿåìûõ

âûáîðîê, ïîýòîìó ãîðàçäî óäîáíåå, ÷åì ìåòîäû, â îñíîâå êîòîðûõ ëåæèò íîð-

ìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå.

Ñóùåñòâåííûì ïðåèìóùåñòâîì ïîðÿäêîâûõ êðèòåðèåâ ñ÷èòàåòñÿ âîçìîæ-

íîñòü èõ ïðèìåíåíèÿ ê âûáîðêàì äîñòàòî÷íî ìàëîãî îáúåìà äëÿ ïîëó÷åíèÿ

îáîñíîâàííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ âûâîäîâ.
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Ðåçóëüòàòû ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà òîëüêî äàþò ïîâîä äëÿ ðàçìûøëåíèé,

ïðèîðèòåò âñåãäà îñòàåòñÿ çà çäðàâûì ñìûñëîì è ïðîôåññèîíàëüíûì îïû-

òîì. Îñîáåííî îïàñíî äåëàòü âûâîäû î ñòàòèñòè÷åñêèõ ñâÿçÿõ ïî ðåçóëüòàòàì

êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà.

Âî-ïåðâûõ, ñ íèì ñâÿçàíî ñëèøêîì ìíîãî òðóäíîïðîâåðÿåìûõ äîïóùåíèé

è äðóãèõ èñòî÷íèêîâ îøèáîê, âî-âòîðûõ, ÷àñòî êîððåëÿöèîííàÿ ñâÿçü ìåæäó

äâóìÿ âåëè÷èíàìè îáúÿñíÿåòñÿ èõ ñâÿçüþ ñ êàêîé-òî íåèçâåñòíîé òðåòüåé âå-

ëè÷èíîé. Åñëè óäàñòñÿ âûÿñíèòü ýòó òðåòüþ âåëè÷èíó, òî åå âëèÿíèå ìîæíî

ó÷åñòü ñ ïîìîùüþ ñëåäóþùåãî ïðèåìà.

Ïóñòü åñòü òðè ñëó÷àéíûå âåëè÷èíû X, Y, Z. Íàñ èíòåðåñóåò, åñòü ëè ñâÿçü

ìåæäó X è Y, èëè âûñîêèé êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè îáÿçàí ñâîèì çíà÷åíèåì

òîëüêî äåéñòâèþ âåëè÷èíû Z, ò. å. ñâÿçÿì ìåæäó X è Z, Y è Z. ×òîáû ðàçðåøèòü

ýòè ñîìíåíèÿ, âû÷èñëÿåì ÷àñòíûé êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè Rxy/z:

Rxy/z = (Rxy – Rxz � Ryz)/�((1–Rxz
2) � (1–Ryz

2)),

Rxy/z – êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ìåæäó X è Y ñ ó÷åòîì âëèÿíèÿ Z.
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ÃËÀÂÀ 5. ÈÇÌÅÐÅÍÈß Â ÏÑÈÕÎËÎÃÈÈ

Ïåðâûé îñîçíàííûé èçìåðèòåëüíûé àêò áûë ñîâåðøåí ÷åëîâåêîì, êîãäà

îí áðîñèë êàìåíü â öåëü. Ïðè ýòîì êàìåíü ñëóæèë ïðèáîðîì, ñ ïîìîùüþ êî-

òîðîãî íàø äàëåêèé ïðåäîê ïðîâåðÿë âûäâèíóòóþ èì ãèïîòåçó î ðàññòîÿíèè

äî ñâîåãî îðèåíòèðà. Ïî ðåçóëüòàòàì ýòîãî èçìåðåíèÿ îí âíîñèë íåîáõîäè-

ìûå êîððåêòèâû â áðîñîê. Ñ òåõ ïîð èçìåðåíèå íàñòîëüêî âîøëî â íàøó

æèçíü, ÷òî ìû íå çàìå÷àåì åãî, êàê íå çàìå÷àåì ñîáñòâåííîãî äûõàíèÿ, ìûø-

ëåíèÿ, âîñïðèÿòèÿ è ïðî÷èõ àòðèáóòîâ ñóùåñòâîâàíèÿ â ýòîì ìèðå. Íàì òàêæå

ñòàëè ïðèâû÷íû òàêèå ñîöèàëèçèðîâàííûå èçìåðèòåëüíûå äåéñòâèÿ, êàê

òîâàðíî-äåíåæíûé îáìåí. Ìû äàâíî ïðèíÿëè äåíüãè â êà÷åñòâå óíèâåðñàëü-

íîé åäèíèöû èçìåðåíèÿ è ñòîèìîñòè òîâàðà, è êîëè÷åñòâà çàòðà÷åííîãî íàìè

òðóäà, è äàæå â êà÷åñòâå ìåðû íàøåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ. Ýòî òðè óðîâíÿ àáñòðàê-

öèè: òîâàð, êîòîðûé çà÷àñòóþ ìîæíî ïðîñòî ïîòðîãàòü ðóêàìè, êîëè÷åñòâî

òðóäà, ñîîòíîñèìîå â êàêîì-òî ïðèáëèæåíèè ñî ñòåïåíüþ íàøåãî óòîìëåíèÿ

èëè ñ çàòðà÷åííûì íà ýòîò òðóä âðåìåíåì, è êà÷åñòâî æèçíè, êîòîðîå ïðåäñòàâ-

ëÿåò äîñòàòî÷íî íåîïðåäåëåííîå ñóáúåêòèâíîå ïîíÿòèå. È íà âñåõ òðåõ óðîâíÿõ

ðàáîòàåò îäíà åäèíèöà èçìåðåíèÿ — äåíüãè, è ýòî íàñ íè÷óòü íå óäèâëÿåò.

Íàó÷íûé ïîäõîä îò íàøåãî ïîâñåäíåâíîãî îïûòà, êðîìå âñåãî ïðî÷åãî,

îòëè÷àåòñÿ òåì, ÷òî íàóêà ñòàâèò è ïûòàåòñÿ ðåøàòü ïðîáëåìû, êîòîðûå ìû

â íàøåé ïîâñåäíåâíîé æèçíè ïðîñòî íå çàìå÷àåì. Ìíå, ïðîñòîìó îáûâàòåëþ,

íåïîíÿòíî, çà÷åì ïñèõîëîã èññëåäóåò ìûøëåíèå è ðå÷ü, êîãäà ÿ ñàì ïðîñòî

ãîâîðþ è äóìàþ, èëè ïî÷åìó ôèçèê çàíèìàåòñÿ ïðîáëåìîé ïðèðîäû ýëåêòðè-

÷åñêîãî òîêà, åñëè âñå çíàþò, ÷òî òîê ïîäàåòñÿ èç ðîçåòêè. Ïðèìåðíî òàêàÿ æå

ñèòóàöèÿ ñëîæèëàñü ñ ïðîáëåìîé èçìåðåíèÿ â ïñèõîëîãèè.
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Ñõåìà
Êóìáñà

Èçìåðåíèå

Íàóêà è èçìåðåíèå

Ìèð

Äàííûå

Ìîäåëü

Ïðîãíîç

Àáñòðàêöèÿ

Èíòåðïðåòàöèÿ

ÌîäèôèêàöèÿÝêñïåðèìåíò Âûâîäû



Èçìåðåíèå. Ïðîáëåìà èçìåðåíèé âûõîäèò çà ðàìêè ïñèõîëîãèè, èìååò

îáùåíàó÷íîå çíà÷åíèå. Â îáùåì ñìûñëå îíà âêëþ÷àåò öåëûé ðÿä íåðåøåííûõ

âîïðîñîâ — îò âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ èçìåðåíèé â ïñèõîëîãèè âîîáùå äî

îáîñíîâàíèÿ êîððåêòíîñòè ìåòîäîâ èçìåðåíèÿ è ïîñòðîåíèÿ èçìåðèòåëüíûõ

øêàë â òîì ñëó÷àå, åñëè íà ïåðâûé âîïðîñ ìû îòâå÷àåì ïîëîæèòåëüíî.

Íàóêà è èçìåðåíèå. Öåëü íàóêè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïîíÿòü êà÷åñò-

âåííûå è êîëè÷åñòâåííûå îïðåäåëåííîñòè ìèðà, â êîòîðîì ìû ñóùåñòâóåì.

Ñîâðåìåííàÿ íàóêà ïûòàåòñÿ âûÿñíèòü êàê îáúåêòèâíóþ, òàê è ñóáúåêòèâ-

íóþ ñîñòàâëÿþùèå ìèðà. Ïðè ýòîì îêàçûâàåòñÿ, ÷òî ëèøü ïîñðåäñòâîì ïðè-

ìåíåíèÿ ìåòîäîâ èçìåðåíèÿ íàõîäèò ñâîå íàó÷íîå ïðåäñòàâëåíèå ðåàëüíîå

äèàëåêòè÷åñêîå åäèíñòâî êà÷åñòâà è êîëè÷åñòâà. Ïîýòîìó ñ ðàçâèòèåì íàó÷-

íûõ ïîçíàíèé âñå áîëåå âîçðàñòàþùåå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò êîëè÷åñòâåííîå

îïèñàíèå íà îñíîâå ìåòîäîâ èçìåðåíèÿ. Ïðè ýòîì ïðåñëåäóþòñÿ äâå êîíêðåò-

íûõ öåëè:

1. Ïîâûøåíèå è îöåíêà ñòåïåíè òî÷íîñòè âûâîäà. Êîëè÷åñòâåííûå äàííûå

ïîçâîëÿþò ïî ñðàâíåíèþ ñ êà÷åñòâåííûìè îïèñàíèÿìè äîñòè÷ü áîëåå

âûñîêîé ñòåïåíè òî÷íîñòè è äàþò ïðè ýòîì âîçìîæíîñòü äëÿ ïðèíÿòèÿ

áîëåå îáîñíîâàííûõ ðåøåíèé.

2. Ôîðìóëèðîâàíèå çàêîíîâ. Öåëü êàæäîé íàóêè — îïèñûâàòü ÷åðåç çàêîíû

ñóùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ ìåæäó èññëåäóåìûìè ÿâëåíèÿìè. Åñëè ýòè

îòíîøåíèÿ ìîæíî âûðàçèòü êîëè÷åñòâåííî â âèäå ôóíêöèîíàëüíûõ çàâèñè-

ìîñòåé, òî ïðîãíîñòè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ñôîðìóëèðîâàííîãî òàêèì îáðà-

çîì çàêîíà ïðèðîäû çíà÷èòåëüíî âîçðàñòàþò. Ïîäîáíàÿ çàäà÷à ìîæåò áûòü

ðåøåíà òîëüêî ñ ïîìîùüþ ìåòîäîâ èçìåðåíèé.

Ñõåìà Êóìáñà. Àìåðèêàíñêèé ìàòåìàòè÷åñêèé ïñèõîëîã Êóìáñ ïðåäñòàâ-

ëÿåò ñìûñë ïðèìåíåíèÿ èçìåðåíèÿ-ýêñïåðèìåíòà â íàóêå ñëåäóþùåé ñõåìîé.

Íàóêà, â òîì ÷èñëå è ïñèõîëîãèÿ, ïóòåì ñîîòâåòñòâóþùèõ òåîðåòè÷åñêèõ

ïîñòðîåíèé (àáñòðàêöèé) ñîçäàåò ìîäåëü ðåàëüíîãî ìèðà (è îáúåêòèâíîãî

è ñóáúåêòèâíîãî — â çàâèñèìîñòè îò ïðåäìåòà êîíêðåòíîé íàóêè). Âûâîäû èç

ýòîé ìîäåëè ïîçâîëÿþò äåëàòü íåêîòîðûå ïðåäñêàçàíèÿ (ïðîãíîçû) î ñîáûòèÿõ

â ðåàëüíîì ìèðå. Èíòåðïðåòàöèÿ äàííûõ ýêñïåðèìåíòà ïî ñâîåé âîçìîæ-

íîñòè ïðåäñêàçûâàòü ñîáûòèÿ ïîçâîëÿåò ñóäèòü î âàëèäíîñòè ïðîâåäåííîãî

èçìåðåíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ýêñïåðèìåíòû-èçìåðåíèÿ ñëóæàò èíñòðóìåíòîì ïðîâåðêè

è êîððåêöèè (ìîäèôèêàöèè) ñîçäàâàåìûõ ìîäåëåé.
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Èçìåðåíèå-ýêñïåðèìåíò

ÑòðóêòóðàÝòàëîí

Ìåòðîëîãèÿ



Ìåòðîëîãèÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ìåòðîëîãèè ñîñóùåñòâóåò äâà ïîäõîäà

ê ïîíÿòèþ «èçìåðåíèå». Êëàññè÷åñêàÿ ìåòðîëîãèÿ ðàññìàòðèâàåò åãî êàê

ïðîöåññ è ðåçóëüòàò ñðàâíåíèÿ ñ ýòàëîíîì. Ñîâðåìåííàÿ æå ñ÷èòàåò, ÷òî èçìå-

ðåíèå — ýòî ïðåæäå âñåãî îòðàæåíèå ñòðóêòóðû îáúåêòà.

Èçìåðåíèå-ýêñïåðèìåíò. Ñåãîäíÿ ïðîöåññ èçìåðåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ êàê

íàõîæäåíèå çíà÷åíèÿ ôèçè÷åñêîé âåëè÷èíû îïûòíûì ïóòåì ñ ïîìîùüþ

ñïåöèàëüíûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Ñîâðåìåííàÿ ìåòðîëîãèÿ ñâÿçûâàåò ïðî-

öåññ èçìåðåíèÿ ñ ýêñïåðèìåíòîì, â õîäå êîòîðîãî ïðîèçâîäèòñÿ èçìåðèòåëü-

íîå ïðåîáðàçîâàíèå.

Ýòàëîí. Â îñíîâå êëàññè÷åñêîãî ìåòðîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà ê èçìåðåíèþ ëå-

æèò ñëåäóþùåå ïîëîæåíèå Ë. Ýéëåðà: íåâîçìîæíî îïðåäåëèòü èëè èçìåðèòü

îäíó âåëè÷èíó èíà÷å, êàê ïðèíÿâ â êà÷åñòâå èçâåñòíîé äðóãóþ âåëè÷èíó ýòîãî

æå ðîäà è óêàçàâ ñîîòíîøåíèå, â êîòîðîì îíè íàõîäÿòñÿ äðóã ñ äðóãîì.

Ôèëîñîôñêàÿ ýíöèêëîïåäèÿ äàåò ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå:

Èçìåðåíèå — ïîçíàâàòåëüíûé ïðîöåññ, â êîòîðîì îïðåäåëÿåòñÿ îòíîøåíèå
îäíîé (èçìåðÿåìîé) âåëè÷èíû ê äðóãîé îäíîðîäíîé âåëè÷èíå, ïðèíèìàåìîé çà
åäèíèöó èçìåðåíèÿ.

Èç ýòîãî ïîëîæåíèÿ ñëåäóåò íåîáõîäèìîñòü ââåäåíèÿ ýòàëîíà ñðàâíåíèÿ

äëÿ êàæäîãî êëàññà (âèäà) èçìåðÿåìûõ âåëè÷èí. Ñîáñòâåííî, ñîçäàíèå ýòàëî-

íîâ è ðàçðàáîòêà ñòàíäàðòîâ äî ñèõ ïîð ïðåäñòàâëÿþò îäíó èç îñíîâíûõ çà-

äà÷ ìåòðîëîãèè.

Âî âñåõ ñëó÷àÿõ íåçàâèñèìî îò èçìåðÿåìîé âåëè÷èíû, ìåòîäà è ñðåäñòâ

èçìåðåíèé åñòü íå÷òî îáùåå. Ýòî ñðàâíåíèå îïûòíûì ïóòåì äàííîé âåëè÷èíû

ñ äðóãîé, ïîäîáíîé åé, ïðèíÿòîé çà åäèíèöó. «Ýòàëîí ñðàâíåíèÿ», êîòîðûé

òàêæå îïðåäåëÿåò åäèíèöó èçìåðåíèÿ, åñòü ôóíäàìåíòàëüíîå ïîíÿòèå ìåòðî-

ëîãèè.

Îòðàæåíèå ñòðóêòóðû. Ñìûñë âòîðîãî ïîäõîäà ê èçìåðåíèÿì â «òî÷íûõ

íàóêàõ» ìîæíî èçëîæèòü ñëåäóþùèì îáðàçîì.

Ïðåæäå âñåãî ââîäèòñÿ îïðåäåëåíèå îáúåêòà èçìåðåíèÿ. Èì âûñòóïàåò êà-

êàÿ-ëèáî èçáðàííàÿ õàðàêòåðèñòèêà îïðåäåëåííîãî ïðåäìåòà èëè ÿâëåíèÿ,

ñîñòàâëÿþùàÿ ôðàãìåíò äåéñòâèòåëüíîñòè. Îíà ïðîÿâëÿåòñÿ â èññëåäóåìûõ

îáúåêòàõ èëè â îäíîì èç íèõ ñ ðàçëè÷íîé èíòåíñèâíîñòüþ, ÷òî âûðàæàåòñÿ

ðàçëè÷íûìè ñîñòîÿíèÿìè õàðàêòåðèñòèêè.

Ñ îáúåêòîì èçìåðåíèÿ ñîîòíîñèòñÿ îáðàç åãî ñîñòîÿíèÿ (íåêèé ñèìâîë,

îòðàæàþùèé ñîñòîÿíèå õàðàêòåðèñòèêè â êàêîì-òî àáñòðàêòíîì ìíîæåñòâå

îáðàçîâ). Ñîçäàíèå îáðàçà èññëåäóåìîãî ôðàãìåíòà äåéñòâèòåëüíîñòè è ÿâ-

ëÿåòñÿ öåëüþ èçìåðåíèÿ. Îíà äîñòèãàåòñÿ ñ ïîìîùüþ íàáîðà îïðåäåëåííûõ

äåéñòâèé â ñèñòåìå ïëàíèðîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà-

èçìåðåíèÿ. Ôîðìàëèçîâàííîå îïèñàíèå òàêèõ äåéñòâèé íàçûâàåòñÿ ïðîöåäó-

ðîé èçìåðåíèÿ.

Â ýòîì ïîäõîäå íà ïåðâîå ìåñòî âûäâèãàåòñÿ íå ïðîöåäóðà ñðàâíåíèÿ

ñ ýòàëîíîì, à ñîçäàíèå êàêèì-ëèáî ñïîñîáîì îáðàçà ôðàãìåíòà äåéñòâèòåëü-

íîñòè, ò. å. îòðàæåíèå ñòðóêòóðû ýòîãî ôðàãìåíòà â íåêîì ôîðìàëüíîì ìíî-

æåñòâå.
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Òåîðèÿ îøèáîê

Ñèñòåìàòè÷åñêèå Ñëó÷àéíûå

ØêàëàÎøèáêè

Íîðìàëüíîå
ðàñïðåäåëåíèå

Ïàðàìåòðû
ìîäåëè



Äëÿ îöåíêè òî÷íîñòè èçìåðåíèÿ â ìåòðîëîãèè èñïîëüçóåòñÿ òåîðèÿ îøè-

áîê. Îíà îñíîâàíà íà ñëåäóþùåì ïîñòóëàòå: ïðèíöèïèàëüíî íå áûâàåò àáñî-

ëþòíî òî÷íûõ èçìåðåíèé. Êàæäîå èçìåðåíèå ñîïðÿæåíî ñ íåêîòîðîé îøèá-

êîé, êîòîðàÿ íàçûâàåòñÿ ïîãðåøíîñòüþ èçìåðåíèÿ. Îøèáêè ïîäðàçäåëÿþòñÿ

íà äâà òèïà — ñèñòåìàòè÷åñêèå è ñëó÷àéíûå.

Ñèñòåìàòè÷åñêèå îøèáêè âûçâàíû äåéñòâèåì êàêèõ-òî ïîñòîÿííûõ ôàê-

òîðîâ, êîòîðûå íå áûëè ó÷òåíû èëè îò êîòîðûõ áûëî íåâîçìîæíî èçáàâèòüñÿ

ïðè ïðîâåäåíèè ýêñïåðèìåíòà-èçìåðåíèÿ.

Ñëó÷àéíûå îøèáêè âûçâàíû äåéñòâèåì ìíîæåñòâà ñëó÷àéíûõ íåêîððåëè-

ðîâàííûõ ôàêòîðîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðèìåíèòü äëÿ îïèñàíèÿ íîðìàëüíûé çà-

êîí Ãàóññà î ðàñïðåäåëåíèè âåðîÿòíîñòåé.

Íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå. Ðåçóëüòàòû èçìåðåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò âûáîðêó

ðåàëèçàöèé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû. Çàêîí íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ îçíà÷à-

åò, ÷òî ýòè çíà÷åíèÿ ñòðåìÿòñÿ ñîñðåäîòî÷èòüñÿ îêîëî çíà÷åíèÿ ìàòåìàòè÷å-

ñêîãî îæèäàíèÿ, à êîðåíü êâàäðàòíûé èç äèñïåðñèè — ñðåäíåêâàäðàòè÷íîå

îòêëîíåíèå � — ñëóæèò ìåðîé ðàññåÿíèÿ ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèÿ âîêðóã ìà-

òåìàòè÷åñêîãî îæèäàíèÿ.

Ïàðàìåòðû ìîäåëè. Ýòî ñëåäóþùåå âàæíîå ïîíÿòèå â òàêîé òðàêòîâêå

òåîðèè îøèáîê. Îöåíêè, ïîëó÷åííûå â ðåàëüíîì èçìåðåíèè, ìîãóò çíà÷è-

òåëüíî îòëè÷àòüñÿ îò çíà÷åíèé ïàðàìåòðîâ ìîäåëè. Çàäà÷à — îöåíèòü âåðîÿò-

íîñòü âåëè÷èíû ýòîãî îòëè÷èÿ.

Îöåíêà ñðåäíåêâàäðàòè÷íîãî îòêëîíåíèÿ s õàðàêòåðèçóåò îøèáêó îòäåëü-

íîãî èçìåðåíèÿ xi, îøèáêå ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî ñîîòâåòñòâóåò âåëè÷èíà,

ðàâíàÿ s/�n. Íà îñíîâå ýòîé âåëè÷èíû ñòðîèòñÿ òàê íàçûâàåìûé äîâåðèòåëüíûé

èíòåðâàë d � st/�n, ãäå t — ñòàòèñòèêà ðàñïðåäåëåíèÿ Ñòüþäåíòà, êîòîðàÿ

îïðåäåëÿåò äîâåðèòåëüíóþ âåðîÿòíîñòü ïîïàäàíèÿ «èñòèííîãî» çíà÷åíèÿ

èçìåðåíèÿ â äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë P � 1 � �, ãäå � — âåðîÿòíîñòü îøèáêè

ïåðâîãî ðîäà (âåðîÿòíîñòü îòêëîíèòü âåðíóþ ãèïîòåçó), êîòîðóþ ìû ìîæåì

ñåáå ïîçâîëèòü. Â ðåçóëüòàòå èçìåðåíèÿ ìû ïîëó÷àåì òîëüêî âåëè÷èíó íåêî-

òîðîãî îòðåçêà ÷èñëîâîé ïðÿìîé, ðàâíîãî xñð � �d, â êîòîðîì íàäååìñÿ íàéòè

ñ âûáðàííîé äîâåðèòåëüíîé âåðîÿòíîñòüþ «èñòèííîå» èçìåðÿåìîå çíà÷åíèå.

Øêàëà. Ïðè âñÿêîì èçìåðåíèè ìû ñ ïîìîùüþ ýêñïåðèìåíòà îöåíèâàåì

ôèçè÷åñêóþ âåëè÷èíó â âèäå íåêîòîðîãî ÷èñëà ïðèíÿòûõ äëÿ íåå åäèíèö,

ò. å. íàõîäèì åå çíà÷åíèå. Ïðîöåññ èçìåðåíèÿ çàêàí÷èâàåòñÿ ïîñòðîåíèåì

èçìåðèòåëüíîé øêàëû èëè íàõîæäåíèåì ìåñòà îáðàçà èçìåðÿåìîãî îáúåêòà

íà óæå èìåþùåéñÿ øêàëå.

Â ñàìîì îáùåì ñìûñëå øêàëà — ýòî óïîðÿäî÷åííûé íàáîð ñèìâîëîâ. Îíà

îïðåäåëÿåò îòíîøåíèÿ ìåæäó çíà÷åíèÿìè âåëè÷èí è ìåæäó ñîñòîÿíèÿìè

èçìåðÿåìîé õàðàêòåðèñòèêè.
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Ïñèõîëîãè÷åñêèå èçìåðåíèÿ

Ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà
I ðîäà

Ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà
II ðîäà

×èñëîâàÿ ñèñòåìà

Öåëü



Â îñíîâå ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé ëåæèò ïîíèìàíèå èçìåðåíèÿ êàê

îòðàæåíèå ñòðóêòóðû èçìåðÿåìîãî îáúåêòà. Áîëåå òîãî, òàêîé ïîäõîä ê èçìåðå-

íèþ áûë ðàçðàáîòàí äëÿ ðåøåíèÿ èìåííî çàäà÷ ïñèõîëîãèè. Âïîñëåäñòâèè

îí ïîñëóæèë ïðîîáðàçîì ðàçðàáîòêè îáùåé òåîðèè èçìåðåíèé.

Ñåãîäíÿ îñîçíàíèå è ðåøåíèå ïðîáëåì ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé ïî-

ñòåïåííî ïåðåõîäÿò èç ïñèõîôèçèêè è ïñèõîäèàãíîñòèêè â îáëàñòü ìàòåìà-

òè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, êîòîðàÿ, ñîáñòâåííî, íà÷èíàëàñü êàê îòäåëüíîå íàïðàâ-

ëåíèå ïñèõîëîãèè èìåííî ñ ïîïûòîê ðåøåíèÿ òàêèõ çàäà÷.

Â òåîðèè èçìåðåíèé ïðåæäå âñåãî ââîäèòñÿ ïîíÿòèå ñèñòåìû ñ îòíîøå-

íèÿìè <A, R>, ãäå A — íåêîòîðîå ìíîæåñòâî, R — îòíîøåíèÿ, îïðåäåëåííûå

íà ýòîì ìíîæåñòâå. Åñëè A åñòü ìíîæåñòâî ïðåäìåòîâ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ

ñîñòîÿíèé è ò. ä., òî <A, R> — ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà ñ îòíîøåíèÿìè. Åñëè A —

ìíîæåñòâî ÷èñåë, òî <A, R> — ÷èñëîâàÿ ñèñòåìà ñ îòíîøåíèÿìè.

Ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà I ðîäà. Ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìîé ñ îòíîøåíèÿìè

ïåðâîãî ðîäà íàçûâàåòñÿ ÷àñòü ðåàëüíîñòè, ñîñòàâëÿþùèå ýëåìåíòû êîòîðîé

îáðàçóþò íåêóþ ñòðóêòóðó, ò. å. êàæäàÿ èõ ïàðà íàõîäèòñÿ â îïðåäåëåííîì

îòíîøåíèè. Âñÿ ñîâîêóïíîñòü òàêèõ ïàð îáðàçóåò ñèñòåìó áèíàðíûõ îòíîøå-

íèé. Ýòî ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûå ïîäñèñòåìû âíåøíåãî ôèçè÷åñêîãî ìèðà,

à òàêæå íàøåãî âíóòðåííåãî — ÷óâñòâà, ïðåäñòàâëåíèÿ è ò. ä. Ýìïèðè÷åñêàÿ

ñèñòåìà ïåðâîãî ðîäà ñâÿçàíà ñ ïîíÿòèåì îáúåêòà ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ.

Ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà II ðîäà. Ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìîé ñ îòíîøåíèÿìè

âòîðîãî ðîäà áóäåì íàçûâàòü ïñèõè÷åñêóþ ñèñòåìó, â êîòîðîé îòðàæàåòñÿ íàøå

îáùåå îòíîøåíèå ê ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìå ïåðâîãî ðîäà. Ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà

âòîðîãî ðîäà ñâÿçàíà ñ ïîíÿòèåì ïðåäìåòà ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ.

×èñëîâàÿ ñèñòåìà. ×èñëîâàÿ ñèñòåìà ñ îòíîøåíèÿìè — ýòî ìíîæåñòâî

ôîðìàëüíûõ ñèìâîëîâ, êîòîðûå äàëåêî íå âñåãäà ÿâëÿþòñÿ ÷èñëàìè. Íà ýòîì

ìíîæåñòâå îïðåäåëåíû íåêîòîðûå áèíàðíûå îòíîøåíèÿ ìåæäó åãî ýëåìåíòà-

ìè. Âûáîð ýòîãî ìíîæåñòâà çàâèñèò îò èñõîäíûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé,

íà îñíîâå êîòîðûõ ïëàíèðóåòñÿ ïðîâåäåíèå èçìåðåíèÿ-ýêñïåðèìåíòà.

Öåëü. Åþ ñëóæèò óñòàíîâëåíèå ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ýìïèðè÷åñêèìè ñèñòå-

ìàìè îòíîøåíèé ïåðâîãî è âòîðîãî ðîäà. Ýòî ñîîòâåòñòâèå ïðåäñòàâëÿåòñÿ

â âèäå íåêîòîðîãî ôîðìàëüíîãî ìíîæåñòâà (÷èñëîâàÿ ñèñòåìà ñ îòíîøåíèÿìè),

ñòðóêòóðà êîòîðîãî îòðàæàåò ñòðóêòóðó ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìû ñ îòíîøåíèÿ-

ìè âòîðîãî ðîäà, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, ñôîðìèðîâàëàñü êàê îòâåòíàÿ ðåàê-

öèÿ íà âîçäåéñòâèå ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìû ñ îòíîøåíèÿìè ïåðâîãî ðîäà.
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1
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P f UM



Ïîíÿòèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ è ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà âî

ìíîãîì ñîâïàäàþò, ïîòîìó ÷òî îðãàíèçàöèÿ ýìïèðè÷åñêîé ïðîöåäóðû (ïðî-

öåññ ïîëó÷åíèÿ ïåðâè÷íûõ äàííûõ) ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ íè÷åì íå

îòëè÷àåòñÿ îò îðãàíèçàöèè ýêñïåðèìåíòà. Ðàññìîòðèì ñõåìó ïðîöåññà ïñèõî-

ëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ.

S — íàáîð ñòèìóëîâ: ôèçè÷åñêîé èëè ïñèõè÷åñêîé ïðèðîäû (ýìïèðè÷åñêàÿ

ñèñòåìà ñ îòíîøåíèÿìè I ðîäà), âîçäåéñòâèå êîòîðûõ íà ïñèõèêó ìû èññëå-

äóåì;

Y — ôèçè÷åñêàÿ øêàëà, â êîòîðîé èíîãäà ìîæíî èçìåðèòü ñòèìóëû;

g1 — ïåðâàÿ ýìïèðè÷åñêàÿ ïðîöåäóðà, ïðîâåäåíèå êîòîðîé îáåñïå÷èâàåò

âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ýìïèðè÷åñêèìè ñèñòåìàìè ñ îòíîøåíèÿìè I è II ðîäà;

P — ðåçóëüòàò ïñèõè÷åñêîãî îòðàæåíèÿ: ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà ñ îòíîøå-

íèÿìè II ðîäà;

g2 — âòîðàÿ ýìïèðè÷åñêàÿ ïðîöåäóðà, îáåñïå÷èâàþùàÿ îòðàæåíèå ýìïè-

ðè÷åñêîé ñèñòåìû ñ îòíîøåíèÿìè II ðîäà â ÷èñëîâóþ ñèñòåìó ñ îòíîøåíèÿ-

ìè;

M — ôîðìàëüíîå ìíîæåñòâî (÷èñëîâàÿ ñèñòåìà ñ îòíîøåíèÿìè);

f — âû÷èñëèòåëüíàÿ ïðîöåäóðà (àëãîðèòì, ñîãëàñíî êîòîðîìó â ðàìêàõ âû-

áðàííîé ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè íà ÷èñëîâîé ñèñòåìå ñ îòíîøåíèÿìè ñòðî-

èòñÿ ñîáñòâåííî èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà);

U — ïñèõîëîãè÷åñêàÿ øêàëà.

Ñîâðåìåííàÿ òåîðèÿ èçìåðåíèé èñïîëüçóåò ââåäåííûå âûøå ïîíÿòèÿ —

ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìû ñ îòíîøåíèÿìè S, ÷èñëîâîé ñèñòåìû ñ îòíîøåíèÿìè

M è îïåðàòîðà, êîòîðûé ãîìîìîðôíî îòðàæàåò ïåðâóþ ñèñòåìó âî âòîðóþ g �

= g1 � g2. Ðåçóëüòàòîì èçìåðåíèÿ (øêàëîé) ïðè ýòîì íàçûâàåòñÿ òðîéêà ýëå-

ìåíòîâ <S, g, M>, ïðè÷åì âñå îíè îäèíàêîâî âàæíû, ïðåíåáðåæåíèå ëþáûì

èç íèõ äåëàåò èçìåðåíèå íåâîçìîæíûì. Íàïîìíèì, ÷òî ãîìîìîðôèçì ñëóæèò

îïåðàòîðîì îäíîçíà÷íîãî îòîáðàæåíèÿ îäíîé ñèñòåìû ñ îòíîøåíèÿìè â äðó-

ãóþ. Áëàãîäàðÿ ãîìîìîðôíîìó îòðàæåíèþ ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìû ñ îòíîøå-

íèÿìè â ÷èñëîâóþ ñèñòåìó è ïðåäñòàâëåíèå ðåçóëüòàòà ýòîãî îòðàæåíèÿ â âèäå

øêàëû ìû ìîæåì ïî ñòðóêòóðå ïîñëåäíåé ñóäèòü î ñòðóêòóðå ñàìîãî èññëå-

äóåìîãî îáúåêòà. Ýòî è ïðåäñòàâëÿåò îñíîâíóþ öåëü èçìåðåíèÿ â íàóêå.

Èçìåðåíèå è øêàëèðîâàíèå. Ïîíÿòèÿ øêàëèðîâàíèÿ è èçìåðåíèÿ åùå

íå ïîëó÷èëè îäíîçíà÷íîãî òîëêîâàíèÿ ñðåäè ñïåöèàëèñòîâ. Îäíè ñ÷èòàþò èõ

ñèíîíèìàìè, äðóãèå ñòðîãî ðàçãðàíè÷èâàþò. Äàëåå áóäåì ñ÷èòàòü èçìåðåíèåì

â øèðîêîì ñìûñëå âåñü ïðîöåññ èçìåðåíèÿ-ýêñïåðèìåíòà îò ïîñòàíîâêè çàäà÷è

äî èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ è âûâîäîâ. Èçìåðåíèå â óçêîì ñìûñëå — íåïî-

ñðåäñòâåííîå ïîëó÷åíèå «ñûðûõ» ðåçóëüòàòîâ — íåïîñðåäñòâåííûõ ðåàêöèé,

ðåãèñòðèðóåìûõ â ïðîöåññå èçìåðåíèÿ-ýêñïåðèìåíòà, ò. å. ýìïèðè÷åñêàÿ ïðîöå-

äóðà ïîëó÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ. Ýòî è åñòü ýêñïåðèìåíò.

Íà îñíîâå ýòèõ «ñûðûõ» ðåçóëüòàòîâ — â ïñèõîäèàãíîñòèêå îíè íàçûâà-

þòñÿ «ñûðûìè» îöåíêàìè — â ðàìêàõ îïðåäåëåííîé ïñèõîëîãî-ìàòåìàòè÷å-

ñêîé ìîäåëè ñòðîèòñÿ øêàëà. Ïðîöåññ ïîñòðîåíèÿ ñîáñòâåííî øêàëû ìû áó-

äåì íàçûâàòü øêàëèðîâàíèåì.
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Òèï øêàëû

Ïðîáëåìà
åäèíñòâåííîñòè

Ïðîáëåìà
ïðåäñòàâëåíèÿ

Èçìåðåíèå



Ï. Ñóïïåñ è Äæ. Çèíåñ ôîðìóëèðóþò äâå îñíîâíûå ïðîáëåìû èçìåðåíèé.

Ïðîáëåìà ïðåäñòàâëåíèÿ. Òðåáóåòñÿ äîêàçàòü, ÷òî ëþáàÿ ýìïèðè÷åñêàÿ

ñèñòåìà, ðàññìàòðèâàåìàÿ ñ öåëüþ èçìåðåíèÿ çàäàííîãî ñâîéñòâà ýëåìåíòîâ

îáëàñòè, èçîìîðôíà (èëè, âîçìîæíî, ãîìîìîðôíà) ñîîòâåòñòâóþùèì îáðà-

çîì âûáðàííîé ÷èñëîâîé ñèñòåìå ñ îòíîøåíèÿìè, ò. å. íàäî îïðåäåëèòü âèä

îïåðàòîðà îòîáðàæåíèÿ g.

Ýòà ïðîáëåìà ìîæåò áûòü ðåøåíà ïóòåì ïðîâåðêè ãèïîòåçû î çàêîíå ðàñ-

ïðåäåëåíèÿ ïîëó÷åííûõ äàííûõ. Åñëè çàêîí ðàñïðåäåëåíèÿ áëèçîê ê ðàâíîìåð-

íîìó â øèðîêîì äèàïàçîíå èçìåíåíèÿ íàøèõ ñòèìóëîâ, êîãäà ñòèìóë âûçûâàåò

äîñòàòî÷íî ïðîèçâîëüíûå ðåàêöèè èñïûòóåìûõ, òî ìû âûíóæäåíû ïðèçíàòü,

÷òî èçìåðåíèå íå ïîëó÷èëîñü è î ñîáëþäåíèè âíóòðåííåé âàëèäíîñòè íåò è

ðå÷è. Åñëè æå ðåçóëüòàòû èçìåðåíèÿ ïîä÷èíÿþòñÿ çàêîíó íîðìàëüíîãî ðàñ-

ïðåäåëåíèÿ — ãðóïïèðóþòñÿ âîêðóã íåêîòîðîãî ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ ñ óìåðåííûì

ðàçáðîñîì, òî çàäà÷à ïðåäñòàâëåíèÿ ðåøåíà, èçìåðåíèå ïîëó÷èëîñü: íàøè

ñòèìóëû àêòèâèçèðóþò îïðåäåëåííóþ îáëàñòü ïñèõè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà, íî

òà ëè ýòî îáëàñòü, êîòîðàÿ íàì èíòåðåñíà, ñêàçàòü íåëüçÿ.

Ïðîáëåìà åäèíñòâåííîñòè. Äàëåå íåîáõîäèìî ðåøèòü âòîðóþ çàäà÷ó

ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ — îïðåäåëèòü òèï øêàëû, â êîòîðîé ìîæíî

ïðåäñòàâèòü ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ ïðîáëåìà åäèíñò-

âåííîñòè. Îò òèïà øêàëû çàâèñèò íàáîð äîïóñòèìûõ îïåðàöèé, êîòîðûå ìîæíî

ïðèìåíÿòü ê ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì èçìåðåíèÿ. Åñëè ìíîæåñòâó ðåàêöèé

ñîïîñòàâëåíî ÷èñëîâîå ìíîæåñòâî, ýòî åùå íå äàåò íàì ïðàâà ïðèìåíÿòü íà

íåì òå îïåðàöèè, êîòîðûå âîçìîæíû ñ ÷èñëàìè, íàïðèìåð àðèôìåòè÷åñêèå.

Ïðàâî íà ýòî îáåñïå÷èâàåò âçàèìíîîäíîçíà÷íîå ñîîòâåòñòâèå ìåæäó èññëå-

äóåìûìè ÿâëåíèÿìè è ÷èñëîâûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè, ò. å. ïðåäâàðèòåëüíî ðå-

øåííàÿ çàäà÷à ïðåäñòàâëåíèÿ.

Òèï øêàëû. Òèï øêàëû îïðåäåëÿåòñÿ ñâîéñòâàìè åäèíñòâåííîñòè îïåðà-

òîðà ãîìîìîðôíîãî îòðàæåíèÿ g, êîòîðûå çàâèñÿò îò âèäà äîïóñòèìîãî ïðå-

îáðàçîâàíèÿ øêàëüíûõ çíà÷åíèé.

Ïóñòü {U, B, g} è {U, B, y} äâå øêàëû. Îïåðàòîðû g è y ìîãóò áûòü ñâÿçàíû

ïðåîáðàçîâàíèåì f òàêèì îáðàçîì, ÷òî

y = fg,

ãäå (fg) a = f (ga), a — ýëåìåíò èçìåðÿåìîé ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìû ñ îòíîøå-

íèÿìè, f — äîïóñòèìîå ïðåîáðàçîâàíèå äëÿ äàííîãî òèïà øêàëû, îïðåäåëÿþ-

ùåå ïîñëåäíèé è, ñëåäîâàòåëüíî, íàáîð äîïóñòèìûõ äëÿ äàííîãî òèïà øêàëû

îïåðàöèé ñî øêàëüíûìè çíà÷åíèÿìè. Â îïðåäåëåíèè ðÿäà òàêèõ îïåðàöèé çà-

êëþ÷àåòñÿ îñíîâíîé ïðàêòè÷åñêèé ñìûñë ðåøåíèÿ ïðîáëåìû åäèíñòâåííî-

ñòè èçìåðåíèÿ.

Øêàëà îïðåäåëÿåò ñòðóêòóðó ïîëó÷åííîãî ÷èñëîâîãî ìíîæåñòâà, ïî êîòîðîé

ìû ñóäèì î ñòðóêòóðå èññëåäóåìîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà. Äîïóñòè-

ìîå ïðåîáðàçîâàíèå øêàë íå ìåíÿåò èõ ñòðóêòóðó.
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5.7. Øêàëû Ñ. Ñ. Ñòèâåíñà
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Òèïû øêàë

Íàèìåíîâàíèé Ïîðÿäêà Èíòåðâàëîâ Îòíîøåíèé

Äîïóñòèìûå ñòàòèñòèêè



Ñ. Ñ. Ñòèâåíñ ïðåäëîæèë ÷åòûðå òèïà øêàë, êîòîðûå, ïî åãî ìíåíèþ,

âïîëíå óäîâëåòâîðÿþò ïîòðåáíîñòè èçìåðåíèé â ïñèõîëîãèè.

1. Øêàëà íàèìåíîâàíèé (íîìèíàòèâíàÿ, íîìèíàëüíàÿ). Ïîëó÷àåòñÿ ïðèïèñû-

âàíèåì îáúåêòó ëþáîãî îòëè÷èòåëüíîãî çíàêà. Äîïóñòèìûì ïðåîáðàçîâà-

íèåì äëÿ íåå ñëóæèò ãðóïïà ïåðåñòàíîâîê x� = f (x), ãäå f (x) — ëþáàÿ âçàèì-

íî îäíîçíà÷íàÿ ïåðåñòàíîâêà, x — øêàëüíûå çíà÷åíèÿ äî ïðåîáðàçîâàíèÿ,

x� — ïîñëå ïðåîáðàçîâàíèÿ.

2. Øêàëà ïîðÿäêà (îðäèíàðíàÿ, ðàíãîâàÿ). Åñëè îáúåêòû ìîæíî óïîðÿäî-

÷èòü ïî ñòåïåíè âûðàæåííîñòè êàêîãî-íèáóäü ïðèçíàêà, òî ìû ïîëó÷àåì

øêàëó ïîðÿäêà. Äîïóñòèìûì ïðåîáðàçîâàíèåì ïðè ýòîì áóäåò ëþáàÿ ìî-

íîòîííàÿ ôóíêöèÿ.

3. Øêàëà èíòåðâàëîâ. Äîïóñòèìûì ïðåîáðàçîâàíèåì äëÿ ýòîãî òèïà øêàë

ÿâëÿåòñÿ ëèíåéíîå: x� � ax � b. Â ýòîé øêàëå ìîæíî ãîâîðèòü íå òîëüêî,

÷òî x1 � x2, íî è íàñêîëüêî áîëüøå. Øêàëüíîå çíà÷åíèå çàäàåòñÿ ñ òî÷íî-

ñòüþ äî ìàñøòàáà (a) è òî÷êè îòñ÷åòà (b).

4. Øêàëû îòíîøåíèé (ðàâíûõ îòíîøåíèé). Îíè çàìûêàþò êëàññèôèêàöèþ

Ñòèâåíñà. Äîïóñòèìîå ïðåîáðàçîâàíèå x� � ax. Â îòëè÷èå îò øêàëû èíòåð-

âàëîâ çäåñü åñòü ôèêñèðîâàííàÿ òî÷êà îòñ÷åòà, ôèêñèðîâàííûé íîëü.

Ñòàòèñòè÷åñêèå îïåðàöèè (äîïóñòèìûå ñòàòèñòèêè). Çíàíèå òèïà øêàëû

íå òîëüêî ïîêàçûâàåò ðàçðåøåííûé íàáîð îïåðàöèé ñ äàííûìè, íî è îïðåäå-

ëÿåò êðóã ðàçðåøåííûõ õàðàêòåðèñòèê ñòàòèñòè÷åñêèõ ìîäåëåé ìåòîäîâ ìà-

òåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.

� Íîìèíàëüíàÿ — ÷àñòîòà, ìîäà, êîððåëÿöèÿ ïðèçíàêîâ, êðèòåðèé x2 è äðóãèå

ìåòîäû ñðàâíåíèÿ ÷àñòîò.

� Ïîðÿäêîâàÿ — ìåäèàíà, ðàíãîâûå êîððåëÿöèè è äðóãèå ìåòîäû íåïàðàìåò-

ðè÷åñêîé ñòàòèñòèêè.

� Èíòåðâàëüíàÿ — ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå, ñòàíäàðòíûå îòêëîíåíèÿ,

êîððåëÿöèÿ Ïèðñîíà, ìåòîäû, îñíîâàííûå íà êîððåëÿöèîííîì è äèñïåð-

ñèîííîì àíàëèçå.

� Îòíîøåíèé — ãåîìåòðè÷åñêîå ñðåäíåå, êîýôôèöèåíò èçìåí÷èâîñòè, ïðåîá-

ðàçîâàíèÿ â äåöèáåëû.

Ñðàâíåíèå òèïîâ øêàë. Øêàëû íàèìåíîâàíèé ëåæàò â îñíîâå ïîñòðîå-

íèÿ âñåõ îñòàëüíûõ, «áîëåå ìîùíûõ», òàê êàê ïðåæäå ÷åì èçìåðÿòü îïðåäå-

ëåííûå îáúåêòû, íåîáõîäèìî âûäåëèòü èõ èç ìíîæåñòâà äðóãèõ îáúåêòîâ,

êëàññèôèöèðîâàòü.

Øêàëû ïðåäîñòàâëÿþò íàì èíôîðìàöèþ ïðàêòè÷åñêè áåç èñêàæåíèé, òàê

êàê ïî÷òè íå òðåáóþò íèêàêèõ äîïîëíèòåëüíûõ ìîäåëüíûõ ïðåäïîëîæåíèé.

Âìåñòå ñ òåì ìåòðè÷åñêèå øêàëû — èíòåðâàëîâ è îòíîøåíèé — äëÿ ïîñòðîå-

íèÿ òðåáóþò ñèëüíûõ è òðóäíî ïðîâåðÿåìûõ äîïóùåíèé â ðàìêàõ ìîäåëåé,

â êîòîðûõ îíè ñòðîÿòñÿ.
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Îáúåêòîì ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ âûñòóïàåò ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà

ñ îòíîøåíèÿìè I ðîäà.

Ñóáúåêòîì ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ îêàçûâàåòñÿ âñÿ ýêñïåðèìåíòàëü-

íàÿ ñèòóàöèÿ, îïðåäåëÿþùàÿ ïðîöåññ ýêñïåðèìåíòà-èçìåðåíèÿ. Îíà âêëþ÷àåò

âñå àòðèáóòû ýòîãî ïðîöåññà.

Îñîáîãî âíèìàíèÿ çàñëóæèâàåò âîïðîñ î êðèòåðèè îöåíêè, êîòîðûé îïðå-

äåëÿåò ïðåäìåò èçìåðåíèÿ.

� Êðèòåðèåì îöåíêè íàçîâåì âåðáàëèçîâàííóþ (íàçâàííóþ ñëîâîì)

ñóáúåêòèâíóþ ÷àñòü îöåíèâàåìîé õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà èçìåðåíèÿ.

Èíòåãðàëüíûé êðèòåðèé îöåíêè îòðàæàåò íàøå îáùåå îòíîøåíèå ê îáú-

åêòó èçìåðåíèÿ, äàëåå ìû ïåðåõîäèì ê áîëåå ÷àñòíûì êðèòåðèÿì îöåíêè, êî-

òîðûå îòðàæàþò ðàçíûå ñòîðîíû íàøåãî îòíîøåíèÿ ê îáúåêòó.

Â ðåçóëüòàòå âçàèìîäåéñòâèÿ òðåõ êîìïîíåíòîâ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñè-

òóàöèè — ñòèìóëüíîãî íàáîðà, êðèòåðèÿ îöåíêè, èíñòðóêöèè — ó èñïûòóåìî-

ãî ôîðìèðóåòñÿ ñâîé èíäèâèäóàëüíûé ñàìîêðèòåðèé îöåíêè.

Ãëàâíàÿ çàäà÷à êðèòåðèÿ îöåíêè, çàäàâàåìîãî èíñòðóêöèåé, çàêëþ÷àåòñÿ

â ôîðìèðîâàíèè ó èñïûòóåìîãî ñàìîêðèòåðèÿ, íî êðîìå ýòîãî ôîðìóëèðîâêà

êðèòåðèÿ ÷àñòî âëèÿåò íà èíòåðïðåòàöèþ ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà êàê

ñàìèì ýêñïåðèìåíòàòîðîì, òàê è åãî êðèòèêàìè. ×àñòî ñàìîêðèòåðèé èñïû-

òóåìîãî íå ñîâñåì ñîâïàäàåò ñ êðèòåðèåì, çàäàâàåìûì èíñòðóêöèåé. Òàêèì

îáðàçîì, ðåçóëüòàò ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî

ñëîæíîñòüþ ñòèìóëüíîãî íàáîðà, à â áîëüøåé ñòåïåíè — ñëîæíîñòüþ çàäà-

âàåìîãî êðèòåðèÿ îöåíêè ñîîòâåòñòâåííî ñàìîêðèòåðèÿ, êîòîðûé ïîáóæäàåò

ïñèõèêó ê àêòèâíîñòè.

Èíñòðóêöèÿ èñïûòóåìîìó îïðåäåëÿåò ïðîâåäåíèå èçìåðåíèÿ, â òîì ÷èñ-

ëå ðåãèñòðàöèþ «ñûðûõ» äàííûõ, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò èñêîìûé ðåçóëü-

òàò. Íà îñíîâå ïîíèìàíèÿ èñïûòóåìûì çàäàííîé èíñòðóêöèè ó íåãî ôîðìè-

ðóåòñÿ ñàìîèíñòðóêöèÿ. Ïîñëåäíÿÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, äèêòóåò èñïûòóåìîìó

âûáîð ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ, ïîäòàëêèâàþùåé ê ðåøåíèþ îá îöåíêå.

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ìîäåëü. Âçàèìîäåéñòâèå òðåõ îñíîâíûõ êîìïîíåí-

òîâ ïðîöåññà èçìåðåíèÿ íàãëÿäíî äåìîíñòðèðóåòñÿ ñëåäóþùåé óïðîùåííîé

ñõåìîé. Ñòèìóëüíûé íàáîð ïðîâîöèðóåò ðàáîòó ïñèõèêè. Êðèòåðèé îöåíêè

îïðåäåëÿåò ôîðìèðîâàíèå ñîîòâåòñòâóþùåé ïñèõè÷åñêîé ñèñòåìû. Â ðåçóëüòàòå

âûñòðàèâàåòñÿ ñóáúåêòèâíàÿ ìîäåëü îáúåêòà èçìåðåíèÿ. Îòðàæåíèå ñòðóê-

òóðû ýòîé ìîäåëè â ÷èñëîâîå ìíîæåñòâî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ðåçóëüòàò ïñè-

õîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ.

×òîáû ïðîâåñòè ïîñëåäíåå, íåîáõîäèìî îðãàíèçîâàòü âçàèìîäåéñòâèå

îáúåêòà èçìåðåíèÿ ñ ïñèõèêîé. Òàêèì îáðàçîì, ìû ïðèõîäèì ê îïðåäåëåíèþ

ïðåäìåòà ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ êàê ÷àñòè îáîáùåííîãî îáðàçà (àíàëîã

«îáðàçà ìèðà» â êîíöåïöèè ïñèõîôèçèêè îáîáùåííîãî îáðàçà), àêòèâèçè-

ðîâàííîé ñòèìóëüíûì íàáîðîì (îáúåêòîì) ñîãëàñíî ïðåäëîæåííîìó êðèòå-

ðèþ îöåíêè.
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Ìåòîäû

Ïðÿìûå Êîñâåííûå

Ñðàâíåíèå



Ïîä ìåòîäîì ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ ïîíèìàåòñÿ îðãàíèçàöèÿ ýì-

ïèðè÷åñêîé ïðîöåäóðû ïîëó÷åíèÿ «ñûðûõ» äàííûõ. Åãî îïðåäåëÿþò 4 õàðàê-

òåðèñòèêè:

� ñïîñîáû ïîëó÷åíèÿ «ñûðûõ» äàííûõ;

� èñïîëüçóåìûå ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäåëè;

� ñïîñîá âû÷èñëåíèÿ øêàëüíûõ çíà÷åíèé;

� ñïîñîá ïðîâåðêè êîððåêòíîñòè ïðîâåäåííîãî èçìåðåíèÿ.

Ìåòîäû ïîëó÷åíèÿ «ñûðûõ» ðåçóëüòàòîâ ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà ïðÿìûå

è êîñâåííûå.

Ïðÿìûå ìåòîäû îñíîâàíû íà äîïóùåíèè íåïîñðåäñòâåííîãî îòíîøåíèÿ

ìåæäó îöåíêàìè è ñóáúåêòèâíûìè ïåðåìåííûìè, ïîäëåæàùèìè èçìåðå-

íèþ. Ïîäîáíûå ìåòîäû õàðàêòåðèçóþòñÿ:

� âèäîì îöåíîê, ê êîòîðûì îíè ïðèìåíèìû;

� îñíîâíûìè ïðåäïîëîæåíèÿìè îá îòíîøåíèÿõ ìåæäó îöåíêàìè è èñêîìû-

ìè ïåðåìåííûìè.

Â ïðÿìûõ ìåòîäàõ èçìåðåíèÿ èñõîäÿò èç êîëè÷åñòâåííûõ îöåíîê, êîòî-

ðûå îòðàæàþò ñòåïåíü âûðàæåííîñòè îöåíèâàåìîãî ñâîéñòâà îáúåêòîâ èëè

ñèòóàöèé. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî êîëè÷åñòâåííûå îöåíêè ìîãóò ïðåäñòàâëÿòü

äâà âèäà îòíîøåíèé ìåæäó çíà÷åíèÿìè ñóáúåêòèâíûõ ïåðåìåííûõ: ïîðÿäêî-

âûå è ìåòðè÷åñêèå.

Êîñâåííûå ìåòîäû. Åñëè ïðè ïðÿìûõ ìåòîäàõ èçìåðåíèÿ ïðåäïîëàãàåòñÿ,

÷òî «ñûðàÿ» îöåíêà ñàìà ïî ñåáå âûñòóïàåò èñêîìûì øêàëüíûì çíà÷åíèåì,

òî ïðè êîñâåííûõ íåîáõîäèìî âûâåñòè øêàëüíûå çíà÷åíèÿ èç îöåíîê, ñîäåðæà-

ùèõ òîëüêî ïîðÿäêîâóþ èíôîðìàöèþ. Â êîñâåííûõ ìåòîäàõ ãëàâíûì îáðà-

çîì ïðèìåíÿþòñÿ òðè ñïîñîáà ïîëó÷åíèÿ «ñûðûõ» äàííûõ:

� ìåòîä ïàðíûõ ñðàâíåíèé — èñïûòóåìîìó ïðåäëàãàþòñÿ ïàðû ñòèìóëîâ, îí

äîëæåí âûáðàòü òîò, â êîòîðîì áîëåå âûðàæåíî èçìåðÿåìîå ñâîéñòâî;

� ìåòîä ïîëíîãî ðàíæèðîâàíèÿ — ñòèìóëû óïîðÿäî÷èâàþòñÿ ïî ñòåïåíè

âûðàæåííîñòè â íèõ èçìåðÿåìîãî ñâîéñòâà;

� ìåòîä ïîñëåäîâàòåëüíûõ (ñóêöåññèâíûõ) êàòåãîðèé — èñïûòóåìûé ðàñïî-

ëàãàåò ñòèìóëû ïî ñòåïåíè âûðàæåííîñòè ñâîéñòâà â âåðáàëüíî çàäàííûå

êàòåãîðèè, ïðè÷åì ïðåäïîëîæåíèé î ðàâåíñòâå ñóáúåêòèâíûõ ðàññòîÿíèé

ìåæäó êàòåãîðèÿìè íå äåëàåòñÿ.

Â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ êîñâåííûõ ìåòîäîâ ïîëó÷àþò íàáîð ÷àñòîò,

ñ êîòîðûìè ñòèìóëû âûáèðàëèñü â ïàðå èëè áûëè îòíåñåíû ê ñîîòâåòñòâóþ-

ùèì êàòåãîðèÿì. Íà îñíîâå ýòèõ ÷àñòîò â ðàìêàõ âûáðàííîé ìàòåìàòè÷åñêîé

ìîäåëè ñòðîèòñÿ øêàëà èíòåðâàëîâ.

Ñðàâíåíèå ìåòîäîâ. Íåñìîòðÿ íà êàæóùóþñÿ ïðîñòîòó ïðîâåäåíèÿ, ïðÿìûå

ìåòîäû èçìåðåíèÿ â ïñèõîëîãèè ïðèìåíÿþòñÿ ðåæå, ÷åì êîñâåííûå. Â ñâîþ

î÷åðåäü, òèï øêàë, ïîñòðîåííûõ ïî ðåçóëüòàòàì êîñâåííûõ ìåòîäîâ èçìåðå-

íèÿ, îïðåäåëÿåòñÿ ïñèõîëîãî-ìàòåìàòè÷åñêèìè ìîäåëÿìè, óñèëåííûìè â íå-

ìàëîé ñòåïåíè è àâòîðèòåòîì àâòîðîâ (Òåðñòîóí, Òîðãåðñîí, Êóìáñ è äð.).

Ãëàâà 5. Èçìåðåíèÿ â ïñèõîëîãèè 189



5.10. Ïðÿìûå ìåòîäû èçìåðåíèÿ

190 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Ïðÿìûå ìåòîäû

ÏðîáëåìûÂèäû

Íåïîñðåäñòâåííàÿ
îöåíêà îòíîøåíèé

Êàòåãîðèè Ïåðâàÿ ãðóïïà

Íåïîñðåäñòâåííàÿ
îöåíêà èíòåðâàëîâ

Âòîðàÿ ãðóïïà



Â ïðÿìûõ ìåòîäàõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé èñïûòóåìûé íåïîñðåäñò-

âåííî ñîîòíîñèò èçìåðÿåìûå ñòèìóëû ñ ÷èñëîâîé ïðÿìîé.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ øêàëû èíòåðâàëîâ ïðèìåíÿåòñÿ ìåòîä ðàâíîêàæóùèõñÿ

êàòåãîðèé â ðàçëè÷íûõ ìîäèôèêàöèÿõ. Ðàçëè÷íûå âàðèàíòû ýòîãî ìåòîäà îò-

ëè÷àþòñÿ êîëè÷åñòâîì çàäàâàåìûõ êàòåãîðèé, ñïîñîáàìè ïðåäúÿâëåíèÿ ñòè-

ìóëîâ è ò. ä. Íî ãëàâíîå, ÷òî ïðèñóòñòâóåò âî âñåõ âàðèàíòàõ ìåòîäà, — ýòî

ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî èñïûòóåìûé â ñîñòîÿíèè ðàñïîëîæèòü ïîñëåäîâàòåëü-

íûå êàòåãîðèè íà ïñèõîëîãè÷åñêè ðàâíûõ ðàññòîÿíèÿõ. Íàñêîëüêî èñïûòóå-

ìûé â ñîñòîÿíèè âûïîëíèòü òàêîå òðåáîâàíèå èíñòðóêöèè, íàñòîëüêî è îáåñ-

ïå÷èâàåòñÿ ïîëó÷åíèå øêàëû èíòåðâàëîâ.

Áîëüøèíñòâî ïðÿìûõ ìåòîäîâ â ïñèõîëîãèè áàçèðóþòñÿ íà òðåõ îñíîâíûõ

ìåòîäàõ îöåíêè èëè ïðåäñòàâëÿþò èõ êîìáèíàöèþ.

1. Ðàñïðåäåëåíèå ñòèìóëîâ (îáúåêòîâ, ïîäëåæàùèõ èçìåðåíèþ) ïî êàòåãî-

ðèÿì â ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî ðàññòîÿíèÿ ìåæäó ñîñåäíèìè êàòåãîðèÿìè

ñóáúåêòèâíî ðàâíû.

2. Íåïîñðåäñòâåííîå îöåíèâàíèå ñóáúåêòèâíîãî ðàññòîÿíèÿ ìåæäó ñòèìóëà-

ìè, ñîîòâåòñòâóþùåå ñîîòíîøåíèþ âûðàæåííîñòè â íèõ èçìåðÿåìîãî

ñâîéñòâà.

3. Íåïîñðåäñòâåííîå îöåíèâàíèå îòíîøåíèÿ äâóõ ñòèìóëîâ ïî ñòåïåíè âûðà-

æåííîñòè èçìåðÿåìîãî ñâîéñòâà.

Îñîáåííîñòè ïðÿìûõ ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ. Ïîñëå òîãî

êàê áûëè ïðåäëîæåíû è îáîñíîâàíû ñïîñîáû èçìåðåíèÿ ïñèõè÷åñêèõ ôåíî-

ìåíîâ, íå èìåþùèõ ÿâíî âûäåëåííûõ è èçìåðèìûõ ôèçè÷åñêèõ êîððåëÿòîâ,

èññëåäîâàòåëè ñòîëêíóëèñü ñ äâóìÿ ãðóïïàìè ïðîáëåì.

Ïåðâàÿ ãðóïïà èìååò ñîäåðæàòåëüíûé õàðàêòåð è ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî âî

âñåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà èçìåðÿåòñÿ ñâîéñòâî, íå èìåþùåå îïðåäåëåííîãî àíàëîãà â

âèäå ÷åòêî âûÿâëÿåìîé ñîâîêóïíîñòè ôèçè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê, îñòàåòñÿ íå-

ÿñíûì, êàêîå ñóáúåêòèâíîå ïðîñòðàíñòâî ïðèçíàêîâ èñïîëüçîâàëè èñïûòóå-

ìûå, âûïîëíÿÿ ïîñòàâëåííóþ çàäà÷ó.

Âòîðàÿ ãðóïïà ñâÿçàíà ñ ìåòîäàìè îáðàáîòêè íåïîñðåäñòâåííûõ ðåçóëü-

òàòîâ ýêñïåðèìåíòà, ïîñêîëüêó èçìåðåíèÿ ñóáúåêòèâíûõ ðàññòîÿíèé ìåæäó

îùóùåíèÿìè èìåþò ñïåöèôèêó, ñóùåñòâåííî îòëè÷àþùóþ äàííûé òèï èçìåðå-

íèé, äîïóñòèì, îò ïðèáîðíûõ èçìåðåíèé îáû÷íîãî òèïà.
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Äîñòàòî÷íî ìíîãî ðàáîò ïîñâÿùåíî èññëåäîâàíèÿì òàê íàçûâàåìîãî àíêåð-

íîãî (ÿêîðíîãî) ýôôåêòà. Ïðè÷åì ñðåäè ñïåöèàëèñòîâ íåò åäèíîäóøèÿ â îïðå-

äåëåíèè ñàìîãî ïîíÿòèÿ ÿêîðíîãî ñòèìóëà. Îäíè èññëåäîâàòåëè ñ÷èòàþò èì

ëþáîé ñòèìóë, ïðèñóòñòâóþùèé íàðÿäó ñ ðàáî÷èìè ñòèìóëàìè, â òîì ÷èñëå

è ôîíîâûé (åãî èñïûòóåìûé íå äîëæåí îöåíèâàòü). Äðóãèå ñ÷èòàþò, ÷òî ÿêîð-

íûì ÿâëÿåòñÿ òîëüêî òîò, êîòîðûé âõîäèò â ñòèìóëüíûé íàáîð íàðÿäó ñ ðàáî÷è-

ìè ñòèìóëàìè. Òàêèì îáðàçîì, îíè ïîëàãàþò, ÷òî ëþáîé ðàáî÷èé ñòèìóë èãðàåò

ðîëü ÿêîðíîãî. Òðåòüè íàçûâàþò ÿêîðåì âñå ôàêòîðû, îïðåäåëÿþùèå åäèíèöó

è íà÷àëüíóþ òî÷êó øêàëû. Óñòàíîâëåíû ñëåäóþùèå ýôôåêòû ÿêîðíîãî

(àíêåðíîãî) ñòèìóëà:

� øêàëà èìååò òåíäåíöèþ ñäâèãà ïî íàïðàâëåíèþ ê ÿêîðþ;

� ÷åì äàëüøå ÿêîðü îò ñòèìóëüíîãî íàáîðà, òåì ñèëüíåå ñäâèã;

� ÷åì áëèæå êîíêðåòíûé ñòèìóë ê ÿêîðþ, òåì ñèëüíåå ñäâèã åãî â øêàëå;

� ñäâèã øêàëû ê ÿêîðþ ìîæíî çíà÷èòåëüíî îñëàáèòü, åñëè âêëþ÷èòü â èíñò-

ðóêöèþ îöåíêó ÿêîðÿ;

� îäíèì èç âîçìîæíûõ ðåçóëüòàòîâ ïðåäûäóùåãî ýôôåêòà ñòàíîâèòñÿ ðàñ-

øèðåíèå øêàëû;

� êîíåö øêàëû â îòñóòñòâèå ÿêîðÿ îñòàåòñÿ ôèêñèðîâàííûì;

� ÿêîðü ìîæåò áûòü îòîäâèíóò òàê äàëåêî îò äèàïàçîíà ñòèìóëîâ, ÷òî ñäâèã

øêàëû äîñòèãàåò òî÷êè ðàçðûâà;

� ÿêîðåì ìîæåò áûòü è âîîáðàæàåìûé ñòèìóë;

� ÿêîðíûå ýôôåêòû íå çàâèñÿò îò ñïåöèàëüíûõ èíñòðóêöèé ê ìîäèôèöèðî-

âàííûì øêàëàì.

Çàäàâàÿ êðàéíèå êàòåãîðèè èíñòðóêöèåé èëè îïðåäåëåííûìè ñòèìóëàìè,

â ïðÿìûõ ìåòîäàõ èçìåðåíèé ìîæíî èçáåæàòü îøèáîê, íàçûâàåìûõ àíêåðíû-

ìè ýôôåêòàìè.

Îñîáåííîñòè ôîðìèðîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ øêàë

Îáùèå: â ýêñïåðèìåíòàõ èñïûòóåìûå ïðîÿâëÿþò òåíäåíöèþ èçáåãàòü

êðàéíèõ êàòåãîðèé. Ýòî óêîðà÷èâàåò øêàëó, óìåíüøàåò êîëè÷åñòâî êàòåãîðèé è

íåñêîëüêî ñäâèãàåò îöåíêè ê ñðåäíåìó ðàíãó. Êðîìå òîãî, èñïûòóåìûå ñêëîí-

íû îöåíèâàòü çíà÷èìûå èëè çíàêîìûå ñòèìóëû âûøå èëè íèæå, ÷åì ñëåäóåò.

Ïðè÷åì ïîçèòèâíàÿ îøèáêà âñòðå÷àåòñÿ çíà÷èòåëüíî ÷àùå. Óñòàíîâëåíî, ÷òî

íà ôîðìèðîâàíèå èíäèâèäóàëüíîé øêàëû âëèÿåò ïðîøëûé îïûò — æèçíåííûé,

ïðîôåññèîíàëüíûé, ó÷àñòèÿ â ýêñïåðèìåíòàõ. ×àñòî èñïûòóåìûé ñîïðîòèâëÿ-

åòñÿ èçìåíåíèþ èíäèâèäóàëüíîé øêàëû. Êîëè÷åñòâî ãðàäàöèé (êàòåãîðèé)

â îñíîâíîì çàâèñèò îò ãîòîâíîñòè îöåíùèêà ïðèëàãàòü óñèëèÿ ïî èñïîëüçî-

âàíèþ âñåé ñâîåé ðàçëè÷èòåëüíîé ñïîñîáíîñòè.

Âîçðàñòíûå. Èíòåðåñíû èññëåäîâàíèÿ âëèÿíèÿ âîçðàñòà èñïûòóåìûõ íà

ïîñòðîåíèå èíäèâèäóàëüíûõ øêàë. Óñòàíîâëåíî, ÷òî ñ âîçðàñòîì ðàñøèðÿåòñÿ

äèàïàçîí èñïîëüçóåìûõ ÷èñëåííûõ îöåíîê (äåòè ñðåäíåãî øêîëüíîãî âîçðàñ-

òà óæå èñïîëüçóþò è äðîáíûå ÷èñëà); ïðîèñõîäèò ïåðåõîä îò ïîðÿäêîâûõ

(5–7 ëåò) ê èíòåðâàëüíûì øêàëàì (7–10 ëåò) è äàëåå ê øêàëàì îòíîøåíèé;

ïîêàçàòåëü ñòåïåíè â çàêîíå Ñòèâåíñà èìååò òåíäåíöèþ ïîâûøàòüñÿ, ÷òî ãîâî-

ðèò î ðàñøèðåíèè øêàëû ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê.
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Ñåãîäíÿ ïñèõîìåòðèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íàóêà î âîçìîæíîñòè èçìå-

ðÿòü ïñèõè÷åñêîå, íàóêà î ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ è î âîçìîæíîñòè

ïðèìåíåíèÿ â èññëåäîâàíèè ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé ìàòåìàòè÷åñêèõ ìîäåëåé.

Âîçäåéñòâóÿ ñòèìóëüíûì íàáîðîì íà ïñèõèêó, ìû íàäååìñÿ, ÷òî ïðè ýòîì

àêòèâèçèðóåòñÿ èìåííî òà åå îáëàñòü, êîòîðóþ õîòèì èññëåäîâàòü. Ðåãèñòðè-

ðóÿ èçìåíåíèÿ âíåøíèõ ðåàêöèé èñïûòóåìûõ, ìîæíî ñîïîñòàâèòü èì ìíîæå-

ñòâî ÷èñåë èëè äðóãèõ ôîðìàëüíûõ ñèìâîëîâ. Ïî ñòðóêòóðå ýòîãî ìíîæåñòâà

ìû ñóäèì îá èçó÷àåìîì ÿâëåíèè.

Ãèëôîðä ãîâîðèë î òðåõ ïðîñòðàíñòâàõ:

� ñòèìóëîâ;

� îòêëèêîâ;

� îöåíîê.

S — ñòèìóëû;

R — îòêëèêè;

J — îöåíêè.

S è J — ðåàëüíûå ïðîñòðàíñòâà; R — ãèïîòåòè÷åñêîå.

Çàêîí ñðàâíèòåëüíûõ ñóæäåíèé (Ë. Ë. Òåðñòîí). Â îñíîâå ìîäåëè Òåðñòî-

íà ëåæèò ñëåäóþùåå óòâåðæäåíèå: êàæäîìó èçìåðÿåìîìó îáúåêòó â ïñèõîëîãè-

÷åñêîì ïðîñòðàíñòâå ñîîòâåòñòâóåò íîðìàëüíî ðàñïðåäåëåííàÿ ñëó÷àéíàÿ âåëè-

÷èíà. Øêàëüíîå çíà÷åíèå äëÿ êàæäîãî ñòèìóëà:

Si = �Zij/n.

Ñóììèðîâàíèå ïðîèçâîäèòñÿ ïî ñîîòâåòñòâóþùåìó ñòîëáöó êâàíòèëåé

ìàòðèöû ïàðíûõ ñðàâíåíèé. n — êîëè÷åñòâî ñòèìóëîâ.

Çàêîí êàòåãîðèàëüíûõ ñóæäåíèé (Â. Òîðãåðñîí). Ìîäåëü Òîðãåðñîíà ñîçäà-

íà äëÿ ïîñòðîåíèÿ øêàë èíòåðâàëîâ íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ ìåòîäà ïîñëåäîâà-

òåëüíûõ êàòåãîðèé. Øêàëüíîå çíà÷åíèå:

Sk = �Zik/m.

Ñóììèðîâàíèå ïðîèçâîäèòñÿ ïî êâàíòèëÿì, ñîîòâåòñòâóþùèì íàêîïëåííûì

÷àñòîòàì â êàòåãîðèÿõ. m — êîëè÷åñòâî êàòåãîðèé.

Ïñèõîìåòðè÷åñêèå çàêîíû. Çàêîí Òåðñòîíà è çàêîí Òîðãåðñîíà — ïñèõîìåò-

ðè÷åñêèå. Â îòëè÷èå îò ïñèõîôèçè÷åñêèõ çàêîíîâ îíè íå ñâÿçûâàþò èíòåíñèâ-

íîñòü âåëè÷èíû ñóáúåêòèâíîé (îùóùåíèÿ) ñ èíòåíñèâíîñòüþ âîçäåéñòâóþ-

ùåé îáúåêòèâíîé (ôèçè÷åñêîé). Ïñèõîìåòðè÷åñêèå çàêîíû ïî ðåçóëüòàòàì

êîñâåííûõ ìåòîäîâ èçìåðåíèÿ, ïîëó÷åííûì â ýêñïåðèìåíòå-èçìåðåíèè ÷àñòî-

òàì ïîçâîëÿþò îöåíèòü ñóáúåêòèâíóþ âåëè÷èíó èçìåðÿåìîãî ñòèìóëà.

Îòìåòèì, ÷òî ìîäåëè Òåðñòîíà è Òîðãåðñîíà áûëè ðàçðàáîòàíû äëÿ ïñèõî-

ëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ òåõ ñòèìóëîâ, êîòîðûå íåâîçìîæíî èçìåðèòü ôèçè÷å-

ñêèì ïðèáîðîì, äëÿ êîòîðûõ íåëüçÿ âûäåëèòü ïñèõîôèçè÷åñêèå êîððåëÿòû.

Êàæäûé èç äâóõ çàêîíîâ îïèðàåòñÿ íà ñâîþ ýìïèðè÷åñêóþ áàçó, ñâîé êîñ-

âåííûé ìåòîä èçìåðåíèÿ.
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5.13. Èçìåðåíèå è ïñèõîäèàãíîñòèêà
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Ïñèõîäèàãíîñòèêà

Ìîäåëü êëàññè÷åñêîé
òåîðèè òåñòîâ

Ïîñòðîåíèå øêàë

Îòðàæåíèå XÑòèìóë S Ðåøåíèå Ðåàêöèÿ R

Øêàëèðîâàíèå

Îáùåå ïðåäñòàâëåíèå
î ïñèõîäèàãíîñòèêå



Îáùåå ïðåäñòàâëåíèå î ïñèõîäèàãíîñòèêå. Â ïðîöåññå ïñèõîäèàãíîñòè÷å-

ñêîãî îáñëåäîâàíèÿ ñòèìóë S îòðàæàåòñÿ íà âíóòðåííþþ ïåðåìåííóþ X = f (s).

Îíà îïðåäåëÿåò âèä ðåàêöèé èñïûòóåìîãî íà çàäàíèÿ òåñòà. Ïåðåìåííàÿ Õ ñàìà

íåïîñðåäñòâåííî íåäîñòóïíà, íàáëþäàåìû ëèøü ðåàêöèè R. Çàäà÷à øêàëèðîâà-

íèÿ â ïñèõîäèàãíîñòèêå ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû èç ðåãèñòðèðóåìûõ ðåàêöèé ïîëó-

÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î âíóòðåííèõ ïåðåìåííûõ.

Ìîäåëü êëàññè÷åñêîé òåîðèè òåñòîâ. Â åå îñíîâå ëåæàò ñëåäóþùèå äîïó-

ùåíèÿ:

� ïóñòü Xvil — âåëè÷èíà, ïîëó÷åííàÿ ïðè èçìåðåíèè èñïûòóåìîãî v â òåñòå i

ïðè l-ì ïîäõîäå;

� Tvi — «èñòèííàÿ âåëè÷èíà», ñîîòâåòñòâóþùàÿ èñïûòóåìîìó v â òåñòå i;

� fvil — îøèáêà ïðè l-ì èçìåðåíèè;

� Xvil=Tvi + fvil.

Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî:

� âåëè÷èíà, ïîëó÷åííàÿ â ðåçóëüòàòå òåñòèðîâàíèÿ, ñîñòîèò èç èñòèííîé âå-

ëè÷èíû è îøèáêè. Ïðè ïîâòîðåíèÿõ èçìåðåíèÿ fvi1, fvi2, …, fvil ÿâëÿþòñÿ

ðåàëèçàöèÿìè ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû Fvi. Èñòèííàÿ âåëè÷èíà Tvi ïîñòîÿííà.

Âåëè÷èíà æå Xvi ïðè ìíîãîêðàòíûõ ïîâòîðåíèÿõ èçìåðåíèÿ òàêæå ñëó-

÷àéíàÿ: Xvi = Tvi + Fvi;

� ìàòåìàòè÷åñêîå îæèäàíèå îøèáêè ïðè ìíîãîêðàòíûõ èçìåðåíèÿõ ðàâíî

íóëþ. Å (Fvi) = 0. Ñëåäîâàòåëüíî, E (Xvi) = Tvi — «èñòèííîå çíà÷åíèå», ðàâ-

íîå ìàòåìàòè÷åñêîìó îæèäàíèþ òåñòîâîé âåëè÷èíû. E — îïåðàòîð, âû-

÷èñëÿþùèé ìàòåìàòè÷åñêîå îæèäàíèå;

� D (Xvi) = D (Fvi) — îáùàÿ äèñïåðñèÿ ðàâíà äèñïåðñèè îøèáêè, òàê êàê

Tvi ïðåäïîëàãàåòñÿ ïîñòîÿííîé. D — îïåðàòîð, îïðåäåëÿþùèé äèñïåðñèþ;

� E (F) = 0, r (F, T) = 0, r (F1, T2) = 0, r (F1, F2) = 0, r — êîýôôèöèåíò êîððåëÿ-

öèè.

Òî åñòü îøèáêà è èñòèííàÿ âåëè÷èíà íåçàâèñèìû è âñå îøèáêè èçìåðå-

íèé ïîëíîñòüþ ñëó÷àéíû. Å (Õ) = Å (Ò), D (X) = D (T) + D (F).

Ýòè ïðåäïîëîæåíèÿ àíàëîãè÷íû ïîñòóëàòàì ìåòðîëîãèè, êîòîðûå ëåæàò

â îñíîâå òåîðèè îøèáîê.

Àíàëîãîì «ýòàëîíà» ñðàâíåíèÿ â ïñèõîäèàãíîñòèêå ñëóæèò òàê íàçûâàå-

ìàÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ íîðìà, ïðèíÿòèå êîòîðîé îñíîâàíî íà ïðåäïîëîæåíèè

î íîðìàëüíîì ðàñïðåäåëåíèè ðåàêöèé èñïûòóåìûõ.

Ïîñòðîåíèå øêàë. Ïðåäëàãàÿ èñïûòóåìîìó íàáîð çàäàíèé, ìû îöåíèâàåì

âåðîÿòíîñòü, ñ êîòîðîé îí ñ ýòèìè çàäàíèÿìè ñïðàâèòñÿ:

P = n/N,

ãäå n — êîëè÷åñòâî ïðàâèëüíî âûïîëíåííûõ çàäàíèé; N — îáùåå êîëè÷åñòâî

çàäàíèé.

Åñëè ðàñïðåäåëåíèå ýòèõ ÷àñòîò ïîä÷èíÿåòñÿ íîðìàëüíîìó çàêîíó, òî íàáîð

ñîîòâåòñòâóþùèõ ýòèì ÷àñòîòàì êâàíòèëåé äàåò øêàëó èíòåðâàëîâ — øêàëó
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Z-îöåíîê, íà ëèíåéíûõ êîìáèíàöèÿõ êîòîðûõ îñíîâàíû øêàëû âî ìíîãèõ

ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ òåñòàõ.

Åäèíèöåé èçìåðåíèÿ â áîëüøèíñòâå øêàë ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòî-

äèê ñëóæèò ñðåäíåêâàäðàòè÷íîå îòêëîíåíèå.

Åñëè ìû åùå ðàç âíèìàòåëüíî ïîñìîòðèì íà ôîðìóëó z = (x � m)/�, òî

óâèäèì, ÷òî âåëè÷èíà z ðàâíà êîëè÷åñòâó ñðåäíåêâàäðàòè÷íûõ îòêëîíåíèé,

íà êîòîðîå îòëè÷àåòñÿ èçìåðåííàÿ âåëè÷èíà x îò ìàòåìàòè÷åñêîãî îæèäàíèÿ,

ïðèíÿòîãî çà íîðìó.
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ÃËÀÂÀ 6. ÌÅÒÎÄ ÍÀÁËÞÄÅÍÈß

Êàê ìåòîä îáùåïñèõîëîãè÷åñêîãî (à øèðå — îáùåíàó÷íîãî) çíà÷åíèÿ íà-

áëþäåíèå â îòëè÷èå îò äðóãèõ ìåòîäîâ ýòîé êàòåãîðèè (áåñåäû, îïðîñà, ýêñ-

ïåðèìåíòà, òåñòèðîâàíèÿ) íå òîëüêî âîçìîæíî â ëþáûõ èññëåäîâàíèÿõ è îá-

ñòîÿòåëüñòâàõ, íî è íåèçáåæíî. Äàæå åñëè â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ïðèìåíÿåòñÿ

êàêîé-ëèáî äðóãîé ýìïèðè÷åñêèé ìåòîä, íàáëþäåíèå îáÿçàòåëüíî åãî ñîïðî-

âîæäàåò, âõîäèò íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ â åãî ïðîöåäóðó. Òàê, ïðè ïîñòàíîâêå

ëþáîãî îïûòà ýêñïåðèìåíòàòîð íàáëþäàåò çà ðåàêöèÿìè è ïîâåäåíèåì èñïû-

òóåìîãî, ñëåäèò çà ñîáëþäåíèåì ïðàâèë è óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà,

êîíòðîëèðóåò ðàáîòó ïðèìåíÿåìûõ óñòðîéñòâ è ò. ä. Òî æå ñàìîå ïðîèñõîäèò

ïðè òåñòèðîâàíèè è îïðîñå, ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ è ïñèõîòåðà-

ïåâòè÷åñêèõ âîçäåéñòâèÿõ, ñáîðå áèîãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè è ñîöèàëüíî-

ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ. Ïîæàëóé, òîëüêî èçó÷åíèå äîêóìåíòîâ ìî-

æåò îáõîäèòüñÿ áåç íåïîñðåäñòâåííîãî íàáëþäåíèÿ çà îáúåêòîì èññëåäîâà-

íèÿ. Õîòÿ êîñâåííî èññëåäîâàòåëü è çäåñü èñïîëüçóåò äàííûå íàáëþäåíèÿ —

òîëüêî äðóãèõ ëþäåé, â òîì ÷èñëå çà ñàìèìè ñîáîé (â äíåâíèêàõ, ïåðåïèñêå,

àâòîáèîãðàôèÿõ è ò. ï.). Òàêèì îáðàçîì, â îñíîâå «âñåîáùíîñòè» íàáëþäåíèÿ

ëåæèò íåîòúåìëåìîñòü âîñïðèÿòèÿ ïðè èñïîëüçîâàíèè ëþáûõ èññëåäîâàòåëü-

ñêèõ ïðèåìîâ.



6.1. Ìåòîä íàáëþäåíèÿ
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Íàáëþäåíèå

Ïðåäìåò
íàáëþäåíèÿ

Ïîäãîòîâêà
íàáëþäåíèÿ

Íàó÷íîå
íàáëþäåíèå



� Ïî îáùåïðèíÿòîìó îïðåäåëåíèþ, íàáëþäåíèå — ýòî öåëåíàïðàâ-

ëåííîå, îðãàíèçîâàííîå è ôèêñèðóåìîå âîñïðèÿòèå ïñèõè÷åñêèõ

ÿâëåíèé ñ öåëüþ èõ èçó÷åíèÿ â êîíêðåòíûõ óñëîâèÿõ.

Ïðåäìåò íàáëþäåíèÿ. Íàáëþäàåìûé äîëæåí ðàññìàòðèâàòüñÿ â åãî êîí-

êðåòíî-èñòîðè÷åñêîé îáùåñèñòåìíîé îáñòàíîâêå. Íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü,

÷òî îí âñåãäà îäíîâðåìåííî ïðèíàäëåæèò ê ðàçëè÷íûì ÷àñòíûì ñîöèàëüíûì

ñèñòåìàì èëè ïîäñèñòåìàì îáùåñòâà è çàíèìàåò â íèõ ðàçëè÷íîå ïîëîæåíèå.

Ñëåäîâàòåëüíî, õàðàêòåð ïîâåäåíèÿ íàáëþäàåìûõ ëèö, îáúåêòèâèçàöèÿ èõ

ìàòåðèàëüíîé è äóõîâíîé äåÿòåëüíîñòè ìîãóò áûòü èññëåäîâàíû è ïîäûòî-

æåíû ëèøü âî âçàèìîäåéñòâèè ñî ñïåöèôè÷åñêèìè ôàêòîðàìè îêðóæàþùåé

ñðåäû. Íå ìîãóò ñòàòü ïðåäìåòîì íàáëþäåíèÿ ñâîéñòâà, óñòàíîâêè, îöåíêè

ñïîñîáíîñòè, ò. å. ëåæàùàÿ «çà» äàííûì àêòîì ïîâåäåíèÿ ïðåäðàñïîëîæåí-

íîñòü. Íàáëþäàåìû ëèøü êîíêðåòíûå àêòû ïîâåäåíèÿ, äåéñòâóþùèå òåì ñà-

ìûì â êà÷åñòâå èíäèêàòîðîâ ýòîé ïðåäðàñïîëîæåííîñòè. Íàáëþäåíèå îõâà-

òûâàåò âèäèìûå ïðèçíàêè ñîáûòèé è èçìåíåíèé â ëè÷íîé èëè îáùåñòâåííîé

æèçíè.

Ïðèçíàêè íàó÷íîãî íàáëþäåíèÿ. Çà åãî îñíîâó áåðåòñÿ êàêàÿ-òî íàó÷íàÿ

ãèïîòåçà. Íàó÷íîå íàáëþäåíèå îòëè÷àåòñÿ ñëåäóþùèìè ïðèçíàêàìè:

� íàïðàâëåíî íà ñîöèàëüíî ñóùåñòâåííûå îáëàñòè;

� äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ îðãàíèçîâàííî è ñèñòåìàòèçèðîâàííî;

� òðåáóåò ìàêñèìàëüíî øèðîêîãî ñáîðà ñâåäåíèé;

� ïðèìåíåíèå òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ñïîñîáíî çàìåíèòü íàáëþäàòåëÿ ëèøü

÷àñòè÷íî, îíî òîëüêî îáîãàùàåò âîçìîæíîñòè è ïîâûøàåò íàäåæíîñòü åãî

ñóæäåíèé, ÷àñòî òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà ìîãóò íàðóøèòü åñòåñòâåííóþ

îáñòàíîâêó â ïîëå íàáëþäåíèÿ;

� ðåçóëüòàòû íàó÷íîãî íàáëþäåíèÿ äîëæíû ÷åòêî ôèêñèðîâàòüñÿ è áåç îñî-

áîãî òðóäà ïîääàâàòüñÿ âîñïðîèçâåäåíèþ;

� íàáëþäåíèå è îáðàáîòêà åãî ðåçóëüòàòîâ òðåáóåò îò íàáëþäàòåëÿ îáúåê-

òèâíîñòè, ïîýòîìó íåîáõîäèìî ñòðåìèòüñÿ ê ñóáúåêòèâíîé íåçàâèñèìî-

ñòè ïðè âîñïðèÿòèè.

Ïîäãîòîâêà íàáëþäåíèÿ. Íàó÷íàÿ öåííîñòü ðåçóëüòàòîâ íàáëþäåíèÿ

â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî îíî ïîäãîòîâëåíî. Â ýòîé

ñâÿçè âàæíî ñëåäóþùåå: ÷åì áîëåå òùàòåëüíî ðàçðàáîòàíû óêàçàíèÿ íàáëþ-

äàòåëþ ïî ñáîðó è ãðóïïèðîâêå ñâåäåíèé, òåì â áîëüøåé ñòåïåíè ìîæåò áûòü

ñóæåíî è ñòàíäàðòèçèðîâàíî ïîëå åãî íàáëþäåíèé; ÷åì ìåíåå «ñâîáîäíî»

ñòðîèòñÿ íàáëþäåíèå, òåì ìåíüøå âëèÿíèå ïîìåõ, âíåøíèõ ïî îòíîøåíèþ ê

íàáëþäàòåëþ; ÷åì áîëåå óäàåòñÿ ñâÿçàòü ðàáîòó íàáëþäàòåëÿ ñ ïîñëåäîâà-

òåëüíî ïðèìåíÿåìûì ñòàíäàðòèçèðîâàííûì èíñòðóìåíòîì àíàëèçà, òåì ñêî-

ðåå óäàñòñÿ óñòðàíèòü çàâèñÿùèå îò ëè÷íîñòè íàáëþäàòåëÿ âëèÿíèÿ.
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6.2. Ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè ìåòîäà

íàáëþäåíèÿ
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Íàáëþäåíèå

Ïðåèìóùåñòâà Íåäîñòàòêè

Íåîáõîäèìîñòü ñîâìåùåíèÿ
ñ äðóãèìè ìåòîäàìè



Ïðåèìóùåñòâà ìåòîäà íàáëþäåíèÿ:

� íåïîñðåäñòâåííîñòü;

� âîçìîæíîñòü àíàëèçèðîâàòü ïîâåäåíèå ãðóïï;

� ïðåäïî÷òèòåëüíîñòü ïî ñðàâíåíèþ ñ ñîáñòâåííûì îïèñàíèåì ñâîåãî ïîâå-

äåíèÿ;

� íåçàâèñèìîñòü îò ãîòîâíîñòè íàáëþäàåìûõ ëèö;

� ìíîãîìåðíîñòü îõâàòà;

� øèðîòà.

Íåäîñòàòêè:

� íàñòðîåíèå íàáëþäàòåëÿ âî âðåìÿ îïûòà;

� ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå íàáëþäàòåëÿ ïî îòíîøåíèþ ê íàáëþäàåìûì;

� òåíäåíöèÿ îæèäàíèÿ ó íàáëþäàòåëÿ;

� îäíîêðàòíîñòü íàáëþäàåìûõ îáñòîÿòåëüñòâ;

� ïðåäøåñòâóþùèå ëè÷íûå âñòðå÷è íàáëþäàåìîãî ñ íàáëþäàòåëåì;

� ïñèõîëîãè÷åñêîå íàñûùåíèå.

Ãàëî-ýôôåêò (îðåîë ïðåñòèæà). Îñíîâàí íà îáùåì âïå÷àòëåíèè, êîòî-

ðîå íàáëþäàåìûé ïðîèçâîäèò íà íàáëþäàòåëÿ.

Îøèáêà îñðåäíåíèÿ. Ñîñòîèò â áîÿçíè êðàéíèõ ñóæäåíèé.

Îøèáêà êîíòðàñòíîñòè. Ñêëîííîñòü íàáëþäàòåëÿ — â áîëüøèíñòâå ñëó-

÷àåâ íåîñîçíàííàÿ — ïðè îöåíêå äðóãèõ ëþäåé èãíîðèðîâàòü èëè îòðèöàòü ó

íèõ íàëè÷èå ÷åðò õàðàêòåðà, íàáëþäàåìûõ ó ñàìîãî ñåáÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê ïîä-

÷åðêèâàíèþ òåõ ïðèçíàêîâ, êîòîðûå ÿêîáû ïðîòèâîïîëîæíû åãî ñîáñòâåí-

íûì.

Îãðàíè÷åííîñòü ïðèìåíåíèÿ íàáëþäåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ òàêæå:

� áîëüøèìè çàòðàòàìè âðåìåíè, ëþäñêèõ è ìàòåðèàëüíî-ôèíàíñîâûõ ðå-

ñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ êàê äëÿ ñîñòàâëåíèÿ íàäåæíûõ ñèñòåì íàáëþäåíèÿ,

òàê è äëÿ åãî íåïîñðåäñòâåííîãî îñóùåñòâëåíèÿ;

� îãðàíè÷åííîñòüþ êðóãà íàáëþäàåìûõ ëèö, êîòîðûé åäâà ëè ìîæåò îêà-

çàòüñÿ ðåïðåçåíòàòèâíûì äëÿ êðóïíûõ ãåíåðàëüíûõ ñîâîêóïíîñòåé;

� ñóáúåêòèâíîé ïîäâåðæåííîñòüþ íàáëþäàòåëÿ âëèÿíèþ ìåøàþùèõ ôàê-

òîðîâ, ïîñêîëüêó îí ïðåäñòàâëÿåò â îäíîì ëèöå è ðåöèïèåíòà è ñóäÿùåãî.

Íàëè÷èå îïðåäåëåííûõ íåäîñòàòêîâ è äîñòîèíñòâ ïîêàçûâàåò, ÷òî íàáëþ-

äåíèå îñîáåííî öåííî â ñî÷åòàíèè ñ äðóãèìè ìåòîäàìè ïñèõîëîãè÷åñêîãî

èññëåäîâàíèÿ.
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Îñíîâíûå ïðèíöèïû
íàáëþäåíèÿ

Îáúåêòû
è âîçìîæíîñòè

Ïîäãîòîâêà
íàáëþäàòåëåé



Îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ íàáëþäåíèÿ. Êàæäîå

íàó÷íîå íàáëþäåíèå èñõîäèò èç êîíêðåòíîé ïîñòàíîâêè ïðîáëåìû è ñîîòâåò-

ñòâóþùåé ãèïîòåçû. Íà ýòîé îñíîâå íàìå÷àåòñÿ ïîëå èññëåäîâàíèÿ.

Ïîäãîòîâèòåëüíàÿ ðàáîòà äîëæíà ïðîâîäèòüñÿ ñ ó÷àñòèåì íàáëþäàòåëÿ

è ìîæåò âêëþ÷àòü:

� ïðåäâàðèòåëüíûå èññëåäîâàíèÿ ñ öåëüþ óñòàíîâèòü ðÿä òèïîâ ïîâåäåíèÿ,

ïðîèçâåñòè èõ ãðàäàöèþ, ðàñ÷ëåíèòü íà àñïåêòû è ò. ä.;

� óòî÷íåíèå êàòåãîðèé è îäíîâðåìåííîå ñóæåíèå ïîëÿ íàáëþäåíèÿ (óñòðà-

íåíèå ïðîòèâîðå÷èé, ìíîãîçíà÷íîñòè);

� ãðóïïèðîâêó äàííûõ è ðàñïðåäåëåíèå èõ ïî îïðåäåëåííûì êàòåãîðèÿì;

ýòî òðåáóåò òàêæå ñîãëàñîâàííîñòè â îòíîøåíèè òåðìèíîëîãèè;

� óòî÷íåíèå ìîìåíòîâ âðåìåíè èëè ïðîäîëæèòåëüíîñòè èíòåðâàëîâ, îêàçàâ-

øèõñÿ áëàãîïðèÿòíûìè ëèáî â àíàëîãè÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ, ëèáî ñ òî÷êè

çðåíèÿ èññëåäîâàòåëüñêîé öåëè.

Íåîáõîäèìî òàêæå âûáðàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ òåõíèêó íàáëþäåíèÿ, íà-

ïðèìåð:

� íàáëþäåíèå ëèøü îäíîãî ëèöà;

� íàáëþäåíèå ðÿäà ëèö äðóã çà äðóãîì;

� íàáëþäåíèå âñåé ãðóïïû â ðàñ÷åòå íà íàñòóïëåíèå îäíîãî èëè ðÿäà îïðå-

äåëåííûõ ñîáûòèé;

� íàáëþäåíèå ÷ëåíîâ ãðóïïû, ó êîòîðûõ ïðîÿâëÿåòñÿ èëè òîëüêî ÷òî ïðî-

ÿâèëîñü ïîâåäåíèå, ïðåäóñìîòðåííîå ïëàíîì èññëåäîâàíèÿ;

� íàáëþäåíèå îïðåäåëåííûõ ÷ëåíîâ ãðóïïû ñ öåëüþ óñòàíîâèòü, ÷åðåç êà-

êîé ïðîìåæóòîê âðåìåíè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåäóñìîòðåííîå ïîâåäåíèå;

� íàáëþäåíèå çà òåì, íàñêîëüêî ÷àñòî ïîâòîðÿåòñÿ îäèí è òîò æå èëè ïî÷òè

òàêîé æå àêò ïîâåäåíèÿ (÷àñòîòà è ïðîäîëæèòåëüíîñòü).

Äàëåå îñóùåñòâëÿþòñÿ ñîñòàâëåíèå è ïðîâåðêà ñõåìû ôèêñèðîâàíèÿ äàííûõ.

Îáúåêòû è âîçìîæíîñòè íàáëþäåíèÿ. Îáúåêòû íàáëþäåíèÿ (îòäåëüíûå

ëèöà, ãðóïïû) ðàçëè÷àþò ïî ñëåäóþùèì õàðàêòåðèñòèêàì:

� ïîâåäåíèå â òðóäå;

� ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå;

� óñëîâèÿ ñðåäû.

Ïðè ýòîì ðàññìàòðèâàþòñÿ ðàçëè÷íûå âîçìîæíîñòè:

� âîçìîæíîñòè íàáëþäåíèÿ çà ïîâåäåíèåì â òðóäå;

� âîçìîæíîñòè íàáëþäåíèÿ çà ñîöèàëüíûì ïîâåäåíèåì;

� âîçìîæíîñòè íàáëþäåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû.
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Ôîðìû
íàáëþäåíèÿ

Îáúåêòà Ñðåäû

ÎñîáåííîñòèÂíåøíåå

ÏðåèìóùåñòâàÂíóòðåííåå

Íåäîñòàòêè



Â ïðèâåäåííîé íèæå êëàññèôèêàöèè êðèòåðèåì ñëóæàò õàðàêòåðíûå ïðè-

çíàêè ýìïèðè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ, ò. å. âîçìîæíûå ïðè íàáëþäåíèè ôîðìû

ïðàêòè÷åñêè-÷óâñòâåííûõ îòíîøåíèé ìåæäó èññëåäîâàòåëåì è îáúåêòîì èñ-

ñëåäîâàíèÿ, íàïðàâëåííûå íà ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè. Ýòè ôîðìû ðàçäåëÿþò

ïî ñëåäóþùèì êðèòåðèÿì:

� èçâåñòíî ëè íàáëþäàåìîìó î òîì, ÷òî îí âûñòóïàåò îáúåêòîì íàáëþäåíèÿ

(îñîçíàííàÿ, íåîñîçíàííàÿ ôîðìû);

� íàõîäèòñÿ ëè íàáëþäàòåëü âíóòðè èëè âíå ñèñòåìû íàáëþäåíèÿ (âíåø-

íÿÿ, âíóòðåííÿÿ);

� ïî ôàêòîðàì îêðóæàþùåé ñðåäû, â êîòîðîé ðåàëèçóåòñÿ òðóäîâîå èëè ñî-

öèàëüíîå ïîâåäåíèå íàáëþäàåìûõ ëèö.

Ñîîòâåòñòâåííî ôîðìû íàáëþäåíèÿ îáîçíà÷àþòñÿ êàê:

� îñîçíàííîå íàáëþäåíèå;

� íåîñîçíàííîå âíóòðåííåå íàáëþäåíèå;

� íåîñîçíàííîå âíåøíåå íàáëþäåíèå;

� íàáëþäåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû.

Íàáëþäåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû. Ïîñðåäñòâîì ýòîé ôîðìû íàáëþäåíèÿ

èññëåäîâàòåëü îáíàðóæèâàåò è àíàëèçèðóåò òàêèå óñëîâèÿ îêðóæàþùåé ñðå-

äû íàáëþäàåìûõ, êîòîðûå â ðåøàþùåé ñòåïåíè ôîðìèðóþò èõ ïîâåäåíèå

èëè îêàçûâàþò íà íåãî âëèÿíèå.

Îñîáåííîñòè:

1. Ðàçëè÷íàÿ óçîñòü èëè øèðîòà ñèñòåìû ñâÿçåé, ïîñêîëüêó íàáëþäåíèå

ñðåäû òðåáóåò êàê êîìïëåêñíîãî, òàê è äèôôåðåíöèðîâàííîãî ïîäõîäà.

2. Ìíîãîìåðíîñòü íàáëþäàåìûõ îáñòîÿòåëüñòâ.

3. Ðàçëè÷íàÿ óñòîé÷èâîñòü ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû. Ïîä ýòèì ïîíèìàåòñÿ

ñóùåñòâîâàíèå ýòèõ ôàêòîðîâ âî âðåìåíè è èõ èçìåí÷èâîñòü.

4. Ðàçëè÷íàÿ ñòåïåíü âàæíîñòè ôàêòîðîâ îêðóæàþùåé ñðåäû äëÿ íàáëþäàåìîãî.

5. Ðàçëè÷íàÿ ñòåïåíü òî÷íîñòè, ñ êîòîðîé ìîæíî íàáëþäàòü ôàêòîðû âíåø-

íåé ñðåäû.

Ïðåèìóùåñòâà ýòîé ôîðìû íàáëþäåíèÿ â òîì, ÷òî îáúåêòû íàáëþäåíèÿ

ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îòíîñèòåëüíî íåèçìåííûå ôàêòîðû.

Íåäîñòàòêè:

1. Õîòÿ ôàêòîðû ñðåäû ëåãêî óñòàíàâëèâàþòñÿ, îäíàêî â äîñòàòî÷íîé ñòåïå-

íè îöåíèòü èõ êîíêðåòíîå âëèÿíèå ïóòåì íàáëþäåíèÿ åäâà ëè âîçìîæíî.

Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ áîëåå òî÷íûå ðåçóëüòàòû ïîëó÷àþò ïóòåì îïðîñà.

2. Íàáëþäåíèå ñðåäû òðåáóåò áîëüøèõ çàòðàò âðåìåíè è ñðåäñòâ, ÷åì îïðîñ.

3. Ïîñòðîåíèå ñèñòåìû íàáëþäåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû äàæå ïðè ìàêñè-

ìàëüíîé åå òî÷íîñòè íå ïîçâîëÿåò âûäåëèòü âñå ôàêòîðû, âàæíûå êàê äëÿ

îáùåé öåëè, òàê è äëÿ êàæäîãî îòäåëüíîãî íàáëþäàòåëÿ, è èñêëþ÷èòü íå-

ñóùåñòâåííûå ôàêòîðû.
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Íàáëþäåíèå
îáúåêòà

Îñîçíàííîå Íåîñîçíàííîå

Âíóòðåííåå ÂíåøíååÎñîáåííîñòè Íåäîñòàòêè

Îñîáåííîñòè Íåäîñòàòêè

Îñîáåííîñòè Íåäîñòàòêè



Îñîçíàííîå íàáëþäåíèå. Îíî ïðîâîäèòñÿ â êîíòàêòå ñ íàáëþäàåìûì

è ñ åãî âåäîìà. Ðîëü íàáëþäàòåëÿ, êàê è öåëü íàáëþäåíèÿ, â îáùåì, èçâåñòíà.

Â îòäåëüíûõ ïðîöåäóðàõ ýòà ôîðìà íàáëþäåíèÿ ïðèìåíÿåòñÿ ïðåæäå âñåãî

äëÿ òîãî, ÷òîáû äèàãíîñòèðîâàòü ïîâåäåíèå â òðóäå. ×àùå âñåãî ñ ýòîé öåëüþ

÷åëîâåêà íàáëþäàþò â ñîâåðøåííî îñîáûõ ñèòóàöèÿõ èëè ïîáóæäàþò ê îïðå-

äåëåííûì àêòàì ïîâåäåíèÿ. Îñîçíàííîå íàáëþäåíèå ìîæåò áûòü òàêæå è ãðóï-

ïîâûì.

Îñîáåííîñòü ýòîé ôîðìû â òîì, ÷òî íàáëþäàåìîìó èçâåñòíû íå òîëüêî çà-

äà÷à, ñòîÿùàÿ ïåðåä íàáëþäàòåëåì, íî è åãî ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå ïî îòíî-

øåíèþ ê íàáëþäàåìîìó.

Ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè îñîçíàííîãî íàáëþäåíèÿ ñâÿçàíû ñ òåì, ÷òî

íàáëþäàåìîìó èçâåñòíû ðîëü íàáëþäàòåëÿ è åãî öåëü.

Ïðåèìóùåñòâî ýòîé ôîðìû íàáëþäåíèÿ â òîì, ÷òî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ

îäíîêðàòíîå èëè ìíîãîêðàòíîå íàáëþäåíèå «åñòåñòâåííî» îïðàâäûâàåòñÿ.

Èíîãäà íàáëþäàåìîìó íå ñîîáùàþò èñòèííûå öåëè íàáëþäåíèÿ. Íàáëþäàòå-

ëþ îáû÷íî íå ïðèõîäèòñÿ ìàñêèðîâàòüñÿ ïðè ðåãèñòðàöèè ðåçóëüòàòîâ.

Íåäîñòàòêè áîëåå âåñîìûå.

À. Íåïîñðåäñòâåííîå âëèÿíèå íàáëþäàòåëÿ íà äåéñòâèÿ è ïîâåäåíèå íà-

áëþäàåìîãî. Èíîãäà ïîäîáíîå âëèÿíèå ìîæåò îêàçàòüñÿ ïîâîäîì äëÿ ìàñêè-

ðîâêè íàáëþäàåìîãî, à ÷àùå âñåãî — äëÿ ñìóùåíèÿ, îñîáåííî åñëè ó íåãî

âîçíèêëî ñîìíåíèå â èñòèííîñòè ñîîáùåííûõ öåëåé íàáëþäåíèÿ. Íî ìîæåò

áûòü è îáðàòíîå: íàñòîðîæåííîñòü íàáëþäàåìûõ èìåííî ïîòîìó áóäåò îñî-

áåííî áîëüøîé, ÷òî íàáëþäàòåëü èëè åãî íàìåðåíèÿ èì äîñòàòî÷íî õîðîøî

èçâåñòíû.

Á. Ñòåïåíü çíàêîìñòâà èëè íåçíàêîìñòâà íàáëþäàòåëÿ è íàáëþäàåìîãî.

Îíà íå ìîæåò ñëóæèòü èíäèêàòîðîì íåïðåäâçÿòîñòè íàáëþäàòåëÿ è íåïî-

ñðåäñòâåííîãî ïîâåäåíèÿ íàáëþäàåìîãî. Êðîìå òîãî, ôàêòîð íåïðåäâçÿòîñòè

íå ìîæåò áûòü òî÷íî ó÷òåí.

Â. Ðåçóëüòàò íàáëþäåíèÿ äîëæåí ðàññìàòðèâàòüñÿ ïðèìåíèòåëüíî ê òîé

ñèòóàöèè, â êîòîðîé îí áûë ïîëó÷åí. Îí íå ìîæåò èëè ìîæåò ëèøü ñ íåçíà÷è-

òåëüíîé âåðîÿòíîñòüþ ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ íà äðóãèå ñèòóàöèè, ïîñêîëüêó ðå-

çóëüòàòû, ïîëó÷åííûå ïóòåì íåïîñðåäñòâåííîãî íàáëþäåíèÿ, îáû÷íî äîñòè-

ãàþòñÿ â ñïåöèôè÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ è íåðåäêî ÿâëÿþòñÿ èòîãîì îäèíî÷íûõ

ïðîöåäóð.

Íåîñîçíàííîå âíóòðåííå íàáëþäåíèå. Òàêîå íàáëþäåíèå îñóùåñòâëÿåò-

ñÿ â îáùåíèè ñ íàáëþäàåìûìè, îäíàêî îíè íå îñâåäîìëåíû î òîì, ÷òî ëèöî,

âñòóïèâøåå ñ íèìè â êîíòàêò, äåéñòâóåò êàê íàáëþäàòåëü. Ýòà ôîðìà íàáëþ-

äåíèÿ îñîáåííî ïîäõîäèò äëÿ èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ìàëûõ

ãðóïï, òàê êàê íàáëþäàòåëü ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â æèçíè ãðóïïû. Íàïðèìåð,

ðàáîòàÿ â áðèãàäå ìîíòàæíèêîâ è ò. ï., îí ìîæåò âûçûâàòü (ïðîâîöèðîâàòü)

ñóùåñòâåííûå äëÿ èññëåäîâàíèÿ àêòû ïîâåäåíèÿ, íå ïðèâëåêàÿ âíèìàíèÿ è

íå âîçáóæäàÿ íåäîâåðèÿ. Ïðè îäèíî÷íûõ ïðîöåäóðàõ ýòîé ôîðìå íàáëþäå-

íèÿ îòäàåòñÿ îñîáîå ïðåäïî÷òåíèå â ïñèõîëîãèè è ïåäàãîãèêå.

Îñîáåííîñòè íåîñîçíàííîãî âíóòðåííåãî íàáëþäåíèÿ: ïðèñóòñòâèå íàáëþ-

äàòåëÿ âîñïðèíèìàåòñÿ êàê åñòåñòâåííîå; åãî îáùåñòâåííîå ïîëîæåíèå âîçäåé-
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ñòâóåò íà íàáëþäàåìûõ ìåíüøå, ïîñêîëüêó èì íåèçâåñòíà åãî ôóíêöèÿ íà-

áëþäàòåëÿ.

Ïðåèìóùåñòâà ýòîé ôîðìû íàáëþäåíèÿ çàêëþ÷àþòñÿ â ñëåäóþùåì:

À. Îïàñíîñòü ïñèõîëîãè÷åñêîãî íàñûùåíèÿ ìåíüøå, ÷åì ïðè íàáëþäåíèè,

äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîòîðîãî ïðåäóñìîòðåíû ñòàíäàðòèçèðîâàííûå ïðàâèëà.

Á. Áëàãîäàðÿ áëèçîñòè îáúåêòà, íåïîñðåäñòâåííîìó êîíòàêòó è çíàêîìñò-

âó ñ íàáëþäàåìûìè îòêðûâàåòñÿ øèðîêèé ïðîñòîð äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìà-

öèè.

Íåäîñòàòêè:

À. Òðóäíîñòü íåïîñðåäñòâåííîé ôèêñàöèè ðåçóëüòàòîâ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì,

÷òî íåîñîçíàííîå íàáëþäåíèå è îäíîâðåìåííàÿ çàïèñü ðåçóëüòàòîâ îáû÷íî

âçàèìíî èñêëþ÷àþò äðóã äðóãà.

Á. Îòíîñèòåëüíîñòü «âíóòðåííåé» äèñòàíöèè ñ îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ.

Íàáëþäàòåëü, íàõîäÿùèéñÿ â êîììóíèêàöèè ñ íàáëþäàåìûìè, ïîñòîÿííî

ïîäâåðæåí îïàñíîñòè èäåíòèôèöèðîâàòüñÿ ñ èõ ñèñòåìîé îöåíîê. Âîçìîæåí

è ïðîòèâîïîëîæíûé ñëó÷àé. Íàáëþäàòåëü, êîòîðûé, íàõîäÿñü â ãðóïïå ñîöè-

àëüíî íåóñòîé÷èâîé ìîëîäåæè, ïûòàåòñÿ ïðîñëåäèòü ïðè÷èíû ïðàâîíàðóøå-

íèé, íåðåäêî ìîæåò îêàçàòüñÿ âîâëå÷åííûì â «êîíôëèêò íîðì» ìåæäó ñâîåé

ðîëüþ è ñâîèìè ýòè÷åñêèìè ïðèíöèïàìè.

Â. Íåâîçìîæíîñòü íàáëþäàòåëÿ ôàêòè÷åñêè îêàçûâàòü âëèÿíèå íà âíåø-

íèå ôàêòîðû, óõóäøàþùèå óñëîâèÿ íàáëþäåíèÿ.

Íåîñîçíàííîå âíåøíåå íàáëþäåíèå. Íàáëþäàòåëü íåèçâåñòåí íàáëþäàå-

ìîìó, ïîòîìó ÷òî ïåðâûé ëèáî íå çàìå÷àåòñÿ âòîðûì, ëèáî ïðåäñòàâëÿåòñÿ

åìó áåçó÷àñòíûì ïîñòîðîííèì ëèöîì, íå îáíàðóæèâàÿ ïðè ýòîì ñâîèõ ôóíê-

öèé. Íàáëþäàòåëü ìîæåò, íàïðèìåð, âåñòè íàáëþäåíèå, íàõîäÿñü çà îäíîñòî-

ðîííå ïðîçðà÷íîé ñòåíêîé; ïðîâîäèòü ñáîð äàííûõ ñ ïîìîùüþ òåõíè÷åñêèõ

ñðåäñòâ.

Âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ íåîñîçíàííîãî âíåøíåãî íàáëþäåíèÿ âåëèêè.

Òàê, ìîæíî íàáëþäàòü: îïðåäåëåííûå çàíÿòèÿ ãðóïïû ìîëîäåæè â ñâîáîäíîå

âðåìÿ, ìèìè÷åñêèå, æåñòèêóëÿöèîííûå è âåðáàëüíûå ôîðìû ïðèâåòñòâèÿ

÷ëåíîâ äàííîé ìîëîäåæíîé ãðóïïû; ðàçëè÷èÿ â ñîöèàëüíîì ïîâåäåíèè ëèö,

ïîëüçóþùèõñÿ âëèÿíèåì, è ëèö, ñòîÿùèõ âíå êîëëåêòèâà, è ò. ä.

Îñîáåííîñòè ýòîé ôîðìû: íàáëþäàòåëü íå ñòåñíÿåò ïîâåäåíèå íàáëþäàå-

ìûõ è íå ìîæåò ñàì âûçûâàòü àêòû ïîâåäåíèÿ íàáëþäàåìûõ, îòâå÷àþùèõ öå-

ëè èññëåäîâàíèÿ.

Ïðåèìóùåñòâà:

À. Íàáëþäàòåëü îñòàåòñÿ íåîïîçíàííûì è íå âëèÿåò íà «åñòåñòâåííîñòü»

ïîâåäåíèÿ íàáëþäàåìûõ è õîä ñîáûòèé.

Á. Íàáëþäåíèå ìîæåò âåñòèñü áåñïðåïÿòñòâåííî ñ ïðèìåíåíèåì òåõíè÷å-

ñêèõ ñðåäñòâ.

Â. Íàáëþäàòåëü ìîæåò ïîëüçîâàòüñÿ äîïîëíèòåëüíûìè èíñòðóìåíòàìè

àíàëèçà (øêàëàìè îöåíîê, ãëîññàðèÿìè, ïåðå÷íÿìè àêòîâ ïîâåäåíèÿ).

Ã. Ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò óñëîâèé ìîãóò ñðàâíèâàòüñÿ

ñ äàííûìè, ïîëó÷åííûìè ñ ïîìîùüþ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ.
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Ä. Íàáëþäàòåëü ìîæåò áûòü ñìåíåí äðóãèì íàáëþäàòåëåì íåçàìåòíî äëÿ

íàáëþäàåìûõ.

Íåäîñòàòêè:

À. Íàáëþäàåìûé äîëæåí îñòàâàòüñÿ â ïîëå çðåíèÿ èëè â ñôåðå äåéñòâèÿ

íàáëþäàòåëÿ è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Íàáëþäàòåëü íå ìîæåò ñëåäîâàòü çà íà-

áëþäàåìûì, íå ïîäâåðãàÿñü îïàñíîñòè áûòü îáíàðóæåííûì.

Á. Ïðè îïòè÷åñêîì íàáëþäåíèè ñòèðàåòñÿ îäíîçíà÷íîñòü íàáëþäàåìîãî

ñîáûòèÿ â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíûõ óñëîâèé. Íàáëþäåíèå ñî ñëèøêîì

áîëüøîãî ðàññòîÿíèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê îøèáêàì â âûâîäàõ.

Â. Íàáëþäàòåëü íå ìîæåò îêàçàòü íèêàêîãî âëèÿíèÿ íà íåîæèäàííûå, íå-

ïðåäóñìîòðåííûå ñîáûòèÿ.

Ã. Íåëüçÿ ïîëíîñòüþ èñêëþ÷èòü âîçìîæíîñòü ïîãðåøíîñòåé â ïîëó÷åíèè

äàííûõ (íåâåðíî âîñïðèíÿòûå àêòû ïîâåäåíèÿ, ëîæíî ïîíÿòûé ñìûñë èíäè-

êàòîðà è ò. ä.).
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6.6. Âèäû íàáëþäåíèÿ
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Âèäû íàáëþäåíèé

8

9

10

11

12

13

7

1

2

3

4

5

6

Ñïëîøíîå

Âûáîðî÷íîå

Îáúåêòèâíîå Êîíñòàòèðóþùåå

Ñàìîíàáëþäåíèå Îöåíèâàþùåå

ÍåñòàíäàðòèçèðîâàííîåËàáîðàòîðíîå

Ïîëåâîå Ñòàíäàðòèçèðîâàííîå

Èíäèâèäóàëüíîå Îòêðûòîå

Êîëëåêòèâíîå Ñêðûòîå

Ñëó÷àéíîå Âêëþ÷åííîå

Ïðåäíàìåðåííîå Íåâêëþ÷åííîå

Ñèñòåìàòè÷åñêîå Ïðÿìîå

Íåñèñòåìàòè÷åñêîå Êîñâåííîå

Ïîëíîå Ñïðîâîöèðîâàííîå

Íåïîëíîå Íåñïðîâîöèðîâàííîå



Â. Â. Íèêàíäðîâ ïðèâîäèò âèäû íàáëþäåíèÿ, ðàçëè÷àÿ èõ ïî öåëÿì, îáú-

åêòàì è ñèòóàöèÿì èññëåäîâàíèÿ:

1. Îáúåêòèâíîå íàáëþäåíèå — ñàìîíàáëþäåíèå. Îáúåêòèâíîå — íàáëþäåíèå

çà âíåøíèìè ïî îòíîøåíèþ ê íàáëþäàòåëþ îáúåêòàìè. Ñàìîíàáëþäåíèå —

íàáëþäåíèå ñóáúåêòà çà ñàìèì ñîáîé.

2. Ïîëåâîå — ëàáîðàòîðíîå. Ïîëåâîå — íàáëþäåíèå çà îáúåêòîì â åñòåñò-

âåííûõ óñëîâèÿõ åãî ïîâñåäíåâíîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Ëàáîðàòîðíîå —

íàáëþäåíèå çà îáúåêòîì â èñêóññòâåííî ñîçäàííûõ óñëîâèÿõ.

3. Èíäèâèäóàëüíîå — êîëëåêòèâíîå. Èíäèâèäóàëüíîå íàáëþäåíèå îñóùå-

ñòâëÿåòñÿ îäíèì íàáëþäàòåëåì. Êîëëåêòèâíîå âåäåòñÿ ãðóïïîé íàáëþäà-

òåëåé.

4. Ñëó÷àéíîå — ïðåäíàìåðåííîå. Ñëó÷àéíîå — íåçàïëàíèðîâàííîå çàðàíåå.

Ïðåäíàìåðåííîå — çàðàíåå çàïëàíèðîâàííîå, ïðåñëåäóþùåå íàìå÷åííûå

öåëè èññëåäîâàíèÿ.

5. Ñèñòåìàòè÷åñêîå — íåñèñòåìàòè÷åñêîå. Ñèñòåìàòè÷åñêîå — ðàñïðåäåëåíû

ïîñëåäîâàòåëüíîñòè àêòîâ íàáëþäåíèÿ âî âðåìåíè. Íåñèñòåìàòè÷åñêîå —

àêòû íàáëþäåíèÿ ðàñïðåäåëåíû ñëó÷àéíûì îáðàçîì.

6. Ïîëíîå — íåïîëíîå. Ïîëíîå — íàáëþäàòåëè ñòàðàþòñÿ îõâàòèòü è çàôèê-

ñèðîâàòü ìàêñèìóì äîñòóïíîé èíôîðìàöèè. Íåïîëíîå — ôèêñèðóåòñÿ

òîëüêî îïðåäåëåííûé ðÿä õàðàêòåðèñòèê ñèòóàöèè, èìåþùèõ íåïîñðåäñò-

âåííîå îòíîøåíèå ê öåëÿì è çàäà÷àì èññëåäîâàíèÿ.

7. Ñïëîøíîå — âûáîðî÷íîå. Ñïëîøíîå — ïîñòîÿííîå, áåç ïåðåðûâà. Âûáî-

ðî÷íîå íàáëþäåíèå ïðîâîäèòñÿ â îòäåëüíûå ïðîìåæóòêè âðåìåíè, ãðàôèê

êîòîðûõ ñîñòàâëÿåòñÿ è îáîñíîâûâàåòñÿ íàáëþäàòåëåì çàðàíåå.

8. Êîíñòàòèðóþùåå — îöåíèâàþùåå. Êîíñòàòèðóþùåå — õàðàêòåðèñòèêè

òîëüêî ôèêñèðóþòñÿ áåç îáñóæäåíèÿ è îöåíêè. Îöåíèâàþùåå — ïðîèçâî-

äèòñÿ îöåíêà ðåçóëüòàòîâ íàáëþäåíèÿ.

9. Ñòàíäàðòèçèðîâàííîå — íåñòàíäàðòèçèðîâàííîå. Ñòàíäàðòèçèðîâàííîå —

ñòðîãî ïîä÷èíåíî çàðàíåå ðàçðàáîòàííîìó, ÷åòêîìó ïëàíó. Íåñòàíäàðòè-

çèðîâàííîå — ïîçâîëåíî îòõîäèòü îò çàðàíåå ñîñòàâëåííîãî ïëàíà.

10. Îòêðûòîå — ñêðûòîå. Îòêðûòîå — íàáëþäàåìûå çíàþò, ÷òî çà íèìè íà-

áëþäàþò. Ñêðûòîå ïðîâîäèòñÿ íåçàìåòíî äëÿ íàáëþäàåìûõ.

11. Âêëþ÷åííîå — íåâêëþ÷åííîå. Âêëþ÷åííîå — íàáëþäàòåëü âõîäèò â ñîñòàâ

èññëåäóåìîé ãðóïïû. Íåâêëþ÷åííîå îñóùåñòâëÿåòñÿ áåç âçàèìîäåéñòâèÿ

íàáëþäàòåëÿ ñ îáúåêòîì.

12. Ïðÿìîå — êîñâåííîå. Ïðÿìîå — ïðîâîäèìîå ñàìèì íàáëþäàòåëåì. Êîñâåí-

íîå — íàáëþäåíèå, ïðîâîäèìîå ÷åðåç ïîñðåäíèêîâ. Îáû÷íî èìååòñÿ â âèäó

ïîëó÷åíèå äàííûõ îò ñâèäåòåëåé è ó÷àñòíèêîâ èíòåðåñóþùèõ íàáëþäàòåëÿ

ñîáûòèé. Ðàçíîâèäíîñòÿìè êîñâåííîãî íàáëþäåíèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü èçó÷åíèå

äîêóìåíòîâ, îñâåùàþùèõ èññëåäóåìûå ñîáûòèÿ (îò÷åòû, ïåðåïèñêà è ò. ï.),

îïðîñ, èçó÷åíèå áèîãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Îïîñðåäîâàíèå ìîæåò

îñóùåñòâëÿòüñÿ íå òîëüêî äðóãèìè ëþäüìè, íî è òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè.
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Íàïðèìåð, àâòîìàòè÷åñêè áåç ïðèñóòñòâèÿ íàáëþäàòåëÿ ðàáîòàþùåé âèäåî-

èëè çâóêîçàïèñûâàþùåé àïïàðàòóðîé.

13. Ñïðîâîöèðîâàííîå — íåñïðîâîöèðîâàííîå. Ñïðîâîöèðîâàííîå — íàáëþäå-

íèå, â õîäå êîòîðîãî èññëåäîâàòåëü ïðîâîöèðóåò íàáëþäàåìîãî íà êàêèå-

ëèáî äåéñòâèÿ è ïîñòóïêè. Ýòîò ïðèåì óïîòðåáëÿåòñÿ îáû÷íî äëÿ àêöåíòè-

ðîâàíèÿ èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ è äëÿ åãî ñîâïàäåíèÿ âî âðåìåíè ñ ïðîöåäóðîé

íàáëþäåíèÿ. Êðîìå òîãî, îïðåäåëåííûå äåéñòâèÿ è ïîñòóïêè, êîòîðûå

æåëàòåëüíî èçó÷èòü, â îáû÷íûõ óñëîâèÿõ ñîçíàòåëüíî ìàñêèðóþòñÿ, ÷òî

ñèëüíî çàòðóäíÿåò èõ íàáëþäåíèå. Íàïðèìåð, îáìàí â òîðãîâëå. Íåñïðî-

âîöèðîâàííîå íàáëþäåíèå íå ïðåäóñìàòðèâàåò ïðîâîöèðóþùåãî âìåøà-

òåëüñòâà â èññëåäóåìóþ ñèòóàöèþ.

Ýòî ïðèìåð ÿâíî èçáûòî÷íîé êëàññèôèêàöèè, òàê êàê ìíîãèå âèäû íå ïî-

ïàäàþò ïîä îïðåäåëåíèå êàòåãîðèè «íàó÷íîå íàáëþäåíèå».
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ÃËÀÂÀ 7. ÂÅÐÁÀËÜÍÎ-

ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÒÈÂÍÛÅ ÌÅÒÎÄÛ

Ìåòîäû ìîãóò âûñòóïàòü êàê ñàìîñòîÿòåëüíûå ïðèåìû äèàãíîñòè÷åñêîé,

èññëåäîâàòåëüñêîé, êîíñóëüòàöèîííîé è ïñèõîêîððåêöèîííîé ðàáîòû, à òàê æå

âõîäèòü â ñòðóêòóðó äðóãèõ ìåòîäîâ â êà÷åñòâå èõ åñòåñòâåííûõ êîìïîíåíòîâ.

Íàïðèìåð, èíñòðóêòèðîâàíèå â ýêñïåðèìåíòå è òåñòèðîâàíèè, ïñèõîòåðàïåâ-

òè÷åñêîå ñîáåñåäîâàíèå, ñáîð áèîãðàôè÷åñêèõ äàííûõ, îïðîñû â ïðàêñèìåòðèè

è ñîöèîìåòðèè è ò. ä. Îñíîâíûå âèäû äàííîãî òèïà ìåòîäîâ: áåñåäà è îïðîñ.

Îïðîñ ðåàëèçóåòñÿ äâóìÿ ãëàâíûìè ñïîñîáàìè: èíòåðâüþ è àíêåòèðîâàíèåì.
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Èíòåðâüþ ÁåñåäàÀíêåòàÎïðîñíèê

ÍåñòàíäàðòèçèðîâàííûåÑòàíäàðòèçèðîâàííûå



Âåðáàëüíî-êîììóíèêàòèâíûå ìåòîäû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ãðóïïó ñïîñî-

áîâ ïîëó÷åíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè íà îñíîâå ðå÷åâîãî (óñòíîãî

èëè ïèñüìåííîãî) îáùåíèÿ. Èõ ïðèìåíåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç îáùåíèå

êàê åäèíñòâî âçàèìîäåéñòâèé è âçàèìîîòíîøåíèé. Ïðåæäå âñåãî ê íèì îòíî-

ñÿòñÿ îïðîñû ðàçëè÷íîãî âèäà. Áåñåäà âêëþ÷àåòñÿ â ýòó ãðóïïó â êà÷åñòâå

ìåòîäà óñòíîãî ïîëó÷åíèÿ ñâåäåíèé îò ðåñïîíäåíòà (îïðàøèâàåìîãî ÷åëîâå-

êà) áëàãîäàðÿ âåäåíèþ ñ íèì òåìàòè÷åñêè íàïðàâëåííîãî ðàçãîâîðà.

Âèäû îïðîñíûõ ìåòîäîâ. Ïî ìíåíèþ Â. Â. Íèêàíäðîâà, îïðîñíûå ìåòî-

äû äåëÿòñÿ íà òðè ãðóïïû:

1) îïðîñ «ëèöîì ê ëèöó» — èíòåðâüþ;

2) îïîñðåäîâàííûé îïðîñ — àíêåòèðîâàíèå;

3) òåñòîâûå ëè÷íîñòíûå îïðîñíèêè.

Ïðè îïðîñå ëþäÿì çàäàþò ñïåöèàëüíûå âîïðîñû îá èõ ïîâåäåíèè è ìíå-

íèè. Îïðîñ â ëþáîé ôîðìå (àíêåòèðîâàíèå, áåñåäà è ïð.) äîëæåí ïðîâîäèòü-

ñÿ ïî çàäàííîìó ïëàíó. Îí ìîæåò áûòü âêëþ÷åí â ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëå-

äîâàíèå â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ìåòîäà. Èíîãäà ïñèõîëîãè ïîëüçóþòñÿ èì

ïîñëå èññëåäîâàíèÿ äëÿ íåêîòîðûõ óòî÷íåíèé. Îïðîñ ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ïî

ñòàíäàðòèçèðîâàííûì (ñòðîãèì) è íåñòàíäàðòèçèðîâàííûì (áåç æåñòêèõ ðà-

ìîê) àíêåòàì. Íåñòàíäàðòèçèðîâàííûå îïðîñû ïîçâîëÿþò âàðüèðîâàòü ïîâå-

äåíèå ýêñïåðèìåíòàòîðà â çàâèñèìîñòè îò èíäèâèäóàëüíûõ ðåàêöèé èñïû-

òóåìûõ (ðåñïîíäåíòîâ) íà âîïðîñû.

Òðåáîâàíèÿ ê ñòàíäàðòèçèðîâàííûì îïðîñàì:

1. Äîëæíû áûòü âêëþ÷åíû âîïðîñû, âûäåëÿþùèå íåêîòîðûå ñòîðîíû õà-

ðàêòåðà èñïûòóåìîãî.

2. Âîïðîñû öåíòðàëüíîãî õàðàêòåðà íàïðàâëåíû íà âûÿñíåíèå ôàêòîâ î ëè÷-

íîñòè, î ñîöèàëüíîì ïîëîæåíèè èñïûòóåìîãî.

3. Íåîáõîäèìû âîïðîñû, âûÿâëÿþùèå ôàêòû â ïîâåäåíèè èñïûòóåìîãî

â ïðîøëîì èëè íàñòîÿùåì. Â ùåêîòëèâûõ ñèòóàöèÿõ ñëåäóåò èìåòü âîçìîæ-

íîñòü îáúåêòèâíîé ïðîâåðêè îòâåòîâ.

4. Âêëþ÷àþò âîïðîñû, âûÿñíÿþùèå ìíåíèå èñïûòóåìîãî â îòíîøåíèè îïðåäå-

ëåííûõ ôåíîìåíîâ, ïðè ýòîì âîïðîñ ñòàâèòñÿ êîñâåííî, ïîñêîëüêó ëåã÷å

îòâåòèòü íà áåçëè÷íûé âîïðîñ, ÷åì íà ïîñòàâëåííûé ïðÿìî.

5. Êàæäûé âîïðîñ äîëæåí áûòü ëîãè÷åñêè ñôîðìóëèðîâàííûì è ïðàâèëüíî

ïîñòàâëåííûì. Ñëåäóåò èçáåãàòü ìàëîïîíÿòíûõ èíîñòðàííûõ ñëîâ è ïî-

íÿòèé. Íå ñëåäóåò çàäàâàòü ñëèøêîì äëèííûå âîïðîñû. Êàæäûé âîïðîñ

(ïî âîçìîæíîñòè) äîëæåí áûòü êîíêðåòíûì è â íåì íå äîëæíû ñîäåð-

æàòüñÿ îáîáùåíèÿ. Íåîáõîäèìî ïðåäïîëàãàòü òàêèå âîïðîñû, íà êîòîðûå

èñïûòóåìûå ìîãóò äàâàòü îäíîçíà÷íûé îòâåò «äà—íåò». Âîïðîñ íå äîëæåí

áûòü âíóøàþùèì, íàïîäîáèå òàêîãî: «Íå ñ÷èòàåòå ëè âû?», «Íå ñîãëàñíû

ëè âû?» Ýòè ïðàâèëà èìåþò îòíîøåíèå ê âîïðîñàì çàêðûòûì, ñ ïðåäïè-

ñàííîé ôîðìîé îòâåòà, íî ñóùåñòâóþò îòêðûòûå âîïðîñû ñî ñâîáîäíîé

ôîðìóëèðîâêîé îòâåòà.
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Ñïåöèôèêà Âèäû

Òåðàïåâòè÷åñêàÿ

Èíòåðâüþ

Òåëåôîííàÿ

Ëè÷íîñòíûé àíàìíåç

Àâòîáèîãðàôè÷åñêàÿ

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ

Ââåäåíèå â ýêñïåðèìåíò

Îáúåêòèâíûé àíàìíåç

Áåñåäà

Çàïðåùåíèÿ Íà÷àëî áåñåäû



Ñïåöèôèêà ïñèõîëîãè÷åñêîé áåñåäû (â îòëè÷èå îò æèòåéñêîé) ñîñòîèò

â íåðàâåíñòâå ïîçèöèé ñîáåñåäíèêîâ.

Âèäû áåñåäû:

� òåðàïåâòè÷åñêàÿ;

� «ââåäåíèå â ýêñïåðèìåíò» — ïðèâëå÷åíèå ê ñîòðóäíè÷åñòâó;

� ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ — äëÿ ïðîâåðêè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ãèïîòåç;

� àâòîáèîãðàôè÷åñêàÿ;

� ñáîð ñóáúåêòèâíîãî àíàìíåçà (ñâåäåíèé î ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòÿõ èñïû-

òóåìîãî);

� ñáîð îáúåêòèâíîãî àíàìíåçà (ñâåäåíèé îò çíàêîìûõ ðåñïîíäåíòà);

� òåëåôîííàÿ;

� èíòåðâüþ.

Âèäíî, ÷òî â îñíîâå ýòîé êëàññèôèêàöèè ëåæèò ïñèõîëîãè÷åñêàÿ çàäà÷à,

ðåøàåìàÿ ìåòîäîì áåñåäû, òàêæå ñëèøêîì èçáûòî÷íàÿ, ïîñêîëüêó ìíîãèå åå

âèäû íå òîëüêî âçàèìíî ïåðåñåêàþòñÿ, íî è äóáëèðóþòñÿ.

Íà÷àëî áåñåäû. Áåñåäà íà÷èíàåòñÿ ñ óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà, êîòîðûé íå-

ðàçðûâíî ñâÿçàí ñ ìåòîäàìè âíåøíåãî è âíóòðåííåãî íàáëþäåíèÿ. Íà îñíîâå

ðåçóëüòàòîâ ïîñëåäíåãî îñóùåñòâëÿåòñÿ ýêñïðåññ-äèàãíîñòèêà è âíîñÿòñÿ íå-

îáõîäèìûå êîððåêöèè â çàðàíåå âûáðàííóþ ñòðàòåãèþ ïðîâåäåíèÿ áåñåäû.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à, êîòîðàÿ ðåøàåòñÿ íà ñòàäèè óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà, çàêëþ-

÷àåòñÿ â ïðîáóæäåíèè ó ðåñïîíäåíòà æåëàíèÿ ïðîäîëæàòü äèàëîã.

Çàïðåùåííûå âûñêàçûâàíèÿ. Ëþáàÿ áåñåäà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáìåí

ôðàçàìè. Íî ñóùåñòâóþò íåêîòîðûå âûñêàçûâàíèÿ, êîòîðûå âûçûâàþò çàùè-

òó (áàðüåð) ó ðåñïîíäåíòà è ìîãóò ðàçðóøèòü êîíòàêò. Â. Â. Íèêàíäðîâ ïðè-

âîäèò ñëåäóþùèå ïðèìåðû ïîäîáíûõ âûñêàçûâàíèé:

� ïðèêàç, óêàçàíèå, êàê ñëåäóåò îòâå÷àòü (íàïðèìåð, «ãîâîðèòå ÿñíåå!», «ïî-

âòîðèòå»);

� ïðåäóïðåæäåíèå, óãðîçà («âû åùå ïîæàëååòå îá ýòîì»);

� îáåùàíèå — «òîðãîâëÿ» («óñïîêîéòåñü, ÿ âàñ âûñëóøàþ!»);

� ïîó÷åíèå, íðàâîó÷åíèå («ýòî íåïðàâèëüíî, âàì ñëåäóåò ñäåëàòü òàê-òî»);

� ñîâåò, ðåêîìåíäàöèÿ («ÿ ïðåäëàãàþ ïîñòóïèòü âàì òàêèì-òî îáðàçîì»);

� íåñîãëàñèå, îñóæäåíèå, îáâèíåíèå («âû ïîñòóïèëè ãëóïî», «âû îøèáàåòåñü»);

� ñîãëàñèå, ïîõâàëà («äóìàþ, ÷òî âû ïðàâû», «ÿ ãîðæóñü âàìè»;

� óíè÷èæåíèå («à, âñå âû îäèíàêîâû!»);

� áðàíü («íåãîäÿé, âû âñå èñïîðòèëè»);

� èíòåðïðåòàöèÿ («äà âû ñàìè íå âåðèòå â òî, ÷òî ãîâîðèòå»);

� óñïîêîåíèå, óòåøåíèå («âñå îøèáàþòñÿ», «ÿ òîæå ðàññòðîåí ýòèì»);

� äîïðîñ («êàê âû íàìåðåíû ïîñòóïèòü?»);

� óâîä îò ïðîáëåìû, îòâëå÷åíèå, îòøó÷èâàíèå («ïîãîâîðèì î äðóãîì», «âû-

êèíüòå ýòî èç ãîëîâû», «õà-õà, ýòî íåñåðüåçíî!»).
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Ñëóøàíèå

Íåðåôëåêñèâíîå ÐåôëåêñèâíîåÀêòèâíîå



Àêòèâíîå ñëóøàíèå. Çäåñü ìîæíî âûäåëèòü äâà ìîìåíòà. Ïåðâûé íåîá-

õîäèì äëÿ ïîíèìàíèÿ ñîäåðæàíèÿ è ñìûñëà ðå÷è ðåñïîíäåíòà. Âòîðîé ñâÿ-

çàí ñ óìåíèåì ñîïåðåæèâàòü ñîáåñåäíèêó, ñ íåîáõîäèìûì óðîâíåì ýìïàòèè

ó ïñèõîëîãà.

Íåðåôëåêñèâíîå ñëóøàíèå. Áåñåäîé ìîæíî óïðàâëÿòü áëàãîäàðÿ è ìîë-

÷àíèþ, è ðå÷è. Óïðàâëåíèå ìîë÷àíèåì íàçûâàåòñÿ âåäåíèåì áåñåäû ñ ïîìî-

ùüþ íåðåôëåêñèâíîãî ñëóøàíèÿ — «ýòî óìåíèå âíèìàòåëüíî ìîë÷àòü». Íå-

ðåôëåêñèâíîå ñëóøàíèå îñîáåííî ïîëåçíî â ñëåäóþùèõ ñèòóàöèÿõ:

� ñîáåñåäíèê ãîðèò æåëàíèåì âûñêàçàòüñÿ ïî êàêîìó-ëèáî âîïðîñó;

� ñîáåñåäíèêó âàæíî «âûãîâîðèòüñÿ», îáñóäèòü íàáîëåâøèå ïðîáëåìû, è, ÷òî

ñêàæóò äðóãèå, åìó áåçðàçëè÷íî;

� ãîâîðÿùèé èñïûòûâàåò òðóäíîñòè â âûðàæåíèè ñâîèõ ïðîáëåì;

� ýìîöèîíàëüíàÿ çàêðåïîùåííîñòü ñîáåñåäíèêà, âûçâàííàÿ ïðåâîñõîäñòâîì

ïîçèöèè ïàðòíåðà.

Ðåôëåêñèâíîå ñëóøàíèå. Ê íåìó ïðèáåãàþò, êîãäà óïðàâëÿåìàÿ áåñåäà

ïðåäïîëàãàåò áîëåå àêòèâíîå ðå÷åâîå âìåøàòåëüñòâî. Ðåôëåêñèâíîå ñëóøà-

íèå ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü áîëåå òî÷íûé êîíòðîëü ïðàâèëüíîñòè âîñïðè-

ÿòèÿ óñëûøàííîãî.

Ïðè÷èíû òàêîãî êîíòðîëÿ ñëåäóþùèå:

� ìíîãîçíà÷íîñòü ñëîâ; íåîáõîäèìîñòü óòî÷íèòü, â êàêîì çíà÷åíèè ãîâîðÿ-

ùèé óïîòðåáèë äàííîå ñëîâî, ÷òîáû èçáåæàòü íåïðàâèëüíîãî òîëêîâàíèÿ

âñåé ôðàçû;

� òðóäíîñòè îòêðûòîãî ñàìîâûðàæåíèÿ âûçâàíû îïðåäåëåííûìè óñëîâíîñòÿ-

ìè è òðàäèöèÿìè, ïðåäñòàâëåíèÿìè î âåæëèâîñòè, äåéñòâóþùèìè â äàííîé

ÿçûêîâîé êóëüòóðå;

� ëè÷íîñòíûå ñâîéñòâà ðåñïîíäåíòà, òàêèå êàê, íàïðèìåð, íåóâåðåííîñòü â ñå-

áå, íåóìåíèå èçëàãàòü ñâîè ìûñëè, ìîãóò âûçâàòü çàòðóäíåíèÿ â ïðàâèëü-

íîì âçàèìîïîíèìàíèè.

Òåõíèêà ðåôëåêñèâíîãî ñëóøàíèÿ âêëþ÷àåò ÷åòûðå îñíîâíûõ ïðèåìà

ïîääåðæàíèÿ áåñåäû è êîíòðîëÿ ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè:

� Âûÿñíåíèå — îáðàùåíèå ê ãîâîðÿùåìó ñ óòî÷íÿþùèìè âîïðîñàìè: «×òî âû

èìååòå â âèäó?», «ß íå ïîíÿë ïîñëåäíåé ôðàçû». Ïðè ýòîì âíèìàíèå äîëæ-

íî áûòü ñîñðåäîòî÷åíî íà ïðåäìåòå áåñåäû, à íå íà ëè÷íîñòè ãîâîðÿùåãî.

� Ïåðåôðàçèðîâàíèå — ôîðìóëèðîâêà âûñêàçûâàíèÿ ãîâîðÿùåãî «ñâîèìè

ñëîâàìè». Ïîìîãàåò âûäåëèòü ñàìîå âàæíîå â ñîîáùåíèè è êîíòðîëèðî-

âàòü ïðàâèëüíîñòü ïîíèìàíèÿ âûñêàçûâàíèÿ.

� Îòðàæåíèå ÷óâñòâ — ñëîâåñíîå âûðàæåíèå ñëóøàþùèì òåêóùèõ ïåðå-

æèâàíèé ãîâîðÿùåãî.

� Ðåçþìèðîâàíèå — ïîäâåäåíèå èòîãîâ ïîëó÷åííîãî ñîîáùåíèÿ. Ïîìîãàåò

ôðàãìåíòèðîâàòü ïîëó÷àåìóþ èíôîðìàöèþ.
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Ñïåöèôèêà ìåòîäà îïðîñà.

� Îïðîñ — ýòî ñïåöèàëüíûé ñïîñîá öåëåíàïðàâëåííîãî ïîëó÷åíèÿ

ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè ïîñðåäñòâîì îòâåòîâ îïðàøèâàåìûõ ëþäåé

íà çàäàâàåìûå èì âîïðîñû.

Îñîáåííîñòü îïðîñà çàêëþ÷àåòñÿ â åãî îïîñðåäîâàííîñòè è âîçìîæíîñòè

ìàññîâîãî ïðîâåäåíèÿ. Ìåæäó ïàðòíåðàìè (êîððåñïîíäåíòîì è ðåñïîíäåí-

òîì) âîïðîñ âûñòóïàåò ïîñðåäíèêîì.

Âîïðîñ — ãëàâíûé èíñòðóìåíò îïðîñíûõ ìåòîäîâ. Âåäü îíè ÿâëÿþòñÿ íå

ïðîñòî ìåòîäîì ñáîðà äàííûõ, íî è ïðîöåññîì ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåíèÿ. Ãëàâíûì

æå åãî èíñòðóìåíòîì è áóäåò çàðàíåå ñôîðìóëèðîâàííûé âîïðîñ. Àäåêâàò-

íîñòü îòâåòîâ çàäà÷å èññëåäîâàíèÿ îáåñïå÷èâàåòñÿ àäåêâàòíîñòüþ âîïðîñîâ.

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîãî ñíà÷àëà ôîðìóëèðóþò ïðîãðàììíûå âîïðîñû, êîòîðûå

ñîîòâåòñòâóþò çàäà÷å ðåøåíèÿ, íî òðóäíû äëÿ ïîíèìàíèÿ íåñïåöèàëèñòàìè.

Çàòåì ïðîãðàììíûå âîïðîñû ïåðåâîäÿò â àíêåòíûå, êîòîðûå äîëæíû, ñîõðà-

íÿÿ àäåêâàòíîñòü çàäà÷å, áûòü ïîíÿòíûìè èñïûòóåìîìó íåñïåöèàëèñòó.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íàäåæíîñòè îïðîñíèêîâ íåîáõîäèìî ñîáëþäàòü ðÿä ïðà-

âèë èõ ñîñòàâëåíèÿ:

1. Êàæäûé âîïðîñ äîëæåí áûòü ëîãè÷åñêè îòäåëüíûì è ñîâìåùàòü îòäåëü-

íûå ïîäâîïðîñû.

2. Çàïðåùåíî óïîòðåáëåíèå ìàëîðàñïðîñòðàíåííûõ, ìàëîïîíÿòíûõ ñëîâ

è ñïåöèàëüíûõ òåðìèíîâ.

3. Âîïðîñû äîëæíû áûòü êðàòêèìè.

4. Ïðè íåîáõîäèìîñòè âîïðîñ ìîæåò ñîïðîâîæäàòüñÿ ïîÿñíåíèåì, íî ñàìà

ôîðìóëèðîâêà äîëæíà îñòàâàòüñÿ ëàêîíè÷íîé.

5. Âîïðîñ äîëæåí áûòü êîíêðåòíûì, à íå àáñòðàêòíûì.

6. Â âîïðîñå íå ìîæåò ñîäåðæàòüñÿ ïîäñêàçêà. Åñëè â íåì óïîìÿíóòû âîç-

ìîæíûå âàðèàíòû îòâåòîâ, òî èõ ñïèñîê ñëåäóåò äàòü ïîëíûì.

7. Âîïðîñ íå äîëæåí ïðèíóæäàòü ðåñïîíäåíòîâ ê íåïðèåìëåìûì äëÿ íèõ îò-

âåòàì.

8. Ôîðìóëèðîâêà âîïðîñà äîëæíà ïðåäîòâðàùàòü ïîëó÷åíèå ñòåðåîòèïíûõ

(øàáëîííûõ) îòâåòîâ.

9. Ñëåäóåò èçáåãàòü óïîòðåáëåíèÿ â âîïðîñàõ íåïðèÿòíûõ äëÿ ðåñïîíäåíòà

ñëîâ è âûðàæåíèé, ñïîñîáíûõ âûçâàòü åãî íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê âîïðîñó.

10. Íåäîïóñòèìû âîïðîñû âíóøàþùåãî õàðàêòåðà, íàïðèìåð òàêèå, êàê: «Íå

ñîãëàñíû ëè âû ñ òåì-òî?»
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7.5. Âèäû âîïðîñîâ
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Âèäû âîïðîñîâ

7

8

9

10

11

12

1

2

3

4

5

6

Îòêðûòûå Òåíäåíöèîçíûå

Çàêðûòûå Íåòåíäåíöèîçíûå

Îáû÷íûåÊîñâåííûå

Ïðÿìûå Äåëèêàòíûå

Ëè÷íûå Ïðîñòûå

Áåçëè÷íûå Ñëîæíûå

Ñóáúåêòèâíûå Îáùèå

Ïðîåêòèâíûå ×àñòíûå

Îñíîâíûå Èíôîðìàöèîííûå

Êîíòðîëüíûå Íà îòíîøåíèå

Òðóäíûå Îñíîâíûå

Ëåãêèå Äîïîëíèòåëüíûå



Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñïåöèôèêîé ðåøàåìûõ çàäà÷ âûäåëÿþò ñëåäóþùèå âè-

äû âîïðîñîâ:

1. Îòêðûòûå — çàêðûòûå. Îòêðûòûå (íåñòðóêòóðèðîâàííûå) âîïðîñû íå

ïðåäïîëàãàþò íèêàêèõ ïðåäïèñàíèé îòâåòîâ. Ðåñïîíäåíò îòâå÷àåò â ñâîáîä-

íîé ôîðìå. Çàêðûòûå (ñòðóêòóðèðîâàííûå) âîïðîñû ïðåäïîëàãàþò âûáîð èç

ïåðå÷íÿ âàðèàíòîâ îòâåòîâ. Â äèõîòîìè÷åñêèõ âîïðîñàõ ïðåäóñìîòðåíû äâà

âàðèàíòà îòâåòà «äà—íåò». Åñëè â ïåðå÷íå ñîäåðæèòñÿ áîëåå äâóõ âàðèàíòîâ

îòâåòà, ýòî âîïðîñ ñ ìíîæåñòâåííûì âûáîðîì. Ïðåèìóùåñòâà îòêðûòûõ

âîïðîñîâ ñîñòîÿò â ñîçäàíèè áîëåå åñòåñòâåííîé îáñòàíîâêè; âîçìîæíîñòè

ïîëó÷åíèÿ áîëåå îáäóìàííûõ îòâåòîâ; âûñîêîé âåðîÿòíîñòè îòðàæåíèÿ

â îòâåòàõ äîìèíèðóþùèõ ìîòèâîâ, ÷óâñòâ, èíòåðåñîâ è ìíåíèé. Ãëàâíûé

íåäîñòàòîê — â òðóäíîñòè îáðàáîòêè (ôîðìàëèçàöèè) äàííûõ. Îòâåòû íà

çàêðûòûå âîïðîñû ëåãêî ïîääàþòñÿ îáðàáîòêå, íî ïðîâîöèðóþò íåîáäóìàí-

íîñòü, àâòîìàòèçì èëè äàæå ñëó÷àéíûé âûáîð îòâåòîâ.

2. Ïðÿìûå — êîñâåííûå. Ïðÿìîé âîïðîñ ïðåäïîëàãàåò îòâåò, îäèíàêîâî

ïîíèìàåìûé è ðåñïîíäåíòîì è êîððåñïîíäåíòîì. Êîñâåííûé âîïðîñ îçíà÷à-

åò ðàñøèôðîâêó îòâåòà â ñêðûòîì îò ðåñïîíäåíòà ñìûñëå.

3. Ëè÷íûå — áåçëè÷íûå. Ëè÷íûå âîïðîñû ñîäåðæàò îáðàùåíèå íåïîñðåäñò-

âåííî ëè÷íî ê ðåñïîíäåíòó. Áåçëè÷íûå âîïðîñû ïîñòðîåíû íà ïðåäïîëî-

æåíèè, ÷òî ðåñïîíäåíò àññîöèèðóåò ñåáÿ ñ áîëüøèíñòâîì.

4. Ñóáúåêòèâíûå — ïðîåêòèâíûå. Ñóáúåêòèâíûå — îá îòíîøåíèè ê ÷åìó-ëè-

áî èëè î ïîâåäåíèè ðåñïîíäåíòà â êàêîé-ëèáî ñèòóàöèè. Â ïðîåêòèâíîì

âîïðîñå ðå÷ü èäåò î êàêîì-ëèáî òðåòüåì ëèöå.

5. Îñíîâíûå — êîíòðîëüíûå. Îñíîâíûå âîïðîñû ñëóæàò äëÿ ïîëó÷åíèÿ èí-

òåðåñóþùåé èññëåäîâàòåëÿ èíôîðìàöèè. Êîíòðîëüíûå — äëÿ îïðåäåëå-

íèÿ íàäåæíîñòè ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè.

6. Òðóäíûå — ëåãêèå. Òðóäíûå âîïðîñû âûçûâàþò çàòðóäíåíèå ó ðåñïîíäåí-

òîâ. Ëåãêèå — íå âûçûâàþò.

7. Òåíäåíöèîçíûå — íåòåíäåíöèîçíûå. Òåíäåíöèîçíûé âîïðîñ âûíóæäàåò

ðåñïîíäåíòà ïðèíÿòü òî÷êó çðåíèÿ èññëåäîâàòåëÿ.

8. Äåëèêàòíûå — îáû÷íûå. Äåëèêàòíûé âîïðîñ êàñàåòñÿ òåõ ñòîðîí æèçíè

è âíóòðåííåãî ìèðà ÷åëîâåêà, êîòîðûå îí íå õîòåë áû îáíàðîäîâàòü.

9. Ïðîñòûå — ñëîæíûå. Ñòåïåíü ñëîæíîñòè âîïðîñà îïðåäåëÿåòñÿ íàïðÿ-

æåííîñòüþ (ïñèõè÷åñêîé è ôèçè÷åñêîé) ðàáîòû ñ íèì ðåñïîíäåíòà.

10. Îáùèå — ÷àñòíûå. Îáùèå âîïðîñû ìåíåå êîíêðåòíû, ÷åì ÷àñòíûå.

11. Èíôîðìàöèîííûå — âîïðîñû íà îòíîøåíèå. Èíôîðìàöèîííûå âîïðîñû

íàïðàâëåíû íà âûÿñíåíèå ñòåïåíè çíàêîìñòâà ðåñïîíäåíòà ñ îáñóæäàå-

ìûì ïðåäìåòîì. Âîïðîñû íà îòíîøåíèå âûÿñíÿþò îòíîøåíèå ðåñïîíäåí-

òà ê ðàññìàòðèâàåìîé ïðîáëåìå.

12. Îñíîâíûå — äîïîëíèòåëüíûå. Ê äîïîëíèòåëüíûì âîïðîñàì îòíîñÿòñÿ òà-

êèå, êîòîðûå ñïîñîáñòâóþò ïîëó÷åíèþ èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ îñíîâíûõ

âîïðîñîâ.

Ýòî îïÿòü ïðèìåð èçáûòî÷íîé êëàññèôèêàöèè, ãäå êëàññû ïåðèîäè÷åñêè

ïåðåñåêàþòñÿ.
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7.6. Èíòåðâüþ
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Èíòåðâüþ

Âèäû

ÏîëóñòàíäàðòèçèðîâàííîåÑòàíäàðòèçèðîâàííîå

Íåñòàíäàðòèçèðîâàííîå



Áåñåäà, ïðîâîäèìàÿ ïî çàðàíåå ðàçðàáîòàííîìó, ÷åòêîìó ïëàíó, íàçûâàåò-

ñÿ èíòåðâüþ. Ñòðîãàÿ îðãàíèçîâàííîñòü, öåëåíàïðàâëåííîñòü è àñèììåòðè÷-

íîñòü ôóíêöèé ñîáåñåäíèêîâ îòëè÷àåò åãî îò ñîáñòâåííî áåñåäû, à ïðîöåññ

æèâîãî îáùåíèÿ, â êîòîðîì èíòåðâüþ áåðåòñÿ, — åãî àíêåòèðîâàíèÿ. Äëÿ óñ-

ïåøíîãî ïðîâåäåíèÿ èíòåðâüþ çíà÷èìû äâà óñëîâèÿ: ñîçäàíèå áëàãîæåëà-

òåëüíîé àòìîñôåðû îáùåíèÿ è ãðàìîòíî ñîñòàâëåííûé îïðîñíèê.

Èíòåðâüþ êëàññèôèöèðóþò ïî ñòåïåíè åãî ôîðìàëèçàöèè:

� ñòàíäàðòèçèðîâàííîå, èëè ôîðìàëèçîâàííîå, â êîòîðîì ôîðìóëèðîâêè

âîïðîñîâ è èõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îïðåäåëåíû çàðàíåå;

� íåñòàíäàðòèçèðîâàííîå, èëè ñâîáîäíîå, ãäå èíòåðâüþåð ðóêîâîäñòâóåòñÿ

ëèøü îáùèì ïëàíîì, ñîîòâåòñòâóþùèì çàäà÷å èññëåäîâàíèÿ, à âîïðîñû

çàäàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ñèòóàöèåé;

� ïîëóñòàíäàðòèçèðîâàííîå, èëè ôîêóñèðîâàííîå, â êîòîðîì èñïîëüçóåòñÿ

ïåðå÷åíü êàê ñòðîãî íåîáõîäèìûõ, òàê è âîçìîæíûõ âîïðîñîâ.

Ñòàíäàðòèçèðîâàííîå èíòåðâüþ ïîçâîëÿåò ñðàâíèâàòü äàííûå ðàçíûõ

ðåñïîíäåíòîâ è îáåñïå÷èâàåò âûñîêóþ íàäåæíîñòü äàííûõ. Ñòàíäàðòèçèðî-

âàííûå ôîðìóëèðîâêè âîïðîñîâ óìåíüøàþò îøèáêè èõ ïåðåôîðìóëèðîâêè è

äåëàþò âîçìîæíûì ðàáîòó ñ íèìè èíòåðâüþåðîâ íåâûñîêîé êâàëèôèêàöèè.

Òàêîå èíòåðâüþ èñïîëüçóåòñÿ ïðè áîëüøîì êîëè÷åñòâå ðåñïîíäåíòîâ, äàí-

íûå êîòîðûõ íåîáõîäèìî ñðàâíèòü è îáîáùèòü.

Íåñòàíäàðòèçèðîâàííîå èíòåðâüþ áëàãîäàðÿ ñâîåé ãèáêîñòè ïîçâîëÿåò

äîáèòüñÿ õîðîøèõ êîíòàêòîâ ñ ðåñïîíäåíòàìè; îíî áëèæå ê áåñåäå, ïîçâîëÿåò

ëåã÷å óïðàâëÿòü åþ; îáåñïå÷èâàåò ïîñòóïëåíèå áîëåå ãëóáîêîé èíôîðìàöèè;

äîïóñêàåò èñïîëüçîâàíèå øèðîêîãî äèàïàçîíà ñèíîíèìîâ äëÿ ðàçíûõ ðåñ-

ïîíäåíòîâ. Ñâîáîäíîå èíòåðâüþ ïðèìåíÿåòñÿ îáû÷íî äëÿ íåìàññîâîãî îïðî-

ñà ñ öåëüþ îðèåíòèðîâêè â ïðîáëåìå, îòðàáîòêè âîïðîñíèêà, êîíòðîëÿ è äî-

ïîëíåíèÿ ìàññîâûõ äàííûõ.

Ïîëóñòàíäàðòèçèðîâàííîå èíòåðâüþ ñîâìåùàåò äîñòîèíñòâà è íåäîñòàò-

êè îïèñàííûõ äâóõ âèäîâ èíòåðâüþ.

Â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ èññëåäîâàíèÿ èíòåðâüþ äåëÿò íà ïðåäâàðèòåëü-

íûå, îñíîâíûå è êîíòðîëüíûå. Ïðåäâàðèòåëüíûå ïðèìåíÿþò íà ñòàäèè ïèëîò-

íîãî èññëåäîâàíèÿ. Îñíîâíûå — íà ñòàäèè ñáîðà ãëàâíûõ ñâåäåíèé. Êîíòðîëü-

íûå — äëÿ ïðîâåðêè ñïîðíûõ ðåçóëüòàòîâ è äëÿ ïîïîëíåíèÿ áàíêà äàííûõ.

Ïî êîëè÷åñòâó ó÷àñòíèêîâ èíòåðâüþ ðàçäåëÿþò íà èíäèâèäóàëüíûå, ãðóï-

ïîâûå è ìàññîâûå. Ìàññîâûå èñïîëüçóþò â îñíîâíîì â ñîöèîëîãèè. Îíè îõâà-

òûâàþò áîëüøèå ïîïóëÿöèè, îáúåìîì â ñîòíè è òûñÿ÷è ðåñïîíäåíòîâ.

Â ïñèõîòåðàïèè âûäåëÿþò êëèíè÷åñêîå èíòåðâüþ, öåëü êîòîðîãî çàêëþ-

÷àåòñÿ â îêàçàíèè ïîìîùè ïàöèåíòó; äèàãíîñòè÷åñêîå èíòåðâüþ.

Ðàçëè÷àþò èíòåíñèâíîå è ôîêóñèðîâàííîå èíòåðâüþ. Ïåðâîå ñâÿçàíî

ñ ãëóáèííûì èçó÷åíèåì íàïðàâëåííîñòè ëè÷íîñòè, âòîðîå — ñ èññëåäîâàíèåì

áîëåå ÷àñòíûõ àñïåêòîâ (Â. Â. Íèêàíäðîâ).

Ãëàâà 7. Âåðáàëüíî-êîììóíèêàòèâíûå ìåòîäû 227



7.7. Ïðîâåäåíèå èíòåðâüþ
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Ïðîâåäåíèå
èíòåðâüþ

Òðåáîâàíèÿ Ôàçû Ïðàâèëà



Êðîìå òðåáîâàíèé, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþòñÿ âåäóùåìó áåñåäó èëè îïðîñ,

äëÿ èíòåðâüþåðà åñòü åùå è ñïåöèôè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ. Êà÷åñòâà, îòâå÷àþ-

ùèå èì, äîëæíû îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå äâóõ óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ èíòåðâüþ.

Âî-ïåðâûõ, èñêëþ÷èòü (èëè ìèíèìèçèðîâàòü) âëèÿíèå èíòåðâüþåðà íà ñî-

äåðæàíèå îòâåòîâ ðåñïîíäåíòà, âî-âòîðûõ, îáåñïå÷èòü áëàãîïðèÿòíóþ àòìî-

ñôåðó îáùåíèÿ. Ñî÷åòàíèå äâóõ ýòèõ óñëîâèé îòëè÷àåò èíòåðâüþ îò áåñåäû è

àíêåòèðîâàíèÿ. Â îòëè÷èå îò áåñåäû ðîëü ýìïàòèè èíòåðâüþåðà íå ñòîëü çíà-

÷èòåëüíà. Áîëåå òîãî, ïîâûøåííàÿ ýìîöèîíàëüíîñòü ó áåðóùåãî èíòåðâüþ

ìîæåò òîëüêî ïîìåøàòü. Óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ, îáùåé êóëüòóðû è âíåøíèé

âèä èíòåðâüþåðà òàêæå âëèÿþò íà îòíîøåíèå ñ ðåñïîíäåíòîì.

Íà ïåðâîé ôàçå îáùåíèÿ — óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà — èíòåðâüþåð äîëæåí

ïðåäñòàâèòüñÿ è íàçâàòü îðãàíèçàöèþ, â êîòîðîé ðàáîòàåò. Ïîÿñíèòü öåëè èñ-

ñëåäîâàíèÿ è ïî÷åìó èìåííî îïðàøèâàåìûé âûáðàí íà ðîëü ðåñïîíäåíòà.

Ôàçà êîíòàêòà äîëæíà âûçâàòü ó ðåñïîíäåíòà çàèíòåðåñîâàííîñòü è æåëàíèå

äàòü èíòåðâüþ. Íà âòîðîé, îñíîâíîé, ôàçå èíòåðâüþåðó ñëåäóåò òîëüêî çàäà-

âàòü âîïðîñû, íå îáíàðóæèâàÿ ñâîåãî îòíîøåíèÿ ê ïðåäìåòó èññëåäîâàíèÿ.

Åãî ðåàêöèè íà îòâåòû äîëæíû áûòü åñòåñòâåííû, íî îäîáðåíèå äîëæíî îò-

íîñèòüñÿ ê ñàìîìó ôàêòó îòâåòà, à íå ê ñîäåðæàíèþ. Òåìï âåäåíèÿ èíòåðâüþ

âûáèðàåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ñîäåðæàíèÿ âîïðîñîâ è ðåàêöèé ðåñïîíäåíòà.

Íà çàâåðøàþùåé ôàçå ïîäâîäÿòñÿ èòîãè ðàçãîâîðà. Âûÿñíÿþòñÿ íåîáõîäè-

ìûå ñâåäåíèÿ î ðåñïîíäåíòå. Âûðàæàåòñÿ áëàãîäàðíîñòü åìó çà ñîäåéñòâèå

è ïðèíîñÿòñÿ èçâèíåíèÿ çà ïðè÷èíåííîå áåñïîêîéñòâî.

Ïðîäîëæèòåëüíîñòü èíòåðâüþ çàâèñèò îò åãî çàäà÷è, êîëè÷åñòâà âîïðîñîâ

è ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé ðåñïîíäåíòà.

Ôèêñàöèÿ îòâåòîâ ðåñïîíäåíòà ìîæåò áûòü îðãàíèçîâàíà ðàçëè÷íûì îá-

ðàçîì. Ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî ïðèìåíåíèå àóäèî- è âèäåîçàïèñûâàþùåé àïïà-

ðàòóðû èìååò ðÿä ïðåèìóùåñòâ ïåðåä îáû÷íûì âåäåíèåì ïðîòîêîëà, íî ìíî-

ãèå ðåñïîíäåíòû òåðÿþòñÿ ïðè âèäå òàêîãî îáîðóäîâàíèÿ, ÷òî ñâîäèò íà íåò

ýòè ïðåèìóùåñòâà.

Ïðè ñîñòàâëåíèè âîïðîñîâ äëÿ ñòàíäàðòèçèðîâàííîãî èíòåðâüþ ïîëåçíî

ïðèäåðæèâàòüñÿ ðÿäà ïðàâèë:

1. Â ñïèñêå âîïðîñîâ äîëæíû áûòü ïðåäñòàâëåíû òàêèå, êîòîðûå âûäåëÿþò

íåêîòîðûå ñòîðîíû õàðàêòåðà èñïûòóåìîãî.

2. Âîïðîñû öåíòðàëüíîãî õàðàêòåðà íàïðàâëåíû íà âûÿñíåíèå ôàêòîâ î ëè÷-

íîñòè, î ñîöèàëüíîì ïîëîæåíèè èñïûòóåìîãî.

3. Äîëæíû áûòü âîïðîñû, âûÿâëÿþùèå ôàêòû â ïîâåäåíèè èñïûòóåìîãî

â ïðîøëîì èëè íàñòîÿùåì. Â ùåïåòèëüíûõ ñëó÷àÿõ ñëåäóåò èìåòü âîçìîæ-

íîñòü îáúåêòèâíîé ïðîâåðêè îòâåòîâ.

4. Âêëþ÷àþòñÿ âîïðîñû, ïðîÿñíÿþùèå ìíåíèå èñïûòóåìîãî â îòíîøåíèè

îïðåäåëåííûõ ôåíîìåíîâ. Ïðè ýòîì âîïðîñ ñòàâèòñÿ êîñâåííî, ïîñêîëüêó

ðåñïîíäåíòó ëåã÷å îòâåòèòü íà áåçëè÷íûé âîïðîñ, ÷åì íà ïîñòàâëåííûé ïðÿìî.

5. Äîëæíû áûòü âîïðîñû, âûÿâëÿþùèå ñòåïåíü óáåæäåííîñòè îïðàøèâàå-

ìîãî â åãî ìíåíèè ïî êàêîìó-ëèáî ïîâîäó, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ

äëÿ èññëåäîâàíèÿ.

Ãëàâà 7. Âåðáàëüíî-êîììóíèêàòèâíûå ìåòîäû 229



7.8. Ìåòîä àíêåòèðîâàíèÿ

230 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Àíêåòèðîâàíèå
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Àíêåòà (îïðîñíûé ëèñò) — ýòî ñïåöèàëüíî îôîðìëåííûé ñïèñîê âîïðîñîâ,

îáðàùåííûé ê îïðåäåëåííîé ãðóïïå ðåñïîíäåíòîâ. Ñîîòâåòñòâåííî àíêåòèðîâà-

íèå — ýòî îïðîñ ñ ïîìîùüþ àíêåòû. Â äàííîì ñëó÷àå ýëåìåíò íåïîñðåäñòâåííî-

ãî îáùåíèÿ ñ ðåñïîíäåíòîì ñâåäåí ê ìèíèìóìó; îáùåíèå îïîñðåäîâàíî àíêåòîé.

Îäíà èç çàäà÷, êîòîðóþ ðåøàåò åå ñîñòàâèòåëü, çàêëþ÷àåòñÿ â ïñèõîëîãè÷å-

ñêîì âîçäåéñòâèè íà ðåñïîíäåíòà äëÿ ïîëó÷åíèÿ áîëåå äîñòîâåðíîé èíôîðìà-

öèè. Àíêåòèðîâàíèå â ïñèõîëîãèè íàöåëåíî íà âûÿâëåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé

èíôîðìàöèè. Ñâåäåíèÿ ñîöèîëîãè÷åñêèå, äåìîãðàôè÷åñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå

èãðàþò âñïîìîãàòåëüíóþ ðîëü.

Àíêåòèðîâàíèå öåëåñîîáðàçíî ïðîâîäèòü â ñëó÷àÿõ, êîãäà íåîáõîäèìî:

âûÿñíèòü ìíåíèå ëþäåé ïî îñòðûì, ñïîðíûì èëè èíòèìíûì âîïðîñàì; îïðî-

ñèòü áîëüøîå ÷èñëî ðåñïîíäåíòîâ çà êîðîòêèé ñðîê, îñîáåííî ïðè ðàññðåäî-

òî÷åíèè íà çíà÷èòåëüíîé òåððèòîðèè (Â. Â. Íèêàíäðîâ).

Â àíêåòèðîâàíèè íàõîäÿò ìàêñèìàëüíîå âûðàæåíèå òðåáîâàíèÿ, îáùèå

äëÿ ìåòîäà îïðîñà â öåëîì, — îïîñðåäîâàííîñòü, öåëåíàïðàâëåííîñòü, àñèì-

ìåòðè÷íîñòü ïîçèöèé èññëåäîâàòåëÿ è ðåñïîíäåíòà, ìàññîâîñòü.

Öåëåíàïðàâëåííîñòü óñèëèâàåòñÿ çà ñ÷åò ìàêñèìàëüíîé ôîðìàëèçàöèè

àíêåòíîãî îïðîñà. Ñòðîãàÿ ðåãëàìåíòàöèÿ ïðîöåäóðû «âîïðîñ—îòâåò» è îòñóò-

ñòâèå èíèöèàòèâû àíêåòåðà ïîçâîëÿþò óäåðæèâàòü ïðîöåññ îïðîñà â ðàìêàõ,

íàìå÷åííûõ ïëàíîì èññëåäîâàíèÿ. Ïîçèöèè ïàðòíåðîâ ñòîëü æå ñòðîãî ðåã-

ëàìåíòèðîâàíû. Àíêåòåð òîëüêî çàäàåò âîïðîñ, ðåñïîíäåíò îòâå÷àåò. Ôóíê-

öèè àíêåòåðà èìåþò èñïîëíèòåëüñêèé õàðàêòåð. Ðàçãîâîð íà ïîñòîðîííèå

òåìû ðàçðåøåí ëèøü íà ñòàäèè óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà. Ýìîöèîíàëüíûé êîíòàêò

íåîáõîäèìî ñâåñòè ê ìèíèìóìó. Èç âñåõ ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäî-

âàíèÿ àíêåòèðîâàíèå ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ñàìóþ áîëüøóþ ìàññîâîñòü.

Íî îíà óñèëèâàåò òðåáîâàíèÿ ê ôîðìèðîâàíèþ ðåïðåçåíòàòèâíîé âûáîðêè.

Îñîáåííîñòü àíêåòèðîâàíèÿ — åãî àíîíèìíîñòü, îñîáåííî ïðè ìàññîâûõ

îïðîñàõ.

Ôîðìàëèçàöèÿ àíêåòû, íåâîçìîæíîñòü åå êîððåêöèè â ïðîöåññå îñíîâíîãî

èññëåäîâàíèÿ îñîáî òðåáóþò ó÷èòûâàòü ñïåöèôèêó îïðàøèâàåìîé âûáîðêè —

åå êóëüòóðó, îïûò, îáðàçîâàòåëüíûé óðîâåíü. Íåîáõîäèìî ïðèíèìàòü âî âíè-

ìàíèå «ñòèëü ðåñïîíäåíòà», ò. å. èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííî-

ñòè ÷åëîâåêà, ïðîÿâëÿþùèåñÿ â åãî îòâåòàõ íà âîïðîñû àíêåòû, íå ñâÿçàííûå

íåïîñðåäñòâåííî ñ ñîäåðæàíèåì ýòèõ âîïðîñîâ.

Âûäåëÿþò íåñêîëüêî òèïè÷íûõ ñòèëåé ïîâåäåíèÿ ðåñïîíäåíòîâ: îòêàç îò

ó÷àñòèÿ â îïðîñå; «äà»-òåíäåíöèÿ (ôîðìàëüíûé îòâåò «äà» íà áîëüøèíñòâî

âîïðîñîâ); ñëó÷àéíîå ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ; íåÿâíîå óêëîíåíèå; êàòåãîðè÷-

íîñòü ñóæäåíèé; íåïðàâäà.
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Âèäû àíêåòèðîâàíèÿ. Àíêåòèðîâàíèå ïîäðàçäåëÿåòñÿ íà âèäû ïî ðàçíûì

êðèòåðèÿì.

� ïî ÷èñëó ðåñïîíäåíòîâ — èíäèâèäóàëüíîå, ãðóïïîâîå è ìàññîâîå;

� ïî ïîëíîòå îõâàòà — ñïëîøíîå (îïðîñ âñåõ ïðåäñòàâèòåëåé âûáîðêè) è âû-

áîðî÷íîå (ðàáîòà ñ ÷àñòüþ âûáîðêè);

� ïî òèïó êîíòàêòîâ ñ ðåñïîíäåíòàìè — î÷íîå (â ïðèñóòñòâèè àíêåòåðà)

è çàî÷íîå. Çàî÷íîå, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ íåñêîëüêèìè ñïîñî-

áàìè: ðàññûëêà àíêåò ïî ïî÷òå; ïóáëèêàöèÿ èõ â ïðåññå; âðó÷åíèå è ñáîð

àíêåò ðåñïîíäåíòàì ïî ìåñòó æèòåëüñòâà, ðàáîòû è ò. ä. Ïðîöåíò âîçâðàòà

àíêåò ïðè çàî÷íîì àíêåòèðîâàíèè êðàéíå íèçîê.

Ñòðóêòóðà àíêåòû. Îáû÷íî àíêåòà ñîñòîèò èç òðåõ îñíîâíûõ ðàçäåëîâ:

1. Ââîäíûé. Çäåñü ïðèâîäÿòñÿ äàííûå îá îðãàíèçàòîðå îïðîñà, îáðàùåíèå

ê ðåñïîíäåíòó, îïèñàíèå öåëåé îïðîñà, íåîáõîäèìûå ïîÿñíåíèÿ ïî çàïîë-

íåíèþ àíêåòû, çàâåðåíèå â àíîíèìíîñòè îïðîñà.

2. Îñíîâíàÿ ÷àñòü ñîñòîèò èç âîïðîñîâ è ìåñòà äëÿ îòâåòîâ.

3. Çàêëþ÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ñîäåðæèò âûðàæåíèå áëàãîäàðíîñòè ðåñïîíäåíòó.

Ïðàâèëà ñîñòàâëåíèÿ àíêåòû. Ïðè ñîñòàâëåíèè àíêåòû ïîëåçíî ïðèäåð-

æèâàòüñÿ ñëåäóþùèõ ïðàâèë:

1. Òåìàòè÷åñêèå ðàçäåëû ñîïðîâîæäàþòñÿ âñòóïèòåëüíûìè ïîÿñíåíèÿìè.

2. Êàæäûé âîïðîñ ñíàáæàåòñÿ ÷åòêîé èíñòðóêöèåé.

3. Íåëüçÿ äîïóñêàòü ðàçðûâà òåêñòà îäíîãî âîïðîñà íà ðàçíûå ñòðàíèöû.

4. Âñå âîïðîñû íóìåðóþòñÿ öèôðàìè, à âàðèàíòû îòâåòîâ íà çàêðûòûå âî-

ïðîñû èíäåêñèðóþòñÿ áóêâàìè.

5. ×èñëî âîïðîñîâ â òàáëè÷íîé ôîðìå äîëæíî áûòü ìèíèìàëüíûì, òàê êàê

òàáëèöû çàãðîìîæäàþò àíêåòó.

6. Ïðè îáðàáîòêå àíêåò íà êîìïüþòåðå ñëåäóåò îñòàâèòü ìåñòî íà ïîëÿõ àí-

êåòû äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî øèôðà.

7. Âíåøíèé ðàçìåð àíêåòû âêëþ÷àåò ôîðìàò ëèñòà è êîëè÷åñòâî ëèñòîâ.

Ôîðìàò ëèñòà äîëæåí îõâàòûâàòüñÿ åäèíûì âçãëÿäîì. Íàïðèìåð, îò ïî-

ëîâèíû äî öåëîãî ñòàíäàðòíîãî ìàøèíîïèñíîãî ëèñòà (À4). ×èñëî ëèñòîâ

îáóñëîâëåíî øðèôòîì è êîëè÷åñòâîì âîïðîñîâ.

8. Âíóòðåííèé ðàçìåð àíêåòû ïðîäèêòîâàí êîëè÷åñòâîì âîïðîñîâ. Èõ ÷èñëî

îïðåäåëÿþò, îöåíèâàÿ âðåìÿ, íåîáõîäèìîå íà çàïîëíåíèå àíêåòû. Îïòè-

ìàëüíûì ñ÷èòàåòñÿ âðåìÿ â 20–30 ìèíóò.

Êðîìå ñîäåðæàíèÿ âîïðîñîâ áîëüøóþ ðîëü èãðàåò è âíåøíåå îôîðìëåíèå

àíêåòû. Âàðüèðóÿ òèï øðèôòà, öâåò è ïîëÿ, ðàñïîëîæåíèå âîïðîñîâ, ìîæíî

óïðàâëÿòü âíèìàíèåì ðåñïîíäåíòà. Íàïðèìåð, èñïîëüçîâàíèå êðàñíîãî èëè

êîðè÷íåâîãî öâåòà óòîìëÿåò è ðàçäðàæàåò îïðàøèâàåìîãî.

Êà÷åñòâåííîå îôîðìëåíèå àíêåòû îáëåã÷àåò åå âîñïðèÿòèå, ñïîñîáñòâóåò

ïðèÿòèþ ðåñïîíäåíòîì ñàìîãî îïðîñà, ïîêàçûâàåò óâàæåíèå ê ðåñïîíäåíòó.

Ãëàâà 7. Âåðáàëüíî-êîììóíèêàòèâíûå ìåòîäû 233



Âûáîð òèïà îïðîñà çàâèñèò îò óñëîâèé è çàäà÷ èññëåäîâàíèÿ. Àíêåòèðîâà-

íèå öåëåñîîáðàçíî ïðîâîäèòü â ñëó÷àÿõ, êîãäà íåîáõîäèìî:

� âûÿñíèòü ìíåíèÿ ëþäåé ïî îñòðûì ñïîðíûì èëè èíòèìíûì âîïðîñàì;

� îïðîñèòü áîëüøîå ÷èñëî ëþäåé çà êîðîòêèé ñðîê, îñîáåííî ïðè èõ ðàññðå-

äîòî÷åíèè íà çíà÷èòåëüíîé òåððèòîðèè.

Èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷àåìàÿ â èíòåðâüþ, áîëåå ïîëíàÿ, ãëóáîêàÿ è îïðåäåëåí-

íàÿ, ÷åì àíêåòíàÿ. Èíòåðâüþ ìîæåò ñîïðîâîæäàòüñÿ íàáëþäåíèåì, ÷òî äàåò

äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ. Íî çàòî àíêåòèðîâàíèå òðåáóåò ìåíüøå, ÷åì

èíòåðâüþ, çàòðàò âðåìåíè è ñðåäñòâ è ìîæåò âûïîëíÿòüñÿ ìåíåå êâàëèôèöèðî-

âàííûìè ñïåöèàëèñòàìè. Â èíòåðâüþ íà õîä è ðåçóëüòàòû îïðîñà çíà÷èòåëüíîå

âëèÿíèå ìîãóò îêàçàòü ëè÷íîñòíûå ñâîéñòâà èññëåäîâàòåëÿ, ÷òî èñêëþ÷åíî ïðè

àíêåòèðîâàíèè. Â àíêåòàõ ÷àñòî äàþòñÿ áîëåå èñêðåííèå îòâåòû, ÷åì â èíòåð-

âüþ, òàê êàê ëþäÿì êàæåòñÿ, ÷òî àíêåòà â áîëüøåé ñòåïåíè ãàðàíòèðóåò àíîíèì-

íîñòü.
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ÃËÀÂÀ 8. ÒÅÎÐÈß ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ

ÝÊÑÏÅÐÈÌÅÍÒÀ

Çàäà÷à ýêñïåðèìåíòà çàêëþ÷àåòñÿ íå òîëüêî â óñòàíîâëåíèè èëè êîíñòà-

òàöèè ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé, íî è â îáúÿñíåíèè èõ ïðîèñõîæäåíèÿ.

Óòèëèòàðíàÿ çàäà÷à óñòàíîâèòü çàâèñèìîñòü ìåæäó ñòèìóëîì è ðåàêöèåé

äîëæíà ñëóæèòü îñíîâîé äëÿ ðåøåíèÿ áîëåå èíòåðåñíîé è âàæíîé çàäà÷è —

ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè ïðîöåññîâ â ïñèõèêå, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ýòó çàâèñè-

ìîñòü.



8.1. Ýêñïåðèìåíò â ïñèõîëîãèè
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Ìåòîä
ýêñïåðèìåíòà

ÏðåèìóùåñòâàÂîçðàæåíèÿ



Íàøà ïîâñåäíåâíàÿ æèçíü íàñòîëüêî áîãàòà ñîáûòèÿìè, ÷òî èõ âïîëíå

äîëæíî õâàòèòü äëÿ íàó÷íûõ îáîáùåíèé è âûâîäîâ. Ïîýòîìó ÷àñòî îòêðûòèÿ

ïñèõîëîãîâ êàæóòñÿ òðèâèàëüíûìè, à ñëåäîâàòåëüíî, çàòðàòû íà èññëåäîâà-

íèÿ — íåíóæíîé òðàòîé äåíåã. Îäíàêî î÷åíü îïàñíî äîâåðÿòü òîëüêî ñâîåìó

ëè÷íîìó æèçíåííîìó îïûòó è ïîëàãàòüñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íà ñîáñòâåííûé

çäðàâûé ñìûñë, õîòÿ ïîñëåäíåå ñëîâî âñåãäà îñòàåòñÿ çà íèì; «íàó÷íûé çäðà-

âûé ñìûñë» íåñêîëüêî îòëè÷àåòñÿ îò îáûäåííîãî.

Â ëàáîðàòîðèè ïñèõîëîãîâ ðåäêî èññëåäóþòñÿ êîíêðåòíûå ñëó÷àè ïîâåäå-

íèÿ. Èçó÷àþòñÿ îáùèå ïðèíöèïû, ëåæàùèå â îñíîâå ïîâåäåí÷åñêèõ äåéñòâèé.

Ýòè ïðèíöèïû ìîãóò îáû÷íî ïåðåíîñèòüñÿ ñ îäíîé ñèòóàöèè èëè êóëüòóðû

íà äðóãóþ. Äëÿ ïðîâåðêè òàêîãî ïðåäïîëîæåíèÿ îïûòû ïîâòîðÿþòñÿ â ðàçíûõ

óñëîâèÿõ. Âûïîëíÿÿ âíîâü òå æå èññëåäîâàíèÿ ñ íîâûìè ëþäüìè è â íîâûõ

ñèòóàöèÿõ, ïñèõîëîãè ìîãóò óâèäåòü, â êàêîé ìåðå äîïóñòèìî ðàñïðîñòðàíÿòü

ýòîò ïðîöåññ íà ðàáîòó â äðóãèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ èëè ñ äðóãèìè èñïûòóåìûìè.

Òåì íå ìåíåå äî ñèõ ïîð âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ â ïñèõîëîãèè ìåòîäîâ

ýêñïåðèìåíòà âûçûâàåò ñåðüåçíûå âîçðàæåíèÿ. Îñíîâíûå èç íèõ ñëåäóþùèå:

� ñ ïîìîùüþ ýòîãî ìåòîäà ìîæíî èññëåäîâàòü ëèøü ïðîñòåéøèå ïðîöåññû;

� íåëüçÿ èíòåãðèðîâàòü è àíàëèçèðîâàòü ñâåäåíèÿ, ïîëó÷åííûå â ýêñïåðèìåíòå;

� ýêñïåðèìåíò ïîäõîäèò ê ïñèõè÷åñêîìó ïðîöåññó ñëèøêîì ìåõàíèñòè÷å-

ñêè, à çàäà÷à ïñèõîëîãèè — âûäåëåíèå ñìûñëîâûõ ñâÿçåé;

� â ýêñïåðèìåíòå î÷åíü ÷àñòî ïðîÿâëÿåòñÿ «ëàáîðàòîðíûé ýôôåêò», êîòî-

ðûé âûçûâàåò èçìåíåíèå ïîâåäåíèÿ èñïûòóåìîãî èç-çà ñàìîé ñèòóàöèè

(íàõîæäåíèÿ â ëàáîðàòîðèè), ïîýòîìó ïðîòèâíèêè ýêñïåðèìåíòàëüíîãî

ìåòîäà äîïóñêàþò ëèøü åñòåñòâåííûé ýêñïåðèìåíò. Îíè óòâåðæäàþò, ÷òî

çíà÷èìîñòü äëÿ ïðàêòèêè ëàáîðàòîðíîãî ýêñïåðèìåíòà áëèçêà ê íóëþ, ò. å.

äàííûå, ïîëó÷åííûå â ëàáîðàòîðíîé îáñòàíîâêå, íåëüçÿ ïðèìåíÿòü â åñòå-

ñòâåííûõ óñëîâèÿõ.

� Ïñèõîëîãè÷åñêèé ýêñïåðèìåíò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íàìåðåííîå èçìå-

íåíèå íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé ñ öåëüþ íàáëþäåíèÿ èçìåíåíèé çà-

âèñèìîé.

Òàêîå îáùåå îïðåäåëåíèå ýêñïåðèìåíòà è ñëóæèò ïðè÷èíîé âûøåïðèâå-

äåííûõ âîçðàæåíèé, íî âìåñòå ñ òåì îíî îáóñëîâëèâàåò åãî äîñòîèíñòâà

è ïðåèìóùåñòâà:

� âûáîð ìîìåíòà íà÷àëà ñîáûòèÿ;

� ïîâòîðÿåìîñòü èçó÷àåìîãî ñîáûòèÿ;

� èçìåíÿåìîñòü ðåçóëüòàòîâ ïóòåì ñîçíàòåëüíîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ íåçà-

âèñèìûìè ïåðåìåííûìè;

� «æèçíåííàÿ áëèçîñòü» (ýêîëîãè÷íîñòü), êîòîðàÿ ñîñòîèò íå â êîëè÷åñòâåí-

íûõ ñîîòíîøåíèÿõ ïîêàçàòåëåé ðåàëüíûõ è ëàáîðàòîðíûõ óñëîâèé, à â òîì,

÷òî ýêñïåðèìåíò â ëàáîðàòîðèè ìîäåëèðóåò ðåàëüíûå óñëîâèÿ è ÿâëåíèÿ.

Êðîìå òîãî, êàê ìåòîä èññëåäîâàíèÿ â ïñèõîëîãèè ýêñïåðèìåíò îêàçàëñÿ

ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ìåòîäàìè ýòè÷íåå (ïîñêîëüêó ó÷àñòâóþò ëèøü äîá-

ðîâîëüöû), ýêîíîìè÷íåå è ïðàêòè÷íåå.
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Ýêñïåðèìåíò

Õîðîøèé ýêñïåðèìåíò

Ýêñïåðèìåíò
â óçêîì ñìûñëå Áàçîâûå òåõíèêè



Äîíàëüä Êýìïáåëë îïðåäåëÿåò ýêñïåðèìåíò êàê èññëåäîâàíèå, â êîòîðîì

îñóùåñòâëÿåòñÿ ìàíèïóëèðîâàíèå ïåðåìåííûìè è íàáëþäàþòñÿ ýôôåêòû,

ïðîèçâîäèìûå ýòèì âîçäåéñòâèåì íà äðóãèå ïåðåìåííûå, è ñ÷èòàåò åãî ñðåä-

ñòâîì ïðîâåðêè êàóçàëüíûõ ãèïîòåç, ò. å. ãèïîòåç î ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ

ñâÿçÿõ.

Äæåéìñ Ãóäâèí òðàêòóåò óêàçàííîå ïîíÿòèå áîëåå øèðîêî. Îí íàçûâàåò

ýêñïåðèìåíòîì ïðîöåäóðó èññëåäîâàíèÿ, ïðè êîòîðîé îäíè ôàêòîðû îñòàþò-

ñÿ ïîñòîÿííûìè, äðóãèå èçìåíÿþòñÿ è ôèêñèðóåòñÿ íåêèé ðåçóëüòàò.

Õîðîøèé ýêñïåðèìåíò äåëàåò ÿñíîé âðåìåííóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü; äî-

ñòàòî÷íî ÷óâñòâèòåëåí è äåéñòâåí äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîêàçàòü, ÷òî âåðîÿòíîñòíûå

ïðè÷èíà è ýôôåêò âçàèìîñâÿçàíû; èñêëþ÷àåò âîçìîæíîñòü âëèÿíèÿ òðåòüèõ

ïåðåìåííûõ, êîòîðûìè ìîæíî áûëî áû îáúÿñíèòü ñâÿçü ìåæäó ïðè÷èíîé

è ýôôåêòîì; èñêëþ÷àåò àëüòåðíàòèâíûå ãèïîòåçû î êîíñòðóêòàõ, âêëþ÷åí-

íûõ â ýòó ñâÿçü. Ïðåäïîëàãàåòñÿ ñóùåñòâîâàíèå òðåõ íåîáõîäèìûõ óñëîâèé

äëÿ óòâåðæäåíèÿ ñ îïðåäåëåííîé äîëåé óâåðåííîñòè, ÷òî îòíîøåíèÿ ìåæäó

äâóìÿ ïåðåìåííûìè ÿâëÿþòñÿ êàóçàëüíûìè è íàïðàâëåíèå ïðè÷èííîñòè

îñóùåñòâëÿåòñÿ îò À ê Â:

1. Ïðè÷èíà ïî âðåìåíè äîëæíà ïðåäøåñòâîâàòü ýôôåêòó.

2. Ïðè÷èííàÿ çàâèñèìîñòü Â îò À ïðîÿâëÿåòñÿ â ñòàòèñòè÷åñêîé ñâÿçè ìåæ-

äó íèìè.

3. Íå äîëæíî áûòü ïðàâäîïîäîáíîãî àëüòåðíàòèâíîãî îáúÿñíåíèÿ ïîÿâëå-

íèÿ Â ïîìèìî À.

Ýêñïåðèìåíò â óçêîì ñìûñëå. Â. Â. Íèêàíäðîâ îòìå÷àåò, ÷òî êàòåãîðèÿ

«ýêñïåðèìåíò» íåîäíîçíà÷íî òðàêòóåòñÿ ðàçëè÷íûìè àâòîðàìè, ÷òî âñå ÷àùå

íàáëþäàåòñÿ òåíäåíöèÿ ê åå ðàñøèðåííîìó òîëêîâàíèþ, êîãäà ýòèì ïîíÿòè-

åì îõâàòûâàåòñÿ öåëûé êîìïëåêñ ñàìîñòîÿòåëüíûõ ýìïèðè÷åñêèõ ìåòîäîâ —

ñîáñòâåííî ýêñïåðèìåíò, íàáëþäåíèå, îïðîñ, òåñòèðîâàíèå. Â. Â. Íèêàíäðîâ

íàçûâàåò òðàäèöèîííî ïðèíÿòîå ïîíèìàíèå ýêñïåðèìåíòà ýêñïåðèìåíòîì

â óçêîì ñìûñëå — êàê ïðîâîäèìûé â ñïåöèàëüíûõ óñëîâèÿõ îïûò ñ öåëüþ ïî-

ëó÷åíèÿ íîâûõ íàó÷íûõ çíàíèé, ãëàâíîé îñîáåííîñòüþ êîòîðîãî âûñòóïàåò

öåëåíàïðàâëåííîå âìåøàòåëüñòâî èññëåäîâàòåëÿ â æèçíåäåÿòåëüíîñòü èçó÷àå-

ìîãî îáúåêòà (èñïûòóåìîãî).

Ïñèõîëîãè-ýêñïåðèìåíòàòîðû ïðèìåíÿþò òðè áàçîâûå òåõíèêè:

1. Ââîäÿò êàêîé-ëèáî ýëåìåíò â êîíòðîëèðóåìûå óñëîâèÿ è èçìåðÿþò ýô-

ôåêò åãî âëèÿíèÿ íà èñïûòóåìîãî.

2. Âûáèðàþò ãðóïïó, îáëàäàþùóþ îïðåäåëåííûìè ñâîéñòâàìè, è èçìåðÿþò

åå ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè. Çàòåì ñðàâíèâàþò èõ ñ ïîêàçàòåëÿìè

êîíòðîëüíîé ãðóïïû.

3. Íàáëþäàþò ïîâåäåíèå èñïûòóåìûõ â åñòåñòâåííûõ óñëîâèÿõ è ôèêñèðó-

þò ýìïèðè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê.
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Âèäû ýêñïåðèìåíòà

Ôîðìàëüíàÿ êëàññèôèêàöèÿ
ýêñïåðèìåíòà

Ëàáîðàòîðíûé

Åñòåñòâåííûé

Ôîðìèðóþùèé

Ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûé

Ïñèõîìåòðè÷åñêèé

Êðèòè÷åñêèé

Êîíñòàòèðóþùèé



Ëàáîðàòîðíûé (èñêóññòâåííûé) ýêñïåðèìåíò ïðîâîäèòñÿ â èñêóññòâåííî

ñîçäàííûõ óñëîâèÿõ, ïîçâîëÿþùèõ, íàñêîëüêî âîçìîæíî, îáåñïå÷èòü âçàèìî-

äåéñòâèå îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ (èñïûòóåìîãî, ãðóïïû èñïûòóåìûõ) òîëüêî ñ

òåìè ôàêòîðàìè (ðåëåâàíòíûìè ñòèìóëàìè), âîçäåéñòâèå êîòîðûõ èíòåðåñó-

åò ýêñïåðèìåíòàòîðà. Â îñíîâå ïðîâåäåíèÿ ëàáîðàòîðíîãî ýêñïåðèìåíòà ëå-

æèò èçîëÿöèÿ èñïûòóåìîãî îò îêðóæàþùåé ñðåäû, äëÿ òîãî ÷òîáû âûÿñíèòü

âëèÿíèå íà íåãî êàêîé-ëèáî íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé.

Åñòåñòâåííûé (ïîëåâîé) ýêñïåðèìåíò ïðîâîäèòñÿ â óñëîâèÿõ îáû÷íîé

æèçíåäåÿòåëüíîñòè èñïûòóåìîãî ñ ìèíèìóìîì âìåøàòåëüñòâà ýêñïåðèìåí-

òàòîðà â ýòîò ïðîöåññ. Åñëè ýòî ïîçâîëÿþò ýòè÷åñêèå è îðãàíèçàöèîííûå ñî-

îáðàæåíèÿ, èñïûòóåìûé îñòàåòñÿ â íåâåäåíèè î ñâîåì ó÷àñòèè â ïîëåâîì

ýêñïåðèìåíòå.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ èç åñòåñòâåííîãî ýêñïåðèìåíòà ñòàëè âûäåëÿòü åùå

è ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèé. À. Ô. Ëàçóðñêèé ñ÷èòàåò îñíîâíûìè ïðèåìàìè

ïðè ýòîì ýêñïåðèìåíòàëüíûé óðîê, ýêñïåðèìåíòàëüíûé äåíü øêîëû.

Ôîðìèðóþùèé ýêñïåðèìåíò ñïåöèôè÷åí èìåííî äëÿ ïñèõîëîãèè è åå

ïðèëîæåíèé (êàê ïðàâèëî, ïåäàãîãèêè). Â íåì àêòèâíîå âîçäåéñòâèå ýêñïå-

ðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèè íà èñïûòóåìîãî äîëæíî ñïîñîáñòâîâàòü åãî ïñèõè÷å-

ñêîìó ðàçâèòèþ è ëè÷íîñòíîìó ðîñòó. Àêòèâíîå æå âîçäåéñòâèå ýêñïåðèìåí-

òàòîðà çàêëþ÷àåòñÿ â ñîçäàíèè ñïåöèàëüíûõ óñëîâèé è ñèòóàöèé, êîòîðûå,

âî-ïåðâûõ, èíèöèèðóþò ïîÿâëåíèå îïðåäåëåííûõ ïñèõè÷åñêèõ ôóíêöèé

è, âî-âòîðûõ, ïîçâîëÿþò öåëåíàïðàâëåííî èõ èçìåíÿòü è ôîðìèðîâàòü.

Ôîðìàëüíàÿ êëàññèôèêàöèÿ ýêñïåðèìåíòîâ.

1. Êîíñòàòèðóþùèé ýêñïåðèìåíò. Öåëü — óòî÷íåíèå íåêîòîðîãî ðàíåå óæå

èçó÷àâøåãîñÿ ÿâëåíèÿ, ïðîâåðêà ïðåäâàðèòåëüíî íåîôîðìëåííîé ãèïîòåçû.

2. Ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûé ýêñïåðèìåíò. Öåëü — óñòàíîâëåíèå ïðè÷èííî-

ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé ìåæäó íåçàâèñèìîé è çàâèñèìîé ïåðåìåííûìè,

óñòàíîâëåíèå è îòêðûòèå íîâûõ ñâÿçåé.

3. Êðèòè÷åñêèé ýêñïåðèìåíò (ïîíÿòèå ââåäåíî Áåêîíòè). Îí ñòàâèòñÿ è òùà-

òåëüíî ïëàíèðóåòñÿ â ñëó÷àå ïîëó÷åíèÿ àëüòåðíàòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ.

Ïëàíèðóåòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî â íåì ñòàëêèâàþòñÿ ïðîòèâîïîëîæíûå

ïåðåìåííûå, êîòîðûå è ïðèâîäèëè ê ðàçíûì ðåçóëüòàòàì.

4. Ïñèõîìåòðè÷åñêèé (òåñòîâûé) ýêñïåðèìåíò. Ìîæíî âûäåëèòü ñîáñòâåí-

íî òåñòîâûé ýêñïåðèìåíò, à òàêæå ìåòîä, èñïîëüçóþùèé ìåòîäèêè øêà-

ëèðîâàíèÿ.
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Â ýêñïåðèìåíòàõ âñåõ âèäîâ è êëàññîâ ðåøàåòñÿ îäíà îáùàÿ çàäà÷à: óñòà-

íîâëåíèå íàëè÷èÿ è ôîðìû ñâÿçè ìåæäó íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé (ðàçäðà-

æèòåëåì) è çàâèñèìîé ïåðåìåííîé (ðåàêöèÿìè èñïûòóåìûõ). Ïåðåìåííûå

èëè ïåðåìåííàÿ ðàçäðàæèòåëÿ S — íåçàâèñèìàÿ; ïåðåìåííàÿ èëè ïåðåìåííûå

ðåàêöèè R — çàâèñèìàÿ. Çàäà÷à óñòàíîâèòü ñâÿçü R = f (S). Ñâÿçè áûâàþò

ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå, ëèíåéíûå, êîððåëÿöèîííûå è ò. ä.

Ýòà ôîðìóëà ïîäâåðãàëàñü ñèëüíîé êðèòèêå ïîòîìó, ÷òî íå ó÷èòûâàëà ñî-

ñòîÿíèÿ ñàìîãî îðãàíèçìà. Îðãàíèçì âñåãäà «èñïðàâëÿåò» âîñïðèÿòèå. Íàðÿ-

äó ñ ýòèì ëþáîé àêò ïîñëåäíåãî âñåãäà ñâÿçàí ñ îïðåäåëåííîé äåÿòåëüíîñòüþ,

ò. å. ÿâëÿåòñÿ öåëåíàïðàâëåííûì. Ïîýòîìó ôîðìóëà íåîáèõåâèîðèçìà èìååò

âèä R = f (S, P) (âêëþ÷àþòñÿ êðîìå ñòèìóëüíîé åùå è «âíóòðåííÿÿ» ïåðåìåí-

íàÿ), ïðèîáðåòàÿ êîìïëåêñíûé õàðàêòåð. Ýòî è åñòü äîïîëíèòåëüíûå ïåðå-

ìåííûå. Âíóòðåííèå — èñïûòóåìûé, âíåøíèå — ñðåäà.

Êýìïáåëë ïðåäëàãàåò ñëåäóþùóþ êëàññèôèêàöèþ íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ:

� óïðàâëÿåìûå ïåðåìåííûå;

� ïîòåíöèàëüíî óïðàâëÿåìûå ïåðåìåííûå;

� îòíîñèòåëüíî ïîñòîÿííûå àñïåêòû îêðóæåíèÿ;

� îáúåêòèâíûå («îðãàíèçìè÷åñêèå») õàðàêòåðèñòèêè èñïûòóåìûõ;

� õàðàêòåðèñòèêè èñïûòóåìûõ, ïðîÿâëÿþùèåñÿ â èõ îòâåòàõ (ðåçóëüòàòû

ðàçëè÷íûõ òåñòîâ).

Âìåøàòåëüñòâî «ïîñòîðîííèõ ôàêòîðîâ» (íåðåëåâàíòíûõ ñòèìóëîâ) ýêñ-

ïåðèìåíòàòîð ñòàðàåòñÿ ìàêñèìàëüíî ñíèçèòü, èëè æå îí ïûòàåòñÿ óñòàíî-

âèòü íàä íèìè ñòðîãèé êîíòðîëü, êîòîðûé çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì:

1. Âûÿñíåíèå âñåõ íåðåëåâàíòíûõ ôàêòîðîâ.

2. Ñîõðàíåíèå èõ íåèçìåííûìè â ïðîöåññå ýêñïåðèìåíòà.

3. Åñëè âûïîëíåíèå âòîðîãî òðåáîâàíèÿ íåâîçìîæíî, ýêñïåðèìåíòàòîð ñòà-

ðàåòñÿ îòñëåæèâàòü, ïî âîçìîæíîñòè êîëè÷åñòâåííî, èçìåíåíèÿ íåðåëå-

âàíòíûõ ñòèìóëîâ âî âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà.

Þ. Ì. Çàáðîäèí ñ÷èòàåò, ÷òî îñíîâó ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ìåòîäà ñîñòàâ-

ëÿåò ïðîöåäóðà êîíòðîëèðóåìîãî èçìåíåíèÿ ðåàëüíîñòè ñ öåëüþ åå èçó÷åíèÿ,

ïîçâîëÿþùàÿ èññëåäîâàòåëþ âîéòè ñ íåþ â íåïîñðåäñòâåííûé êîíòàêò.

×òî ñëåäóåò ïîíèìàòü ïîä òåðìèíîì «êîíòðîëü» ïåðåìåííûõ, êîòîðûé

÷àñòî âñòðå÷àåòñÿ â ëèòåðàòóðå ïî ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè? Åñëè, êàê

ýòî îáû÷íî ïîäðàçóìåâàåòñÿ, èìååòñÿ âîçìîæíîñòü àêòèâíîãî ìàíèïóëèðîâàíèÿ

(âïëîòü äî óñòðàíåíèÿ) ýòèìè ïåðåìåííûìè, òî òàêîå ïîíèìàíèå ñóæàåò

ñåìàíòè÷åñêîå ïîëå òåðìèíà. À åñëè ñ÷èòàòü, ÷òî «êîíòðîëü» îáîçíà÷àåò

âîçìîæíîñòü íåïðåðûâíîãî ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î òåêóùåì èçìåíåíèè

ñîñòîÿíèé ïåðåìåííûõ â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ, òî âñå ñòàíîâèòñÿ íà ñâîè

ìåñòà.
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Â íà÷àëå ëþáîãî èññëåäîâàíèÿ ëåæèò íàáëþäåíèå çà ðåàëüíîñòüþ. Ïñè-

õîëîãà èíòåðåñóþò çàêîíû è çàêîíîìåðíîñòè â íàáëþäàåìîì îáúåêòå â äàí-

íûé ìîìåíò. Ïñèõè÷åñêèå ÿâëåíèÿ ïî ñâîåé ïðèðîäå ÿâëÿþòñÿ ñòàòèñòè÷å-

ñêèìè, ÷òî îïðåäåëÿåòñÿ áîëüøîé èçìåí÷èâîñòüþ ôàêòîðîâ, äåéñòâóþùèõ íà

îðãàíèçì, ïîñåìó ó÷åò èõ âñåõ íåâîçìîæåí. Çàäà÷à ïñèõîëîãà — âûäåëèòü

èç íèõ êîíòðîëèðóåìûå ôàêòîðû.

Àêòû âîñïðèÿòèÿ îòíîñÿòñÿ ê ñóãóáî ïñèõè÷åñêèì ïðîöåññàì, êîòîðûå

ðåàëèçóþòñÿ ñ ïîìîùüþ îðãàíîâ ÷óâñòâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îðãàíû ÷óâñòâ

èñïîëüçóþòñÿ â íàáëþäåíèè äëÿ âîñïðèÿòèÿ; ñ äðóãîé ñòîðîíû, èçó÷àþòñÿ

ñàìè àêòû ñðàâíåíèÿ — îïåðàöèè ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà. Àêòû ñóæäåíèÿ

â âèäå óìîçàêëþ÷åíèÿ — ýòî îäíà èç îïåðàöèé ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà, â ðå-

çóëüòàòå êîòîðîé ìû äåëàåì âûâîä î òîì, ÷òî áûëî íàìè âîñïðèíÿòî. Íåêîòî-

ðûé ïðîöåññ À âî âðåìåíè t ðåàëèçóåòñÿ ñ ïîìîùüþ íåêîòîðûõ ìãíîâåííûõ,

ìîìåíòíûõ, îãðàíè÷åííûõ âî âðåìåíè íàáëþäåíèé à. Íàáëþäåíèÿ íåîáõîäèìî

ïîâòîðÿòü, ÷òîáû ìîæíî áûëî ñðàâíèòü ðåçóëüòàòû ïðè èçìåíåííûõ óñëîâèÿõ,

â êîòîðûõ ïðîèñõîäèò ðàçäðàæåíèå.

Ñîïîñòàâëåíèå ìåòîäîâ íàáëþäåíèÿ è ýêñïåðèìåíòà. Äî ñèõ ïîð â ïñè-

õîëîãèè ñîõðàíÿåòñÿ äîñòàòî÷íî øèðîêî ïðèíÿòàÿ òðàäèöèÿ, êîòîðàÿ îòäåëÿ-

åò ýêñïåðèìåíò îò äðóãèõ ìåòîäîâ ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðåæäå âñå-

ãî îò íàáëþäåíèÿ. Ïðè ýòîì êàê ïðèíöèïèàëüíîå îòëè÷èå ïîä÷åðêèâàåòñÿ

àêòèâíîñòü èññëåäîâàòåëÿ â ñèòóàöèè ýêñïåðèìåíòà è ïàññèâíîñòü â ïðîöåññå

íàáëþäåíèÿ.

Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò íàáëþäåíèå êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé ìå-

òîä ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäÿ ñòðîãóþ ãðàíèöó ìåæäó íèì è ýêñ-

ïåðèìåíòîì. Ò. Â. Êîðíèëîâà ñ÷èòàåò, ÷òî ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòðóêòóðû èëè îá-

ùèõ ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè èññëåäîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîå íàáëþäåíèå êàê

ìåòîä ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ ýêñïåðèìåíòó. Ýòî ïðîòèâîïîñòàâëåíèå îñíîâàíî

íà äâóõ ïîñòóëàòàõ: ïàññèâíîñòü íàáëþäàòåëÿ êàê ðåãèñòðàòîðà ïñèõîëîãè÷å-

ñêèõ äàííûõ; íåïîñðåäñòâåííîñòü õàðàêòåðà ïðåäñòàâëåííîñòè äàííûõ. Îäíàêî

äàëåêî íå âñå èññëåäîâàòåëè ðàçäåëÿþò ýòî ìíåíèå. Äîñòàòî÷íî ñîñëàòüñÿ íà

ñóæäåíèÿ òàêèõ èçâåñòíûõ ó÷åíûõ, êàê Ïîëü Ôðåññ è Êëîä Áåðíàð, êîòîðûå

óòâåðæäàþò, ÷òî ñóùåñòâåííûõ ðàçëè÷èé ìåæäó íàáëþäåíèåì è ýêñïåðèìåí-

òîì íåò.

Îñîáåííî íàãëÿäíî ïîäîáíàÿ ãðàíü ñòèðàåòñÿ â ñèòóàöèè ïîëåâîãî ýêñïå-

ðèìåíòà, êîãäà òðåáîâàíèå ñîáëþäàòü åñòåñòâåííîñòü æèçíåäåÿòåëüíîñòè

îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ-íàáëþäåíèÿ íàêëàäûâàåò ñóùåñòâåííûå îãðàíè÷åíèÿ

íà âîçìîæíîñòü àêòèâíîãî âìåøàòåëüñòâà ýêñïåðèìåíòàòîðà-íàáëþäàòåëÿ.
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Ìû ìîæåì íàéòè ëèøü òî, ÷òî èùåì. Íàãðîìîæäåíèå ôàêòîâ áåç ïîñòàâ-

ëåííûõ ïðåäâàðèòåëüíî âîïðîñîâ íå èìååò ñìûñëà. Òðàäèöèîííî ñ÷èòàåòñÿ,

÷òî â íàáëþäåíèè âîïðîñ îòêðûò — ìû íå çíàåì îòâåòà, à â ýêñïåðèìåíòå ñòà-

íîâèòñÿ ãèïîòåçîé — ìû ïðåäïîëàãàåì îòâåò. Îäíàêî î÷åíü ðåäêî áûâàåò òîò

ñëó÷àé, êîãäà íåëüçÿ ïðåäñòàâèòü âîçìîæíûå ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèÿ. Êàê

ïðàâèëî, ïðåäâàðèòåëüíî ñîñòàâëÿåòñÿ ïëàí òàêîâîãî: ÷òî ôèêñèðîâàòü, ñòå-

ïåíè èíòåíñèâíîñòè, äîñòîéíûå ôèêñàöèè è ò. ä. Èìåííî ýòîò ïëàí äåëàåò

íàáëþäåíèå ýêñïåðèìåíòîì.

Èòàê, ãëàâíîå, ÷òî îïðåäåëÿåò ìåòîä, — ýòî òî, íàñêîëüêî îí èñïîëüçóåò

ïëàíèðîâàíèå, îðãàíèçàöèþ è ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèÿ ñòðîãî ïî ïëàíó. Ñî-

ãëàñíî äàííîìó êðèòåðèþ, ýêñïåðèìåíò âêëþ÷àåò ïðàêòè÷åñêè âñå èçâåñòíûå

ìåòîäû ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, à èìåííî: ýêñïåðèìåíò â óçêîì ñìûñëå,

íàáëþäåíèå, âåðáàëüíî-êîììóíèêàöèîííûå ìåòîäû è ò. ä. Èõ îáúåäèíÿåò

ñòðîãàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîâåäåíèÿ.

Åäèíñòâî ýêñïåðèìåíòà è íàáëþäåíèÿ. Íàïîìíèì, ÷òî çàäà÷à ýêñïåðè-

ìåíòà çàêëþ÷àåòñÿ íå òîëüêî â óñòàíîâëåíèè èëè êîíñòàòàöèè ïðè÷èííî-

ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé, íî è â îáúÿñíåíèè èõ ïðîèñõîæäåíèÿ. Óòèëèòàðíàÿ çàäà-

÷à óñòàíîâèòü çàâèñèìîñòü ìåæäó ñòèìóëîì S è ðåàêöèåé R äîëæíà ñëóæèòü

îñíîâîé äëÿ ðåøåíèÿ áîëåå èíòåðåñíîé è âàæíîé — ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè ïðî-

öåññîâ â ïñèõèêå P, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ýòó çàâèñèìîñòü.

Â ýêñïåðèìåíòå â óçêîì ñìûñëå ìû îðãàíèçàöèåé èññëåäîâàíèÿ çàäàåì

«âõîä» ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèñòåìû — ðåëåâàíòíûå ñòèìóëû S è ïî òîìó, ÷òî

ïîëó÷àåì íà «âûõîäå» — ðåàêöèè èñïûòóåìûõ R, — ðåêîíñòðóèðóåì ïðîèñõî-

äÿùåå «ïîñðåäèíå»: ñòðîèì ìîäåëü ïñèõèêè P. Â ïðîöåññå íàáëþäåíèÿ ìû

óçíàåì «âûõîä» R, ïûòàåìñÿ îïðåäåëèòü «âõîä» S (óñòàíîâèòü ïðè÷èíû ïó-

òåì àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ íàáëþäåíèÿ) è îáúÿñíèòü, ÷òî ïðîèñõîäèò «ïîñðå-

äèíå», — ïîñòðîèòü ìîäåëü P. Òàêèì îáðàçîì, ïðèíöèïèàëüíûõ ðàçëè÷èé

ìåæäó íàáëþäåíèåì è ýêñïåðèìåíòîì íå ñóùåñòâóåò.

Íî ýêñïåðèìåíò íå èñ÷åðïûâàåòñÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèìè ïðèíöèïàìè íà-

áëþäåíèÿ. Â íåì åñòü è äðóãèå àñïåêòû èññëåäîâàíèÿ. Íàïðèìåð, ïî èñïîëüçî-

âàíèþ àïïàðàòóðû — çàäàþùåé, èçìåðèòåëüíîé, ðåãèñòðèðóþùåé. Ïðè íàáëþ-

äåíèè èññëåäîâàòåëü îòíîñèòñÿ ê èçó÷àåìîìó îáúåêòó ïàññèâíî, à â ýêñïåðèìåí-

òå ïðîâîöèðóåò áîëåå áûñòðîå ïðîÿâëåíèå íåîáõîäèìûõ äëÿ èññëåäîâàíèÿ

ÿâëåíèé.

Ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî ýêñïåðèìåíòà ïåðåä íàáëþäåíèåì çàêëþ÷àåòñÿ

â âîçìîæíîñòè íàìåðåííî, â çàðàíåå íàìå÷åííîå âðåìÿ âûçâàòü íåîáõîäèìûé

äëÿ èçó÷åíèÿ ïðîöåññ. Ýêñïåðèìåíòàòîð çàäàåò ñîçíàòåëüíî îïðåäåëåííûå

óñëîâèÿ äëÿ ïðîÿâëåíèÿ íóæíûõ åìó ôåíîìåíîâ.
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8.7. Õàðàêòåðèñòèêè ïñèõîëîãè÷åñêîãî

ýêñïåðèìåíòà
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Âàëèäíîñòü — ôóíäàìåíòàëüíîå ïîíÿòèå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëî-

ãèè. Ñòåïåíü âàëèäíîñòè îïðåäåëÿåò, íàñêîëüêî ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà ñî-

îòâåòñòâóþò ïîñòàâëåííîé çàäà÷å. Âàëèäíîñòü â ýêñïåðèìåíòå ïîäðàçäåëÿåò-

ñÿ íà âèäû.

Â. Í. Äðóæèíèí îïðåäåëÿë âíåøíþþ âàëèäíîñòü êàê õàðàêòåðèñòèêó ìåðû

ñîîòâåòñòâèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîöåäóðû ðåàëüíîñòè. Îò ñòåïåíè âíåø-

íåé âàëèäíîñòè çàâèñÿò ïðàâîìî÷íîñòü ïåðåíåñåíèÿ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâà-

íèÿ èç ëàáîðàòîðíûõ óñëîâèé íà ðåàëüíûå ïðîöåññû è îáîáùåíèÿ èõ íà äðó-

ãèå ñôåðû ðåàëüíîñòè. Ñâÿçü òåîðèè è ðåàëüíîñòè îòðàæàåòñÿ â àäåêâàòíîñòè

ïåðâîé — âòîðîé è ïðîãíîñòè÷íîñòè åå ïðåäñêàçàíèé. Íî ðåàëüíîñòü ïðåä-

ñòàâëåíà íàì â âèäå åå ìîäåëè, êîòîðóþ îïèñûâàåò íåêàÿ òåîðèÿ. Ðåçóëüòàòû

ýêñïåðèìåíòà, ïðîâåäåííîãî â ðàìêàõ ýòîé òåîðèè, ìîãóò ñîîòâåòñòâîâàòü (íå

ñîîòâåòñòâîâàòü) íå ðåàëüíîñòè (íåäîñòèæèìîé èñòèíå), à òåîðèè, êîòîðàÿ

ðàçðàáîòàíà â ïðåäåëàõ ïðèíÿòîé íà äàííûé ìîìåíò íàó÷íîé ïàðàäèãìû.

Òàêèì îáðàçîì, âíåøíþþ âàëèäíîñòü ìîæíî îïðåäåëèòü

� êàê ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà òåîðåòè÷åñêèì

ïðåäïîñûëêàì, ïîëîæåíèÿì òåîðèè, â ðàìêàõ êîòîðîé ìû ïðîâîäèëè

èññëåäîâàíèå, òåì áîëåå åñëè ýòà òåîðèÿ âïèñûâàåòñÿ â ñóùåñòâóþ-

ùóþ íàó÷íóþ ïàðàäèãìó.

Âíóòðåííÿÿ âàëèäíîñòü õàðàêòåðèçóåò ìåðó âëèÿíèÿ íåçàâèñèìîé ïåðå-

ìåííîé íà çàâèñèìóþ ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì ôàêòîðàì. Îíà îïðåäåëÿåò

äîñòîâåðíîñòü ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ. Ïîëíàÿ âíóòðåííÿÿ âàëèä-

íîñòü äîñòèãàåòñÿ, åñëè óäàåòñÿ óñòàíîâèòü ñòðîãóþ ôóíêöèîíàëüíóþ çàâè-

ñèìîñòü ìåæäó ýòèìè ïåðåìåííûìè: R = f (S), ãäå R — çàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ

(ðåàêöèè èñïûòóåìûõ), S — íåçàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ (ðåëåâàíòíûé ñòèìóë).

Îïåðàöèîíàëüíàÿ âàëèäíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ÷àñòíûé ñëó÷àé âíåøíåé. Îíà

îïðåäåëÿåò ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ èñïîëüçóåìîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé ìåòîäè-

êè òåîðåòè÷åñêèì ïîëîæåíèÿì, êîòîðûå ëåæàò â îñíîâå îðãàíèçàöèè è ïðîâå-

äåíèÿ äàííîãî ýêñïåðèìåíòà.

Ýêîëîãè÷åñêàÿ âàëèäíîñòü ïîêàçûâàåò, íàñêîëüêî áëèçêî óñëîâèÿ ýêñïå-

ðèìåíòà èìèòèðóþò èññëåäóåìóþ ðåàëüíîñòü. Â ïîëåâûõ ýêñïåðèìåíòàõ ýêî-

ëîãè÷åñêàÿ âàëèäíîñòü äîñòèãàåò ìàêñèìóìà; ñîîòâåòñòâåííî â ëàáîðàòîð-

íûõ ýêñïåðèìåíòàõ ñîáëþñòè äîñòàòî÷íóþ ñòåïåíü ýêîëîãè÷åñêîé âàëèäíîñòè

÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíî.

Âòîðàÿ, íå ìåíåå âàæíàÿ, õàðàêòåðèñòèêà ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà — åãî

íàäåæíîñòü. Îòëè÷èå åå îò âàëèäíîñòè ëåãêî ïîíÿòü èç ñëåäóþùåé àíàëîãèè.

Åñëè ïðåäñòàâèòü ýêñïåðèìåíò êàê ñòðåëüáó ïî ìèøåíè, òî âàëèäíîñòü îïðå-

äåëÿåò òî÷íîñòü ïîïàäàíèÿ â çàäàííóþ ìèøåíü, à íàäåæíîñòü — êó÷íîñòü

ñòðåëüáû.

Òàêèì îáðàçîì, âàëèäíîñòü è íàäåæíîñòü — ýòî íåçàâèñèìûå õàðàêòåðè-

ñòèêè ýêñïåðèìåíòà.
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8.8. Âàëèäíîñòü ýêñïåðèìåíòà
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Ðåàëüíîñòü — ÷àñòü ôèçè÷åñêîé èëè ïñèõè÷åñêîé ðåàëüíîñòè, êîòîðóþ

ìû èññëåäóåì.

Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ñèòóàöèÿ (ýêñïåðèìåíò). Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ìîäåëü

èññëåäóåìîé ÷àñòè ðåàëüíîñòè. Èñòî÷íèê äåéñòâèÿ íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ.

Ðåçóëüòàòû — ðåàêöèè, ðåãèñòðèðóåìûå â ïðîöåññå ýêñïåðèìåíòà. Çàâè-

ñèìûå ïåðåìåííûå.

Ïàðàäèãìà. Îáùåíàó÷íîå ïðåäñòàâëåíèå î ðåàëüíîñòè. Îáùåïðèíÿòàÿ

ìîäåëü ðåàëüíîñòè.

Òåîðèÿ. Òåîðåòè÷åñêàÿ ìîäåëü èññëåäóåìîé ÷àñòè ðåàëüíîñòè, â ðàìêàõ

êîòîðîé ìû êîíñòðóèðóåì ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ñèòóàöèþ.

Âíåøíÿÿ âàëèäíîñòü. Ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà

ïðèíÿòîé â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàó÷íîé ïàðàäèãìå. Èíîãäà ðåçóëüòàòû èññëå-

äîâàíèÿ ìîãóò âûçâàòü êîððåêöèè ïàðàäèãìû è äàæå íàó÷íóþ ðåâîëþöèþ.

Âíóòðåííÿÿ âàëèäíîñòü. Ñòåïåíü ñâÿçè ìåæäó çàâèñèìûìè è íåçàâèñè-

ìûìè ïåðåìåííûìè, èëè, äðóãèìè ñëîâàìè, âíóòðåííÿÿ âàëèäíîñòü, — ýòî

ñîîòâåòñòâèå èçìåíåíèÿ çàâèñèìîé ïåðåìåííîé èçìåíåíèþ íåçàâèñèìîé.

Îïåðàöèîíàëüíàÿ âàëèäíîñòü — ñîîòâåòñòâèå ïðèìåíÿåìîé ìåòîäèêè

â ýêñïåðèìåíòå è òåîðåòè÷åñêèõ ìîäåëåé, â ðàìêàõ êîòîðûõ ýòà ìåòîäèêà

ñîçäàíà.

Ýêîëîãè÷åñêàÿ âàëèäíîñòü. Ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé

ñèòóàöèè èññëåäóåìîé ÷àñòè ïñèõè÷åñêîé ðåàëüíîñòè.
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8.9. Ôàêòîðû, óãðîæàþùèå âíóòðåííåé

âàëèäíîñòè ýêñïåðèìåíòà
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1. Èçìåíåíèå ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ âî âðåìåíè.

2. Ýôôåêò ïîñëåäîâàòåëüíîñòè. Âëèÿíèå îäíîãî èç óñëîâèé ýêñïåðèìåíòà

íà ñëåäóþùåå çà íèì (ïåðåíîñ).

3. Ýôôåêò Ðîçåíòàëÿ (Ïèãìàëèîíà). Âëèÿíèå ïðåäóáåæäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà-

òîðà íà ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ, ïîïûòêè ïîäîãíàòü èõ ïîä æåëàåìóþ òåî-

ðåòè÷åñêóþ ñõåìó. Ýòîò ýôôåêò ïðîÿâëÿåòñÿ íà âñåõ ýòàïàõ ýêñïåðèìåíòà —

è ïðè ïðîâåäåíèè ýìïèðè÷åñêîé ïðîöåäóðû, è ïðè îáðàáîòêå ðåçóëüòàòîâ,

è ïðè èíòåðïðåòàöèè äàííûõ, äàæå ïðè îêðóãëåíèè ðåçóëüòàòîâ âû÷èñëåíèé.

4. Ýôôåêò Õîòîðíà. Èñïûòóåìûé ñòàðàåòñÿ óãîäèòü ýêñïåðèìåíòàòîðó, åìó

ïîíðàâèòüñÿ, áîèòñÿ îáèäåòü. Ýòî âëèÿåò íà âûáîð ñòðàòåãèè ðåøåíèÿ

ýêñïåðèìåíòàëüíûõ çàäà÷.

5. Ýôôåêò ïëàöåáî. Íà èñïûòóåìîãî äåéñòâóåò ñàìà àòìîñôåðà ïðîâåäåíèÿ

ýêñïåðèìåíòà, à íå íåçàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ.

6. Ýôôåêò àóäèòîðèè. Â ïðèñóòñòâèè çðèòåëåé èçìåíÿåòñÿ ïîâåäåíèå, ìå-

íÿþòñÿ ðåçóëüòàòû. Îñîáåííî â ãðóïïàõ, ãäå ïðèñóòñòâóþò ïðåäñòàâèòåëè

ðàçíîãî ïîëà.

7. Ýôôåêò ïåðâîãî âïå÷àòëåíèÿ. Îíî, êàê ïðàâèëî, äîìèíèðóåò, è èñïûòóå-

ìîìó òðóäíî èçìåíèòü ïåðâîíà÷àëüíî ñëîæèâøååñÿ ìíåíèå, îñîáåííî

ïðè îöåíêå ëè÷íîñòè.

8. Ýôôåêò Áàðíóìà (çíàìåíèòûé êàíàäñêèé àðòèñò öèðêà). Ýòîò ýôôåêò

ïðîÿâëÿåòñÿ â ñêëîííîñòè ëþäåé ïðèíèìàòü çà ÷èñòóþ ìîíåòó îïèñàíèÿ

èëè îáùèå îöåíêè ñâîåé ëè÷íîñòè, åñëè îíè äàþòñÿ ïîä íàó÷íûì, ìàãè÷å-

ñêèì èëè ðèòóàëüíûì ñîóñîì.

9. Ñîïóòñòâóþùåå ñìåøåíèå. Âëèÿíèå íà çàâèñèìóþ ïåðåìåííóþ íåðåëå-

âàíòíûõ ñòèìóëîâ, îò êîòîðûõ ïðèíöèïèàëüíî íåâîçìîæíî èçáàâèòüñÿ.

10. Ôàêòîðû âûáîðêè. Íåãðàìîòíî ñîñòàâëåííàÿ âûáîðêà èñïûòóåìûõ ìî-

æåò ïîëíîñòüþ óíè÷òîæèòü âíóòðåííþþ âàëèäíîñòü. Êýìïáåëë ïðèâîäèò

ôàêòîðû âûáîðêè, åå íàðóøàþùèå:

� ñåëåêöèÿ — íåýêâèâàëåíòíîñòü ãðóïï ïî ñîñòàâó, êîòîðàÿ âûçûâàåò ñèñòå-

ìàòè÷åñêóþ îøèáêó;

� ñòàòèñòè÷åñêàÿ ðåãðåññèÿ — ÷àñòíûé ñëó÷àé îøèáêè ñåëåêöèè, êîãäà ãðóï-

ïû îòáèðàëèñü íà îñíîâå «êðàéíèõ» ïîêàçàòåëåé (èíà÷å — êîððåëÿöèÿ

èç-çà íåîäíîðîäíîñòè ãðóïïû);

� ýêñïåðèìåíòàëüíûé îòñåâ — íåðàâíîìåðíîå âûáûâàíèå èñïûòóåìûõ èç

ñðàâíèâàåìûõ ãðóïï, ïðèâîäÿùåå ê íåýêâèâàëåíòíîñòè ãðóïï ïî ñîñòàâó;

� åñòåñòâåííîå ðàçâèòèå — èçìåíåíèå èñïûòóåìûõ âî âðåìåíè, áåç ñâÿçè

ñ êîíêðåòíûìè ñîáûòèÿìè: èçìåíåíèå ñîñòîÿíèÿ (ãîëîä, óñòàëîñòü, áîëåçíü

è ò. ä.), ñâîéñòâ èíäèâèäà (âîçðàñòíûå ïåðåìåííûå, íàêîïëåíèå îïûòà).

Âûøåïåðå÷èñëåííûå ôàêòîðû äàëåêî íå èñ÷åðïûâàþò ñïèñîê âîçìîæíûõ

ïðè÷èí íàðóøåíèÿ âíóòðåííåé âàëèäíîñòè. Êàæäàÿ êîíêðåòíàÿ ýêñïåðèìåí-

òàëüíàÿ ñèòóàöèÿ òðåáóåò òùàòåëüíîãî àíàëèçà äëÿ âûÿâëåíèÿ âîçìîæíûõ

óãðîç ñîáëþäåíèþ âíóòðåííåé âàëèäíîñòè.
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Ïåðåä ïîäãîòîâêîé ýêñïåðèìåíòà ìû ïðåæäå âñåãî äîëæíû îñîçíàòü åãî

öåëü è ñôîðìóëèðîâàòü âîïðîñ, íà êîòîðûé íàäååìñÿ íàéòè îòâåò. Îò ýòîãî

çàâèñèò ôîðìóëèðîâêà ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãèïîòåçû. Ïîëîæèòåëüíàÿ ýêñïå-

ðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòåçà ñîäåðæèò óòâåðæäåíèå, êîòîðîå ñîâïàäàåò ñ íàøèìè

îæèäàíèÿìè îò ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåíòà. Åå îòêëîíåíèå ãîâîðèò íå â ïîëüçó

èññëåäóåìîé òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè. Îòðèöàòåëüíàÿ ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ãèïîòå-

çà ñîäåðæèò óòâåðæäåíèÿ, îáðàòíûå ïðîãíîçàì ïðîâåðÿåìîé òåîðåòè÷åñêîé

ìîäåëè. Ïîýòîìó åå îòêëîíåíèå ïîäòâåðæäàåò ïðàâèëüíîñòü ïðîâåðÿåìûõ

òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé. ×àñòî èìååò ñìûñë ôîðìóëèðîâàòü èìåííî îòðè-

öàòåëüíûå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ãèïîòåçû. Ýòî áûâàåò ïîëåçíûì õîòÿ áû ïîòîìó,

÷òî âûâîä: «ãèïîòåçà îòêëîíÿåòñÿ» çâó÷èò áîëåå êàòåãîðè÷íî, ÷åì âûâîä:

«íå ïîëó÷åíî äîñòàòî÷íûõ îñíîâàíèé îòêëîíèòü ãèïîòåçó». Â ïîñëåäíåì ñëó-

÷àå îñòàåòñÿ íàäåæäà ïðîäîëæèòü èññëåäîâàíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ ïîëîæåíèé

è íàéòè èì ïîäòâåðæäåíèÿ â äðóãèõ, áîëåå òîíêèõ ýêñïåðèìåíòàõ.

Ñôîðìóëèðîâàâ âîïðîñ, íóæíî âûáðàòü ýêñïåðèìåíòàëüíûé ìåòîä, êîòî-

ðûé ïîìîæåò íàéòè îòâåò. Ýòîò âûáîð îïðåäåëÿåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü õàðàê-

òåðîì ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó íåçàâèñèìûìè è äîïîëíèòåëüíûìè ïåðåìåííûìè.

Ïî ýòîìó êðèòåðèþ Ð. Ãîòòñäàíêåð âûäåëÿåò òðè îñíîâíûå ãðóïïû ýêñïåðè-

ìåíòàëüíûõ ìåòîäîâ:

� ïîëåâûå (åñòåñòâåííûå) ýêñïåðèìåíòû;

� «ýêñïåðèìåíòû, óëó÷øàþùèå ðåàëüíîñòü» (ïðîùå è ïîíÿòíåå íàçûâàòü

ýòó ãðóïïó ýêñïåðèìåíòàìè òèïà «òðåíàæåð»), èëè ôîðìèðóþùèå;

� ëàáîðàòîðíûå ýêñïåðèìåíòû.

Â ïîëåâîì ýêñïåðèìåíòå äîïîëíèòåëüíûå ïåðåìåííûå åñòåñòâåííûì îáðà-

çîì âïëåòàþòñÿ â «ýêñïåðèìåíòàëüíóþ òêàíü» — â åãî ýêîëîãèþ. Ñëåäîâà-

òåëüíî, â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ ïî÷òè ïîëíîñòüþ äîñòèãàåòñÿ ýêîëîãè÷åñêàÿ âà-

ëèäíîñòü. Îäíàêî îñîáîå âíèìàíèå ñëåäóåò óäåëèòü âíóòðåííåé âàëèäíîñòè,

òàê êàê îáèëèå äîïîëíèòåëüíûõ ïåðåìåííûõ, õàðàêòåðíîå äëÿ åñòåñòâåííûõ

óñëîâèé ïîëåâîãî ýêñïåðèìåíòà, ïðåäñòàâëÿåò äëÿ íåå ñóùåñòâåííóþ óãðîçó.

×òî êàñàåòñÿ âíåøíåé âàëèäíîñòè, òî, êàê ïðàâèëî, â ïîëåâûõ ýêñïåðèìåíòàõ

ðåäêî âîçíèêàþò îïàñíîñòè åå íàðóøåíèÿ.

Â ëàáîðàòîðíûõ ýêñïåðèìåíòàõ ìû èìååì âîçìîæíîñòü ñîçäàòü óñëîâèÿ

äëÿ ìàêñèìàëüíîãî ñîáëþäåíèÿ âíóòðåííåé âàëèäíîñòè, íî ïðè ýòîì âîçíè-

êàþò ñåðüåçíûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå è ïðàêòè÷åñêèå ïðîáëåìû äëÿ ñîõðàíåíèÿ

âíåøíåé âàëèäíîñòè.

Ýêñïåðèìåíòû òèïà «òðåíàæåð» çàíèìàþò ïðîìåæóòî÷íîå ìåñòî ìåæäó

ïîëåâûìè è ëàáîðàòîðíûìè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îíè ìîäåëèðóþò ðåàëüíîñòü,

÷òî ñáëèæàåò èõ ñ ëàáîðàòîðíûìè; ñ äðóãîé ñòîðîíû, â ýòèõ ýêñïåðèìåíòàõ

äîëæíà áûòü ñîáëþäåíà ýêîëîãè÷åñêàÿ âàëèäíîñòü. Äëÿ åå ïîâûøåíèÿ íàáîð

è óðîâåíü äîïîëíèòåëüíûõ ïåðåìåííûõ äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü òàêîâûì

â åñòåñòâåííûõ óñëîâèÿõ.
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Îäíà èç ïðîáëåì, ïîðîæäàåìûõ ñïåöèôèêîé èìåííî ïñèõîëîãèè, — îðãà-

íèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ èñïûòóåìîãî è ýêñïåðèìåíòàòîðà. Ýòî ìíîãîñòî-

ðîííÿÿ è ñëîæíàÿ ïðîáëåìà, íî âïîëíå ðåøàåìàÿ, ïî êðàéíåé ìåðå äëÿ òåõ

çàäà÷, êîòîðûå ìîæåò ïîçâîëèòü ñåáå ïîñòàâèòü ñîâðåìåííàÿ ïñèõîëîãèÿ.

Â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè äåêëàðèðóþòñÿ æåñòêèå òðåáîâàíèÿ

ê ôîðìàëèçàöèè èíñòðóêöèè, ê ñòàíäàðòèçàöèè åå ïîäà÷è: îäèíàêîâûé òåêñò

è îäèíàêîâûå óñëîâèÿ ïðåäúÿâëåíèÿ äëÿ âñåõ èñïûòóåìûõ. Íî òî, ÷òî ðàâíî

ôèçè÷åñêè, ðåäêî áûâàåò ðàâíûì ïñèõîëîãè÷åñêè. Òàêèì îáðàçîì, ïîäîáíàÿ

ñòàíäàðòèçàöèÿ ïîðîæäàåò èëëþçèþ îäèíàêîâîãî âîñïðèÿòèÿ èíñòðóêöèè

èñïûòóåìûìè, ÷òî âíîñèò â ýêñïåðèìåíò äîïîëíèòåëüíûå íåêîíòðîëèðóåìûå

ôàêòîðû.

Ýêñïåðèìåíòàòîð â ñèëàõ ïðîêîíòðîëèðîâàòü ÷àñòü ôàêòîðîâ, ñâÿçàííûõ

ñ èñïûòóåìûì, íî íåðåëåâàíòíûõ çàäà÷å èññëåäîâàíèÿ. Íàïðèìåð, îäíèì

äîñòàòî÷íî ïðî÷èòàòü èíñòðóêöèþ òîëüêî ðàç, äðóãèì — íåñêîëüêî. Èíîãäà

íåîáõîäèìî äàòü âîçìîæíîñòü èñïûòóåìîìó óñïîêîèòüñÿ, ñíÿòü ó íåãî óñòà-

ëîñòü, íàïðÿæåíèå — ýòî ñàìûå ïðèìèòèâíûå, íî íàãëÿäíûå ñëó÷àè. Òàêèì

îáðàçîì, ïîäîáíûå äåéñòâèÿ ýêñïåðèìåíòàòîðà, êîòîðûå â äðóãèõ íàóêàõ âû-

çâàëè áû âïîëíå çàêîííîå âîçìóùåíèå, â ïñèõîëîãèè íåîáõîäèìû äëÿ ñîáëþ-

äåíèÿ «ïñèõîëîãè÷åñêîé ñòàíäàðòèçàöèè».

Ñàìîå ðàñïðîñòðàíåííîå ñðåäñòâî íåïîñðåäñòâåííîé ñâÿçè ìåæäó ýêñïå-

ðèìåíòàòîðîì è èñïûòóåìûì â ïñèõîëîãè÷åñêîì ýêñïåðèìåíòå — èíñòðóê-

öèÿ. Çàäàâàÿ åþ àëãîðèòì äåéñòâèé è êðèòåðèé îöåíêè, ýêñïåðèìåíòàòîð íà-

äååòñÿ, ÷òî èñïûòóåìûé ïîíÿë åãî àäåêâàòíî; èñïûòóåìûé æå, â ñâîþ

î÷åðåäü, äóìàåò, ÷òî ïðàâèëüíî ïîíÿë ýêñïåðèìåíòàòîðà. Íà ñàìîì äåëå ðåä-

êî áûâàåò ïîëíîå ñîâïàäåíèå ìåæäó êðèòåðèåì îöåíêè (èëè àëãîðèòìîì ïî-

âåäåíèÿ), çàäàâàåìûì èíñòðóêöèåé, è ñàìîêðèòåðèåì, êîòîðûé ôîðìèðóåòñÿ

ó èñïûòóåìîãî íà îñíîâå âîçíèêàþùåé ñàìîèíñòðóêöèè.

Èíñòðóêöèÿ äîëæíà âûðàáîòàòü ó èñïûòóåìîãî ïîëîæèòåëüíîå îòíîøå-

íèå ê ýêñïåðèìåíòó. Äëÿ ýòîãî â íåé íóæíî îáúÿñíèòü öåëü èññëåäîâàíèÿ, åãî

çíà÷åíèå; ÷åòêî èçëîæèòü ñîäåðæàíèå, ò. å. õîä îïûòà, êàê ìîæíî òî÷íåå óêà-

çàòü, êàêèå ðàçäðàæèòåëè áóäóò ïðåäúÿâëÿòüñÿ, îáúÿñíèòü èñïûòóåìîìó åãî

çàäà÷è, òèï ðåàãèðîâàíèÿ; èíñòðóêöèÿ äîëæíà ìîáèëèçîâàòü âíèìàíèå ÷åëî-

âåêà.

Â ïîäãîòîâêå è ïëàíèðîâàíèè ýêñïåðèìåíòà áîëüøóþ ïîìîùü îêàçûâàþò

ïèëîòàæíûå (ïðåäâàðèòåëüíûå) èññëåäîâàíèÿ. Íà ìíîãèå âîïðîñû îðãàíèçà-

öèè ýêñïåðèìåíòà íåëüçÿ íàéòè îòâåò íè â ëèòåðàòóðå, íè â ñîáñòâåííîì æèç-

íåííîì îïûòå, íè â ñîîòâåòñòâóþùåé òåîðèè. Òîëüêî íåïîñðåäñòâåííîå

ïèëîòàæíîå èññëåäîâàíèå ìîæåò íàì ïîêàçàòü ñëàáûå è ñèëüíûå ñòîðîíû

ðàçðàáîòàííûõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïëàíîâ è ïóòè èõ âîçìîæíîé êîððåêöèè.
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8.12. Áåçóïðå÷íûé ýêñïåðèìåíò
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Ëþáîé ðåàëüíûé ýêñïåðèìåíò âñåãäà îòêðûò äëÿ êðèòèêè. Ð. Ãîòòñäàíêåð

ïðåäëàãàåò ïðåäñòàâèòü ñåáå «áåçóïðå÷íûé ýêñïåðèìåíò», êîòîðûé íå ñìîæåò

âûçâàòü íèêàêèõ íàðåêàíèé. Äëÿ òîãî ÷òîáû îòâå÷àòü àáñîëþòíî âñåì òðåáî-

âàíèÿì, òàêîé ýêñïåðèìåíò äîëæåí áûòü «èäåàëüíûì», «áåñêîíå÷íûì»

è «ýêñïåðèìåíòîì ïîëíîãî ñîîòâåòñòâèÿ».

Â èäåàëüíîì ýêñïåðèìåíòå èçìåíÿåòñÿ òîëüêî íåçàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ,

à âñå äðóãèå ôàêòîðû îñòàþòñÿ íåèçìåííûìè; ñëåäîâàòåëüíî, èññëåäóåòñÿ ñàìî

îòíîøåíèå ìåæäó çàâèñèìîé è íåçàâèñèìîé ïåðåìåííûìè. Ýòèì äîñòèãàåòñÿ

àáñîëþòíàÿ âíóòðåííÿÿ âàëèäíîñòü. Êàê åùå áîëåå ñèëüíûé ñëó÷àé èäåàëü-

íîãî ýêñïåðèìåíòà ìîæíî âîîáðàçèòü «÷èñòûé ýêñïåðèìåíò». Â íåì ýêñïåðè-

ìåíòàòîð ìàíèïóëèðóåò òîëüêî åäèíñòâåííîé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé ïðè

ïîëíîì î÷èùåíèè îò äðóãèõ óñëîâèé îïûòà.

Ýêñïåðèìåíò áåñêîíå÷íûé. ×òîáû âûÿñíèòü âñå âîçìîæíûå ñëó÷àè è âè-

äû ïîÿâëåíèÿ íåðåëåâàíòíûõ ñòèìóëîâ, âñåõ ïîáî÷íûõ ýôôåêòîâ, êîòîðûå

ìîãóò èñêàçèòü äåéñòâèå íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé, ìû äîëæíû ïðîäîëæàòü

íàø ýêñïåðèìåíò áåñêîíå÷íî è ïî âðåìåíè, è ïî êîëè÷åñòâó ïðîá. Òàê êàê âñå-

ãäà åñòü âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî â ñëåäóþùåé ïðîáå èëè â ñëåäóþùóþ ìèíóòó

÷òî-íèáóäü ñëó÷èòñÿ è íàðóøèòñÿ «èäåàëüíîñòü» ýêñïåðèìåíòà.

Ýêñïåðèìåíò ïîëíîãî ñîîòâåòñòâèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ïðèâëåêàåìûé óðîâåíü

äîïîëíèòåëüíûõ ïåðåìåííûõ äîëæåí ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâîâàòü èõ àíàëîãàì

â ðåàëüíîñòè. À åùå ëó÷øå — äîïîëíèòåëüíûå ïåðåìåííûå äîëæíû íå òîëüêî

ñîâïàäàòü ñ àíàëîãàìè â ðåàëüíîñòè, íî è áûòü èìè.

Íî ðåàëüíûé ýêñïåðèìåíò íå ìîæåò áûòü èäåàëüíûì, ïîòîìó ÷òî íèêàê

íå ïîëó÷èòñÿ ïðîêîíòðîëèðîâàòü âñå ìíîæåñòâî ôàêòîðîâ, âîçäåéñòâóþùèõ

íà ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ. Îí íå áûâàåò òàêæå áåñêîíå÷íûì, òàê êàê íåïðå-

ðûâíîå ýêñïåðèìåíòèðîâàíèå áåç êàêîãî-ëèáî ðåçóëüòàòà íå èìååò ñìûñëà.

Íå ìîæåò áûòü îí è ýêñïåðèìåíòîì ïîëíîãî ñîîòâåòñòâèÿ, ïîñêîëüêó â ýòîì

ñëó÷àå ïîëó÷åííûå âûâîäû êàñàþòñÿ òîëüêî äàííîé êîíêðåòíîé ýêñïåðèìåí-

òàëüíîé ñèòóàöèè — èõ íåëüçÿ ðàñïðîñòðàíèòü çà åå ðàìêè.

Îäíàêî ìîäåëü «áåçóïðå÷íîãî ýêñïåðèìåíòà», êîòîðûé óäîâëåòâîðÿåò âñåì

òðåáîâàíèÿì, âåñüìà ïîëåçíà. Îíà ïðåäñòàâëÿåò òîò èäåàë, êîòîðûé íåäîñòè-

æèì, íî ê êîòîðîìó ìû îáÿçàíû ñòðåìèòüñÿ. Ðàçðàáàòûâàåìûå íàìè ýêñïåðè-

ìåíòû äîëæíû êàê ìîæíî áîëüøå îòâå÷àòü òðåáîâàíèÿì ýòîé ìîäåëè. ×åì

áëèæå ðåàëüíûé ýêñïåðèìåíò ê «áåçóïðå÷íîìó», òåì áîëüøå äîâåðèÿ çàñëóæè-

âàþò ïîëó÷åííûå â íåì äàííûå — òåì îí ëó÷øå! Ýòèì êðèòåðèåì íåîáõîäèìî

ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ, ïðèñòóïàÿ ê îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèþ ëþáîãî ýêñïåðè-

ìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ.

Ãëàâà 8. Òåîðèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà 259



8.13. Îðãàíèçàöèÿ ýêñïåðèìåíòà

260 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Îêîí÷àíèå

Ïëàíèðîâàíèå

Èíñòðóêöèÿ

Ïîäãîòîâêà

Îáó÷åíèå

Îñíîâíàÿ

Ðåãèñòðàöèÿ



Ïîñëåäîâàòåëüíûå ôàçû îðãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà.

Ïåðâàÿ ôàçà — ïëàíèðîâàíèå. Ïëàíèðîâàíèå è ïîäãîòîâêà îïûòà âûòåêà-

þò èç ïîñòàíîâêè ïðîáëåìû è çàäà÷è. Íåîáõîäèìî ÷åòêî ôîðìóëèðîâàòü âî-

ïðîñ äàííîãî ýêñïåðèìåíòà.

Âòîðàÿ ôàçà — ñîñòàâëåíèå èíñòðóêöèè. Èíñòðóêöèÿ îïðåäåëÿåò àëãî-

ðèòì äåéñòâèé èñïûòóåìîãî â ïðîöåññå ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ.

Òðåòüÿ ôàçà — ïîäãîòîâêà èññëåäîâàíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, ñòèìóëüíàÿ îðãàíè-

çàöèÿ èññëåäîâàíèÿ, ïîäãîòîâêà ñòèìóëüíîãî ìàòåðèàëà äëÿ êàæäîãî èñïû-

òóåìîãî èíäèâèäóàëüíû. Âðåìÿ îïûòà äîëæíî îïðåäåëÿòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ

ñóáúåêòèâíûì ñîñòîÿíèåì èñïûòóåìîãî. Äëÿ ýòîãî èíîãäà èñïîëüçóþòñÿ

øêàëû ñàìîîöåíêè ñîñòîÿíèÿ — ñàìî÷óâñòâèå, àêòèâíîñòü, íàñòðîåíèå. Íóæ-

íî âûÿñíèòü, íå òîðîïèòñÿ ëè êóäà-ëèáî èñïûòóåìûé. Ïîìåùåíèå, â êîòîðîì

ïðîâîäèòñÿ ýêñïåðèìåíò, äîëæíî áûòü èçîëèðîâàíî îò âíåøíåãî âîçäåéñò-

âèÿ. Ñëåäóåò çàäàòü òàêèå óñëîâèÿ, êàê òåìïåðàòóðà, îñâåùåííîñòü, âëàæ-

íîñòü è ò. ä. Íå äîëæíî áûòü àïïàðàòóðû, íå èìåþùåé îòíîøåíèÿ ê ýêñïåðè-

ìåíòó, òàê êàê îíà îêàæåòñÿ îòâëåêàþùèì îò îñíîâíîé çàäà÷è ôàêòîðîì.

×åòâåðòàÿ ôàçà — îáó÷åíèå èñïûòóåìûõ. Ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå íà ýòîì

ýòàïå, íå âõîäÿò â ìàññèâ îáðàáàòûâàåìûõ äàííûõ, à èñïîëüçóþòñÿ òîëüêî

äëÿ àäàïòàöèè èñïûòóåìîãî ê ðàçäðàæèòåëÿì.

Ïÿòàÿ ôàçà — îñíîâíàÿ. Íà÷èíàþò äåéñòâîâàòü íåçàâèñèìûå ïåðåìåííûå,

êîòîðûå äîëæíû âûçâàòü îæèäàåìûé ïðîöåññ.

Øåñòàÿ ôàçà — ðåãèñòðàöèÿ ðåàêöèé. Íàáëþäåíèå ýêñïåðèìåíòàòîðà çà

èñïûòóåìûì äîëæíî âåñòèñü ïîñòîÿííî, íî ïî ìåðå âîçìîæíîñòè íåçàìåòíî

äëÿ òîãî. Âñå ñïîíòàííûå âåðáàëüíûå âûñêàçûâàíèÿ èñïûòóåìûõ æåëàòåëüíî

ôèêñèðîâàòü, òàê êàê îíè ñëóæàò îñíîâîé äëÿ âîçìîæíûõ êîððåêöèé â îðãà-

íèçàöèè ýêñïåðèìåíòà. Ñëåäóåò çàïðåùàòü èñïûòóåìîìó âûñêàçûâàíèÿ, íå

èìåþùèå îòíîøåíèÿ ê ýêñïåðèìåíòó.

Ñåäüìàÿ ôàçà — îêîí÷àíèå ýêñïåðèìåíòà. Îí çàêàí÷èâàåòñÿ, êîãäà ïåð-

âè÷íûå äàííûå òàáóëèðîâàíû (ïðåîáðàçîâàíû) â ïðîìåæóòî÷íûå ðåçóëüòà-

òû, êîòîðûå ïîäëåæàò äàëüíåéøåé îáðàáîòêå.

Ïðîòîêîë. Äëÿ ôîðìû ïðîòîêîëà ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ íåò

æåñòêèõ ïðàâèë, íî åñòü ðÿä òðåáîâàíèé. Â íåì äîëæíû áûòü âñå ñâåäåíèÿ îá

èñïûòóåìîì. Íàïðèìåð, ôàìèëèÿ èìÿ, îò÷åñòâî, äàòà, âðåìÿ íà÷àëà îïûòà,

âðåìÿ îêîí÷àíèÿ, ñîñòîÿíèå èñïûòóåìîãî. Ýòî âõîäèò â «øàïêó» ïðîòîêîëà.

Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ îïûòà ñïðàâëÿþòñÿ î ñàìî÷óâñòâèè èñïûòóåìîãî, òàê êàê

èíîãäà íåîæèäàííûå ðåçóëüòàòû ìîæíî îáúÿñíèòü èìåííî åãî ñàìî÷óâñòâè-

åì. Â êîíöå êàæäîãî ïðîòîêîëà ýêñïåðèìåíòàòîð îáÿçàí ïîñòàâèòü ñâîþ ïîä-

ïèñü.

Ïðîòîêîëû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé òàêæå òàáëèöû ïåðâè÷íûõ èñõîäíûõ äàí-

íûõ. Îíè ñëóæàò äëÿ ôèêñàöèè ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåííûõ èçìåðåíèé.
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S2

Sr

S1 P R M U

Îøèáêè ýêñïåðèìåíòà è âàðèàòèâíîñòü äàííûõ



P — ïðåäìåò íàøåãî èññëåäîâàíèÿ — àêòóàëèçèðîâàííàÿ â ýêñïåðèìåí-

òàëüíîé ñèòóàöèè ïñèõè÷åñêàÿ ñèñòåìà.

Sr — ðåëåâàíòíûå ñòèìóëû (ðàçäðàæèòåëè). Ñòèìóëû, äåéñòâèå êîòîðûõ

íà ïñèõèêó ìû èññëåäóåì. Ðåëåâàíòíûå ñòèìóëû ÷àñòî íàçûâàþò íåçàâèñè-

ìûìè ïåðåìåííûìè.

S1 — íåðåëåâàíòíûå ñòèìóëû (äîïîëíèòåëüíûå ñèñòåìàòè÷åñêèå — âíóò-

ðåííèå è âíåøíèå). Ñòèìóëû, äåéñòâèå êîòîðûõ íàñ íå èíòåðåñóåò, íî èçáà-

âèòüñÿ îò íèõ ïðèíöèïèàëüíî íåâîçìîæíî.

S2 — íåðåëåâàíòíûå ñëó÷àéíûå ñòèìóëû (äîïîëíèòåëüíûå — âíóòðåííèå

è âíåøíèå). Ðàçäðàæèòåëè, ïîÿâëåíèå êîòîðûõ â ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèòóà-

öèè ñïîíòàííî è ïîýòîìó òðóäíî ïðåäñêàçóåìî. Êàê ïðàâèëî, âåðîÿòíîñòü

âîçäåéñòâèÿ ñëó÷àéíûõ ñòèìóëîâ îïèñûâàåòñÿ íîðìàëüíûì çàêîíîì ðàñïðå-

äåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé.

R — ðåãèñòðèðóåìûå ðåàêöèè èñïûòóåìîãî (çàâèñèìûå ïåðåìåííûå).

M — ìíîæåñòâî «ñûðûõ» îöåíîê ñîîòâåòñòâóåò ðåàêöèÿì èñïûòóåìîãî.

U — èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà.

Îøèáêè ýêñïåðèìåíòà è âàðèàòèâíîñòü ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ.

Ïðèíöèïèàëüíàÿ íåâîçìîæíîñòü ïîëíîñòüþ èçáàâèòüñÿ îò äåéñòâèÿ íåðåëå-

âàíòíûõ ñòèìóëîâ îïðåäåëÿåò íàëè÷èå îøèáêè â ðåçóëüòàòàõ ýêñïåðèìåíòà.

Ïîëåçíî âûÿñíèòü ïðè÷èíó îøèáêè, ìîæíî ñâåñòè åå ê êàêîìó-òî ðàçóìíîìó

ìèíèìóìó, íî ïîëíîñòüþ èçáàâèòüñÿ îò íåå íåëüçÿ.

Äåéñòâèå ïîñòîÿííûõ íåðåëåâàíòíûõ ñòèìóëîâ ïðèâîäèò ê ïîÿâëåíèþ

ñèñòåìàòè÷åñêîé îøèáêè. Äåéñòâèå ñëó÷àéíûõ ñòèìóëîâ — ê ñëó÷àéíîé

îøèáêå:

R = Ri + C + e,

ãäå R — ðåãèñòðèðóåìûé ðåçóëüòàò ýêñïåðèìåíòà; Ri — «èñòèííûé» ðåçóëü-

òàò; C — ñèñòåìàòè÷åñêàÿ îøèáêà; e — ñëó÷àéíàÿ îøèáêà.

Ïåðâîå, ÷òî íåîáõîäèìî ñäåëàòü ýêñïåðèìåíòàòîðó ïðè îáðàáîòêå ðåçóëü-

òàòîâ ýêñïåðèìåíòà, — ýòî îïðåäåëèòü âèä îøèáêè, îáúÿñíèòü ïî âîçìîæíî-

ñòè åå ïðè÷èíó è îöåíèòü âåëè÷èíó. Íà êàæäîì ýòàïå ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå

èñòî÷íèêè íåîïðåäåëåííîñòè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ: äåéñòâèÿ íå-

ðåëåâàíòíûõ ñòèìóëîâ, íåàäåêâàòíîå ïîíèìàíèå èíñòðóêöèè, îøèáêè ðåãè-

ñòðàöèè ðåàêöèé è ò. ä. Êðîìå òîãî, ìîæíî âûäåëèòü òðè èñòî÷íèêà, ñïåöè-

ôè÷åñêèõ èìåííî äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ:

� âûáîð òåîðåòè÷åñêîé ìîäåëè èññëåäîâàíèÿ, ðàñõîæäåíèå êîòîðîé ñ «èñòè-

íîé» ïîðîæäàåò íåîïðåäåëåííîñòü êîíå÷íûõ ðåçóëüòàòîâ;

� ïðèíöèïèàëüíàÿ íåîïðåäåëåííîñòü ñàìîãî ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ — àêòèâè-

çèðîâàííàÿ â ýêñïåðèìåíòå îáëàñòü ïñèõèêè íå îòëè÷àåòñÿ ñòàáèëüíîñòüþ;

� âûáîð ìàòåìàòèêî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè, â ðàìêàõ êîòîðîé ñòðîèòñÿ

èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà. Ýòà ìîäåëü íàêëàäûâàåò íà ïîëó÷åííûå «ñûðûå»

äàííûå ñâîè îãðàíè÷åíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, íåîïðåäåëåííîñòü ðåçóëüòàòîâ çàëîæåíà â ñàìîé ïðèðîäå

ýêñïåðèìåíòà, ïîýòîìó ìû âûíóæäåíû ïðèáåãàòü ê ïîìîùè ìàòåìàòè÷åñêîé

ñòàòèñòèêè, êîòîðàÿ ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàíà äëÿ ðåøåíèÿ ïîäîáíûõ çàäà÷.
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Âàëèäíîñòü

Ïîâåäåíèå



Ñîñòàâ âûáîðêè èñïûòóåìûõ. Èñïûòóåìûå ïðåäñòàâëåíû â ýêñïåðèìåí-

òå ðåïðåçåíòàòèâíîé âûáîðêîé èç ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè. Ðåøàÿ çàäà÷ó

ôîðìèðîâàíèÿ òàêîé âûáîðêè, íàì íàäî ïðåæäå âñåãî îïðåäåëèòü åå ñîñòàâ.

Ïðè ïîäáîðå èñïûòóåìûõ íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïîë. Â ãðóïïå äîëæíû íàõî-

äèòüñÿ ëþäè ïðèìåðíî îäíîé âîçðàñòíîé êàòåãîðèè. Ïîëåçíî èìåòü äàííûå

î ïðîôåññèè èñïûòóåìîãî â ñâÿçè ñ èçó÷àåìûì âîïðîñîì. Â ìàññîâûõ èññëå-

äîâàíèÿõ ñëåäóåò òàêæå ó÷èòûâàòü ñîöèàëüíóþ ñðåäó, êóëüòóðíûé óðîâåíü,

ñîöèàëüíûé ñòàòóñ è ò. ä.

Îáúåì âûáîðêè òàêæå ñâÿçàí ñ ïîíÿòèåì ðåïðåçåíòàòèâíîñòè — ñ òåì,

íàñêîëüêî ìîæíî ðàñïðîñòðàíèòü âûâîäû, ñäåëàííûå ïî ðåçóëüòàòàì èññëå-

äîâàíèÿ ðåïðåçåíòàòèâíîé âûáîðêè, íà âñþ ãåíåðàëüíóþ ñîâîêóïíîñòü. Íî ðå-

ïðåçåíòàòèâíîñòü âûáîðêè îïðåäåëÿåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü íå òðåáîâàíèÿìè

ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè, à íàøèìè òåîðåòè÷åñêèìè ïîçèöèÿìè. Íàïðè-

ìåð, â òðàäèöèÿõ êëàññè÷åñêîé ïñèõîôèçèêè ñ÷èòàëîñü íîðìîé ïðîâîäèòü

èññëåäîâàíèÿ íà íåáîëüøèõ âûáîðêàõ èñïûòóåìûõ îáúåìîì â 10–15 ÷åëîâåê,

à òî è ìåíüøå. Ýòî îïðàâäûâàåòñÿ òàê íàçûâàåìîé âòîðîé ïàðàäèãìîé ïñèõîôè-

çèêè: ÷òî â ïñèõîôèçè÷åñêèõ ýêñïåðèìåíòàõ àêòèâèçèðóåòñÿ òîëüêî ñåíñîðíàÿ

ñèñòåìà èñïûòóåìûõ, ïîýòîìó èõ ðåàêöèè ïðèìåðíî îäèíàêîâû, à îòêëîíåíèÿ

îò ñðåäíåãî ñëó÷àéíû è ïîä÷èíÿþòñÿ íîðìàëüíîìó çàêîíó ðàñïðåäåëåíèÿ

âåðîÿòíîñòåé.

Âûáîðêà èñïûòóåìûõ è âíóòðåííÿÿ âàëèäíîñòü. Êýìïáåëë ïðèâîäèò

ôàêòîðû âûáîðêè, íàðóøàþùèå âíóòðåííþþ âàëèäíîñòü:

� ñåëåêöèÿ — íåýêâèâàëåíòíîñòü ãðóïï ïî ñîñòàâó, êîòîðàÿ âûçûâàåò ñèñòå-

ìàòè÷åñêóþ îøèáêó;

� ñòàòèñòè÷åñêàÿ ðåãðåññèÿ — ÷àñòíûé ñëó÷àé îøèáêè ñåëåêöèè, êîãäà

ãðóïïû îòáèðàëèñü íà îñíîâå «êðàéíèõ» ïîêàçàòåëåé;

� ýêñïåðèìåíòàëüíûé îòñåâ — íåðàâíîìåðíîå âûáûâàíèå èñïûòóåìûõ èç

ñðàâíèâàåìûõ ãðóïï, ïðèâîäÿùåå ê íåýêâèâàëåíòíîñòè ãðóïï ïî ñîñòàâó;

� åñòåñòâåííîå ðàçâèòèå — èçìåíåíèå èñïûòóåìûõ âî âðåìåíè, âíå ñâÿçè

ñ êîíêðåòíûìè ñîáûòèÿìè: èçìåíåíèå ñîñòîÿíèÿ (ãîëîä, óñòàëîñòü, áîëåçíü

è ò. ä.); ñâîéñòâ èíäèâèäà (âîçðàñòíûå ïåðåìåííûå, íàêîïëåíèå îïûòà è ò. ï.).

Ïîâåäåíèå èñïûòóåìîãî ÿâëÿåòñÿ â êàêîé-òî ñòåïåíè îòðàæåíèåì ïîâå-

äåíèÿ ýêñïåðèìåíòàòîðà. Ïîíèìàíèå èíñòðóêöèè èñïûòóåìûì äîëæíî áûòü

ïîëíûì, òàê êàê èíîãäà èñïûòóåìûé íå ïðèçíàåòñÿ â òîì, ÷òî íå ñîâñåì ïîíÿë

èíñòðóêöèþ. Óñòàíîâêà èñïûòóåìîãî íà ýêñïåðèìåíò çàâèñèò òàêæå îò åãî

ïñèõè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, îïðåäåëÿåòñÿ íàëè÷èåì èëè îòñóòñòâèåì ïñèõè÷å-

ñêîé íàïðÿæåííîñòè.

Â íîðìå âçðîñëûé èñïûòóåìûé ñòðåìèòñÿ òî÷íî âûïîëíÿòü èíñòðóêöèþ,

à íå ïîääàâàòüñÿ ñâîèì ïîäîçðåíèÿì è äîãàäêàì.
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8.16. Âçàèìîäåéñòâèå èñïûòóåìûõ

è ýêñïåðèìåíòàòîðîâ
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Âçàèìîäåéñòâèå

Ýôôåêò
Çàéîíöà

Îáùåíèå Âëèÿíèå

Îøèáêè



Ïñèõîëîãè÷åñêèé ýêñïåðèìåíò — ýòî ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëüíîñòü èñïûòóåìîãî

è ýêñïåðèìåíòàòîðà. Ïðîöåññîì, îðãàíèçóþùèì è ðåãóëèðóþùèì ñîâìåñò-

íóþ äåÿòåëüíîñòü, ÿâëÿåòñÿ îáùåíèå. Ñ. Ðîçåíöâåéã ïðèâîäèò îñíîâíûå ôàê-

òîðû òàêîãî îáùåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò èñêàæàòü ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà:

� îøèáêè «îòíîøåíèÿ ê íàáëþäàåìîìó»;

� îøèáêè, ñâÿçàííûå ñ ìîòèâàöèåé èñïûòóåìîãî;

� îøèáêè ëè÷íîñòíîãî âëèÿíèÿ, ñâÿçàííûå ñ âîñïðèÿòèåì èñïûòóåìûì

ëè÷íîñòè ýêñïåðèìåíòàòîðà.

Èçâåñòíî, ÷òî âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ èëè òðåíèðîâêè ïðèñóòñòâèå çðèòåëåé

ñìóùàåò èñïûòóåìûõ è ñíèæàåò ïîêàçàòåëè. Ýòî íàçûâàþò ýôôåêòîì ôàñè-

ëèòàöèè (óñèëåíèÿ), ýôôåêòîì àóäèòîðèè, èëè ýôôåêòîì Çàéîíöà. Òàêæå

óñòàíîâëåíû ñëåäóþùèå ñâîéñòâà åãî ïðîÿâëåíèÿ:

� âëèÿíèå îêàçûâàåò íå ëþáîé íàáëþäàòåëü, à ëèøü êîìïåòåíòíûé, çíà÷è-

ìûé äëÿ èñïîëíèòåëÿ è ñïîñîáíûé äàòü îöåíêó;

� âëèÿíèå òåì áîëüøå, ÷åì òðóäíåå çàäà÷à;

� ñîðåâíîâàíèå è ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëüíîñòü, óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà íàáëþ-

äàòåëåé óñèëèâàþò ýôôåêò (êàê â òó, òàê è â èíóþ ñòîðîíó);

� «òðåâîæíûå» èñïûòóåìûå èñïûòûâàþò áîëüøèå çàòðóäíåíèÿ, ÷åì ýìî-

öèîíàëüíî ñòàáèëüíûå ëè÷íîñòè.

Îøèáêè ýêñïåðèìåíòàòîðà. Ë. Áåðãåð ïðèâîäèò òèïè÷íûå îøèáêè ýêñïå-

ðèìåíòàòîðîâ ïðè îöåíêå ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè èñïûòóåìûõ:

1. Çàíèæåíèå î÷åíü âûñîêèõ ðåçóëüòàòîâ. Ïðè÷èíîé ñ÷èòàåòñÿ ñòðåìëåíèå

ïîäñîçíàòåëüíî «ïðèâÿçàòü» äàííûå èñïûòóåìûõ ê ñîáñòâåííûì äîñòè-

æåíèÿì. Âîçìîæíî è çàâûøåíèå íèçêèõ îöåíîê.

2. Èçáåãàíèå êðàéíèõ îöåíîê.

3. Çàâûøåíèå çíà÷èìîñòè îäíîãî ñâîéñòâà èñïûòóåìîãî èëè îäíîãî çàäàíèÿ

èç ñåðèè. Ýòà óñòàíîâêà âëèÿåò íà îöåíêè ëè÷íîñòè èëè çàäàíèé.

4. Îøèáêè, îáóñëîâëåííûå âëèÿíèåì ñîáûòèé, ýìîöèîíàëüíî ñâÿçàííûõ

ñ êîíêðåòíûì èñïûòóåìûì.

Âëèÿíèå ýêñïåðèìåíòàòîðà íà ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà. Ïîâåäåíèå

ýêñïåðèìåíòàòîðà ïî îòíîøåíèþ ê èñïûòóåìîìó äîëæíî áûòü êîððåêòíûì,

äðóæåëþáíûì, äîñòàòî÷íî îòêðûòûì, íî íå çàèñêèâàþùèì. Ýêñïåðèìåíòàòî-

ðó ñëåäóåò âåñòè ñåáÿ ñïîêîéíî, ñîáðàííî è, äàæå â ñëó÷àå íåóäà÷è âî âðåìÿ

ýêñïåðèìåíòà, íåòîðîïëèâî. Íà ïîâåäåíèå èñïûòóåìîãî âëèÿåò òèï ëè÷íîñòè

è ñîñòîÿíèå ýêñïåðèìåíòàòîðà:

� áèîñîöèàëüíûå êà÷åñòâà (ïîë, ðàñà, âîçðàñò, êóëüòóðíî-ðåëèãèîçíàÿ, ýòíè÷å-

ñêàÿ ïðèíàäëåæíîñòü è ò. ä.);

� ïñèõîñîöèàëüíûå êà÷åñòâà (òðåâîæíîñòü, ïîòðåáíîñòü â ñîöèàëüíîì îäîáðå-

íèè, àãðåññèâíîñòü, âðàæäåáíîñòü, àâòîðèòàðíîñòü, èíòåëëåêò, ñîöèàëüíûé

ñòàòóñ, äðóæåëþáèå è ò. ï.);
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� ñèòóàöèîííûå ïåðåìåííûå (çíàêîìñòâî ñ èñïûòóåìûì, íàñòðîåíèå, îêðó-

æàþùàÿ îáñòàíîâêà è äð.).

Íàèáîëåå òî÷íî óñòàíîâëåíî âëèÿíèå ïîëà èññëåäîâàòåëÿ íà õîä è ðå-

çóëüòàòû ýêñïåðèìåíòà: äåòè ëó÷øå è îõîòíåå ðàáîòàþò ñ ýêñïåðèìåíòàòîðà-

ìè-æåíùèíàìè, âçðîñëûå — ñ ýêñïåðèìåíòàòîðàìè-ìóæ÷èíàìè.
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ÃËÀÂÀ 9. ÏËÀÍÈÐÎÂÀÍÈÅ

ÝÌÏÈÐÈ×ÅÑÊÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ

Èòàê, ãëàâíîå, ÷òî îïðåäåëÿåò ìåòîä, — ýòî íàñêîëüêî îí èñïîëüçóåò ïëà-

íèðîâàíèå, îðãàíèçàöèþ è ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèÿ ñòðîãî ïî ïëàíó. Ñî-

ãëàñíî ýòîìó êðèòåðèþ, ýêñïåðèìåíò âêëþ÷àåò ïðàêòè÷åñêè âñå èçâåñòíûå

ìåòîäû ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, à èìåííî: ýêñïåðèìåíò â óçêîì ñìûñëå,

íàáëþäåíèå, âåðáàëüíî-êîììóíèêàöèîííûå ìåòîäû è ò. ä. Èõ îáúåäèíÿåò

ñòðîãàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîâåäåíèÿ.



9.1. Ïëàí èññëåäîâàíèÿ
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Ïëàíû

Ýêñïåðèìåíòû
â øèðîêîì ñìûñëåÊîìïëåêñíûåÏðîñòûå



Ïëàí — ýòî ñõåìà èññëåäîâàíèÿ. Îíà ìîæåò áûòü ñàìîé ðàçëè÷íîé, íî ñó-

ùåñòâóþò îáùèå ÷åðòû, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè ñîñòàâëåíèè

ïëàíà. Îñíîâíûå âîïðîñû, íà êîòîðûå òîò îòâå÷àåò, ñëåäóþùèå:

1. Îäíà èëè íåñêîëüêî íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ èñïîëüçóþòñÿ â ýêñïåðè-

ìåíòå?

2. Èçìåíÿåòñÿ ëè íåçàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ ïî âåëè÷èíå èëè îñòàåòñÿ ïîñòî-

ÿííîé (êàêîå ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ êîëè÷åñòâî ãðàäàöèé èëè óðîâíåé íåçà-

âèñèìîé ïåðåìåííîé)?

3. Êàêèå ìåòîäû êîíòðîëÿ òðåáóåò è äîïóñêàåò ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ñèòóàöèÿ?

Â ìåòîäîëîãèè ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ èçâåñòíû ïðîñòûå

è êîìïëåêñíûå ïëàíû.

Ïðîñòûå ïëàíû. Âñå îíè ïðåäïîëàãàþò èçó÷åíèå âëèÿíèÿ íà ïðîöåññ îä-

íîé åäèíñòâåííîé ïåðåìåííîé.

Ê ïðîñòûì ïëàíàì â îñíîâíîì îòíîñÿòñÿ:

1. Îïûòû ñ âîñïðîèçâîäèìûìè óñëîâèÿìè. Öåëü òàêîãî èññëåäîâàíèÿ çàêëþ-

÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû óñòàíîâèòü âîçäåéñòâèå îäíîãî-äâóõ óñëîâèé íà îäíó

ïåðåìåííóþ (ïëàíû ýêâèâàëåíòíûõ ãðóïï). Ãëàâíàÿ òðóäíîñòü — ñîçäà-

íèå ýêâèâàëåíòíûõ ãðóïï. Ýêâèâàëåíòíîñòü îòíîñèòñÿ ëèøü ê ñîñòàâó è

ñòðóêòóðå ãðóïïû, òàê êàê ñîâåðøåííî îäèíàêîâûõ ëþäåé íå ñóùåñòâó-

åò, ò. å. îçíà÷àåò ëèøü îòíîñèòåëüíîå ñîâïàäåíèå êà÷åñòâ, õàðàêòåðèçóþ-

ùèõ âñå ýêâèâàëåíòíûå ãðóïïû.

2. Îïûòû ñ ýêñïåðèìåíòàëüíîé è êîíòðîëüíîé ãðóïïàìè. Ðàçëè÷èÿ ìåæäó

ýòèìè ãðóïïàìè èìåþò ñìûñë ëèøü â ïðåäåëàõ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ.

Ïðèìåíÿåòñÿ â îñíîâíîì â ìåäèöèíñêîé è ïåäàãîãè÷åñêîé ïñèõîëîãèè.

Ýêñïåðèìåíòàëüíîìó âîçäåéñòâèþ ïîäâåðãàåòñÿ ëèøü ýêñïåðèìåíòàëü-

íàÿ ãðóïïà. È ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ è êîíòðîëüíàÿ ãðóïïû âûáèðàþòñÿ èç

îäíîé ïîïóëÿöèè. Öåëü èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ïðîâåðêå äåéñòâèÿ

îäíîé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé.

Ýêñïåðèìåíòû â øèðîêîì ñìûñëå. Ýêñïåðèìåíòîì â øèðîêîì ñìûñëå

ìû íàçûâàåì ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå, îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå êîòîðî-

ãî îñóùåñòâëÿþòñÿ ïî çàðàíåå ñîñòàâëåííîìó ïëàíó. Îòêëîíåíèÿ îò ñõåìû

èññëåäîâàíèÿ, ïðåäóñìîòðåííîé ïëàíîì, ìîæåò óâåñòè äàëåêî â ñòîðîíó îò

ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé çàäà÷è. Ãðàìîòíî æå ñîñòàâëåííûé ïëàí îáåñïå÷èâàåò

îïòèìàëüíûå çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëåé âàëèäíîñòè, íàäåæíîñòè (ïîâòîðÿåìîñòè

ðåçóëüòàòîâ) è òî÷íîñòè, ïî êîòîðûì îöåíèâàþò «êà÷åñòâî» ïðîâåäåííîãî èñ-

ñëåäîâàíèÿ, ïðåæäå âñåãî äîñòîâåðíîñòü ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Ìû ãîâî-

ðèì «îïòèìàëüíûå», à íå «ìàêñèìàëüíûå» ïîòîìó, ÷òî äîïóñòèìûé óðîâåíü

çíà÷åíèé îñíîâíûõ õàðàêòåðèñòèê ýêñïåðèìåíòà îïðåäåëÿåòñÿ ñî÷åòàíèåì

ìíîãèõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå ÷àñòî äåéñòâóþò «íàâñòðå÷ó äðóã äðóãó», òàêèõ

êàê ýêîíîìè÷åñêèå çàòðàòû, çàòðàòû âðåìåíè, äîñòóïíûå îðãàíèçàöèîííûå

ñðåäñòâà è ñðåäñòâà òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ è ïð. Êðîìå òîãî, óêàçàííûå

îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè òîæå çàâèñèìû äðóã îò äðóãà: íàïðèìåð, ïîâûøå-

íèå òî÷íîñòè ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîíèæåíèþ íàäåæíîñòè, ïîâûøåíèå âíóò-

ðåííåé âàëèäíîñòè — ê ïîíèæåíèþ âíåøíåé.
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9.2. Ïëàíèðîâàíèå ýêñïåðèìåíòà
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Ïëàíèðîâàíèå

Ñîäåðæàòåëüíîå Ôîðìàëüíîå

Çàäà÷è Çàäà÷è

ÀëãîðèòìÒåîðèÿ

ÎáñóæäåíèåÂûáîðêà

ÑðàâíåíèåÌåòîä

Ýêîíîìè÷íîñòüÃèïîòåçû



Ðàçäåëÿþò íà äâà âèäà-ýòàïà ïëàíèðîâàíèÿ — ñîäåðæàòåëüíîå è ôîðìàëüíîå.

Ñîäåðæàòåëüíîå ïëàíèðîâàíèå îáåñïå÷èâàåò âíåøíþþ âàëèäíîñòü íàøåãî

èññëåäîâàíèÿ. Èñõîäíûì ìîìåíòîì ñëóæèò ñàì ïðåäìåò ïîñëåäíåãî. Ñîäåð-

æàòåëüíîå ïëàíèðîâàíèå òðåáóåò îò èññëåäîâàòåëÿ îïðåäåëåííîãî ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîãî çíàíèÿ, ïðåäïîëàãàåò çíàêîìñòâî ñ âîçìîæíîñòÿìè îòäåëüíûõ

èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðèåìîâ.

Íà ñòàäèè ñîäåðæàòåëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ðåøàþòñÿ ñëåäóþùèå çàäà÷è:

� èñõîäÿ èç ðåøàåìîé ïðîáëåìû îïðåäåëÿåòñÿ ðÿä òåîðåòè÷åñêèõ è ýêñïåðè-

ìåíòàëüíûõ ïîëîæåíèé, êîòîðûå îáðàçóþò òåîðåòè÷åñêóþ îñíîâó èññëåäîâà-

íèÿ;

� ôîðìóëèðóþòñÿ òåîðåòè÷åñêèå è ýêñïåðèìåíòàëüíûå ãèïîòåçû;

� âûáèðàåòñÿ íåîáõîäèìûé ìåòîä ýêñïåðèìåíòà — ïîëåâîé, «òðåíàæåð»,

ëàáîðàòîðíûé;

� ðåøàåòñÿ âîïðîñ âûáîðêè èñïûòóåìûõ: êòî (ñîñòàâ âûáîðêè — ãåíäåðíûé,

âîçðàñòíîé, ñîöèàëüíûé, ïðîôåññèîíàëüíûé è ò. ä.), ñêîëüêî (îáúåì âû-

áîðêè), êàê (ñïîñîá ôîðìèðîâàíèÿ âûáîðêè — ðàíäîìèçèðîâàííûé, ïî-

ïàðíûé, íåîáõîäèìîñòü êîíòðîëüíîé ãðóïïû è ò. ä.).

Ãëàâíàÿ çàäà÷à ôîðìàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ — èñêëþ÷èòü ìàêñèìàëüíîå

÷èñëî ïðè÷èí èñêàæåíèÿ ðåçóëüòàòîâ è òåì ñàìûì ìèíèìèçèðîâàòü îáëàñòü

îøèáîê, ñâÿçàííûõ ñ äàííûì èññëåäîâàíèåì. Íàäî ìèíèìèçèðîâàòü ïîñòî-

ðîííåå âëèÿíèå íà äåéñòâèå íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé. Òàêèì îáðàçîì, îñíîâ-

íàÿ öåëü ôîðìàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ïîâûøåíèè íàäåæíîñòè

è âíóòðåííåé âàëèäíîñòè ýêñïåðèìåíòà. Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìûì óñëî-

âèåì óñïåøíîãî ôîðìàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ ïðåäâàðèòåëüíûé

àíàëèç âñåõ âîçìîæíûõ ôàêòîðîâ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèè, êîòîðûé íà-

÷èíàåòñÿ åùå íà ýòàïå ñîäåðæàòåëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ.

Öåëè ôîðìàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ çàêëþ÷àþòñÿ â òîì, ÷òîáû ïîâûñèòü:

� äîáðîòíîñòü, êà÷åñòâåííîñòü ðåçóëüòàòîâ, êîòîðûå õàðàêòåðèçóåòñÿ äâó-

ìÿ ïîíÿòèÿìè — òî÷íîñòüþ è ïðàâèëüíîñòüþ ðåçóëüòàòîâ;

� íàäåæíîñòü (îíà èìååò ðåøàþùåå çíà÷åíèå ïðè îïðåäåëåíèè ìàñøòàáà

øêàë; ìàñøòàá íåîáõîäèìî âûáèðàòü òàêîé, êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò ìàêñè-

ìàëüíóþ òî÷íîñòü âîñïðîèçâåäåíèÿ èçìåðåíèé);

� ïðàâèëüíîñòü èçìåðåíèÿ (èñïîëüçóåòñÿ äëÿ õàðàêòåðèñòèêè äîáðîòíîñòè

ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ; îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðåöèçèîííîñòüþ èçìåðåíèÿ, íî

ýòî íåäîñòàòî÷íîå óñëîâèå, ïîýòîìó äî êîíöà ïðàâèëüíûõ èçìåðåíèé íè-

êîãäà íå áûâàåò, âñåãäà èìååòñÿ êàêàÿ-òî îøèáêà).

Ôîðìàëüíîå ïëàíèðîâàíèå ñëóæèò îðãàíèçàöèè è îñóùåñòâëåíèþ ýìïè-

ðè÷åñêîé ÷àñòè èññëåäîâàíèÿ è ðåøàåò òàêèå çàäà÷è, êàê:

� ðàçðàáîòêà àëãîðèòìà ðåàëèçàöèè ýìïèðè÷åñêîé ÷àñòè èññëåäîâàíèÿ;

� ýêîíîìè÷íîñòü ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ;

� îáåñïå÷åíèå âîçìîæíîñòè ñðàâíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ;

� îáåñïå÷åíèå âîçìîæíîñòè îáñóæäåíèÿ ïîëó÷åííûõ äàííûõ.
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Ìåòîäû
óëó÷øåíèÿ

Îãðàíè÷åíèå
ñèñòåìàòè÷åñêîé

îøèáêè

Ôîðìàëüíîå
ïëàíèðîâàíèå

Ïîâûøåíèå
íàäåæíîñòè



Íàäåæíîñòü ýêñïåðèìåíòà, êàê ïðàâèëî, ìîæíî ïîâûñèòü óâåëè÷åíèåì

êîëè÷åñòâà ïðîá, ñîáëþäåíèåì òî÷íîñòè ñëåäîâàíèÿ ñõåìå ýêñïåðèìåíòàëü-

íîé ïðîöåäóðû, ó÷åòîì âñåõ ôàêòîðîâ è ôèêñàöèåé ñëó÷àåâ ïîÿâëåíèÿ íî-

âûõ, íåïðåäâèäåííûõ ôàêòîðîâ, ñòàáèëèçàöèåé íåðåëåâàíòíûõ ïåðåìåííûõ.

Íî åñëè èñòî÷íèêîì óãðîçû íàäåæíîñòè îêàçûâàåòñÿ ñèñòåìàòè÷åñêîå ñìå-

øåíèå — ñìåøåíèå íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé ñ äðóãèìè ôàêòîðàìè, èçìåíÿþ-

ùèìèñÿ âî âðåìåíè — òîãäà óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ïðîá òîëüêî óõóäøàåò

ýêñïåðèìåíòàëüíûå ðåçóëüòàòû.

Ìû äîëæíû ñòðåìèòüñÿ ê îãðàíè÷åíèþ ïîñòîÿííîé îøèáêè èçìåðåíèÿ.

Çà÷àñòóþ ýòî ïîëó÷àåòñÿ ëèøü ïîñëå ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèÿ èëè äàæå

ïîñëå îáðàáîòêè äàííûõ. Ñèñòåìàòè÷åñêàÿ îøèáêà â ïñèõîëîãè÷åñêîì èññëåäî-

âàíèè íå çàâèñèò îò èñïîëüçóåìûõ ïðèáîðîâ, îíà çàâèñèò îò èññëåäóåìîãî

ïðîöåññà. Ìû äîëæíû ïî ìåðå âîçìîæíîñòè ñîõðàíèòü ïîñòîÿííîé âàðèàòèâ-

íîñòü âíåøíèõ óñëîâèé. Ïðè ïîâòîðíûõ èçìåðåíèÿõ íåîáõîäèìî íå îòõîäèòü

îò ñõåìû èçìåðåíèé, ïðèíÿòîé â íà÷àëå èññëåäîâàíèÿ.

Â ïñèõîëîãèè ñóùåñòâóþò íàïðàâëåíèÿ, ðàçðàáàòûâàþùèå âîïðîñû ðå-

ïðåçåíòàòèâíîñòè èçìåðåíèé, ÷òî ñâÿçàíî ñ âûáîðêîé èñïûòóåìûõ. Ïåðâîå

ïðàâèëî, êîòîðîå ìû äîëæíû ó÷èòûâàòü ïðè èññëåäîâàíèè, — ýòî ïîñòàâèòü

âîïðîñû: êòî äîëæåí ó÷àñòâîâàòü â äàííîì èññëåäîâàíèè? Êàêîé îáúåì êðàò-

êîâðåìåííîé ïàìÿòè íàì íåîáõîäèì? Êàêîé êðèòåðèé âûáðàòü äëÿ âûáîðêè

èñïûòóåìûõ — âîçðàñò, âêóñû è ò. ä.? Êàêèì îáðàçîì áóäåò ôîðìèðîâàòüñÿ

âûáîðêà? Ýòè òðè âîïðîñà îòíîñÿòñÿ ê ñîäåðæàòåëüíîìó ïëàíèðîâàíèþ.

Îáåñïå÷åíèå âîçìîæíîñòè ñðàâíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèé — îäíî

èç îñíîâíûõ ïðàâèë, êîòîðûìè ðóêîâîäñòâóþòñÿ ïðè ôîðìàëüíîì ïëàíèðî-

âàíèè ýêñïåðèìåíòà. Äàííîìó óñëîâèþ ïîä÷èíåíî ðåøåíèå áîëåå ÷àñòíûõ

âîïðîñîâ. Íàïðèìåð, ãîðàçäî ëåã÷å ïðîâåñòè ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ïðîâåðêó

ñðàâíèòåëüíîé ýôôåêòèâíîñòè äâóõ òåðàïåâòè÷åñêèõ ïðîöåäóð, ÷åì îöåíèòü

àáñîëþòíóþ ýôôåêòèâíîñòü êàæäîé èç íèõ. Êýìïáåëë äàæå óòâåðæäàåò, ÷òî

ïëàíèðîâàíèå ýêñïåðèìåíòà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èñêóññòâî ïîëó÷åíèÿ ïîä-

äàþùèõñÿ èíòåðïðåòàöèè ñðàâíåíèé. Ò. Â. Êîðíèëîâà ïðèâîäèò äâà îñíîâ-

íûõ ìåòîäà ðàçðàáîòêè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïëàíîâ íà ýòàïå ôîðìàëüíîãî

ïëàíèðîâàíèÿ. Ìåòîä ñîãëàñèÿ: åñëè äâà êîìïëåêñà ïåðåìåííûõ âûçûâàþò

îäèí è òîò æå ýôôåêò, òî îí îáóñëîâëåí îáùåé äëÿ ýòèõ ãðóïï ïåðåìåííîé.

Ìåòîä ðàçëè÷èÿ: åñëè ãðóïïà ïåðåìåííûõ, âêëþ÷àþùèõ íåêèé ôàêòîð, âûçû-

âàåò ýôôåêò, à òà æå ãðóïïà áåç äàííîãî ôàêòîðà ïðèâîäèò ê îòðèöàòåëüíîìó

ðåçóëüòàòó, ýôôåêò îáóñëîâëåí èìåííî ýòèì ôàêòîðîì.
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Êîíòðîëü
â ýêñïåðèìåíòå

Êîíòðîëü
íåçàâèñèìîé
ïåðåìåííîé

ÏàññèâíûéÀêòèâíûé

Äåéñòâèÿ
ïðè êîíòðîëå



Ðîáåðò Ñîëñî ñ÷èòàåò, ÷òî êîíòðîëü â ýêñïåðèìåíòå ïîíèìàåòñÿ â äâóõ

ñìûñëàõ. Â ïåðâîì îí îçíà÷àåò, ÷òî ýêñïåðèìåíòàòîð ìîæåò ïðîèçâîëüíî óïðàâ-

ëÿòü âñåé ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèåé, íå äîïóñêàòü â íåé íèêàêèõ íåæåëà-

òåëüíûõ èçìåíåíèé (íå ñîîòâåòñòâóþùèõ öåëÿì èññëåäîâàíèÿ). Âî âòîðîì —

ýòî «êîíòðîëü íàáëþäåíèé â ýêñïåðèìåíòå» (îòíîñèòñÿ ê îðãàíèçàöèè åãî

óñëîâèé òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ìîæíî áûëî ñî âñåé óâåðåííîñòüþ óòâåðæäàòü,

÷òî ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèé åñòü ôóíêöèÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé, à íå êà-

êèõ-ëèáî èíûõ ôàêòîðîâ).

Â ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ ïðèìåíÿþò äâà îñíîâíûõ òèïà ïëàíà

êîíòðîëÿ ïåðåìåííûõ.

1. Ìåæãðóïïîâîé ïëàí, êîãäà ñðàâíèâàþò ðåçóëüòàòû, ïîëó÷åííûå â ðàçíûõ

ãðóïïàõ èñïûòóåìûõ.

2. Âíóòðèãðóïïîâîé ïëàí, êîãäà êàæäûé èñïûòóåìûé ïðîõîäèò èñïûòàíèå

â ðàçëè÷íûõ óñëîâèÿõ.

Âíóòðèãðóïïîâîé êîíòðîëü èìååò íåêîòîðûå ïðåèìóùåñòâà ïåðåä ìåæ-

ãðóïïîâûì. Âî-ïåðâûõ, òðåáóåòñÿ ìåíüøå èñïûòóåìûõ, ïîñêîëüêó êàæäûé

ïîäâåðãàåòñÿ âñåì ýêñïåðèìåíòàëüíûì âîçäåéñòâèÿì. Âî-âòîðûõ, íå íàäî

ñîãëàñîâàíèÿ ãðóïï, òàê êàê êàæäûé èñïûòóåìûé îäíîâðåìåííî ñòàíîâèòñÿ

«êîíòðîëüíûì» äëÿ ñàìîãî ñåáÿ. Â-òðåòüèõ, ìåíüøå ñòàòèñòè÷åñêèé ðàçáðîñ

ðåçóëüòàòîâ. Íî â íåêîòîðûõ ýêñïåðèìåíòàõ ñóùåñòâóåò îïàñíîñòü âëèÿíèÿ

ïðåäûäóùèõ çàäàíèé íà ïîñëåäóþùèå, ÷òî äåëàåò íåâîçìîæíûì ïðèìåíåíèå

âíóòðèãðóïïîâîãî êîíòðîëÿ.

Êîíòðîëü ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèè â öåëîì îñóùåñòâëÿåòñÿ â îòíî-

øåíèè êàê íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ, òàê è äîïîëíèòåëüíûõ ôàêòîðîâ.

Êîíòðîëü íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé ñîñòîèò â åå àêòèâíîì âàðüèðîâàíèè

èëè çíàíèè çàêîíîìåðíîñòåé åå èçìåíåíèÿ. Âàðüèðîâàíèå — àêòèâíûé êîíò-

ðîëü. Ïàññèâíûé êîíòðîëü (íàïðèìåð, ïðè íàáëþäåíèè) îñóùåñòâëÿåòñÿ ïó-

òåì îòáîðà òðåáóåìûõ çíà÷åíèé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé èç ÷èñëà óæå ñóùå-

ñòâóþùèõ ïåðåìåííûõ.

Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé ïðè êîíòðîëå. Ìàêãèãàí ïðåäëàãàåò ñëå-

äóþùèé ðÿä øàãîâ â ïðîöåññå êîíòðîëÿ ïåðåìåííûõ:

1. Äîïîëíèòåëüíàÿ ïåðåìåííàÿ íå âëèÿåò íà çàâèñèìóþ — èãíîðèðóåì ïåðå-

ìåííóþ, ïðîäîëæàåì ýêñïåðèìåíò.

2. Äîïîëíèòåëüíàÿ ïåðåìåííàÿ ìîæåò âëèÿòü íà çàâèñèìóþ ïåðåìåííóþ:

1) åå ìîæíî êîíòðîëèðîâàòü — ïðèìåíÿåòñÿ êîíòðîëü, ïðîäîëæàåòñÿ

ýêñïåðèìåíò;

2) åå íåëüçÿ êîíòðîëèðîâàòü ñ ïîìîùüþ ýëèìèíàöèè, ñîçäàíèÿ êîíñòàíò-

íûõ óñëîâèé, áàëàíñèðîâêè èëè êîíòðáàëàíñèðîâêè, òîãäà åå ñëåäóåò

ðàíäîìèçèðîâàòü — ïðîäîëæàåòñÿ ýêñïåðèìåíò; åñëè âîçìîæíîñòè äëÿ

ðàíäîìèçàöèè íåò — îòêàç îò ýêñïåðèìåíòà.
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Ìåòîäû
êîíòðîëÿ

Ýëèìèíàöèÿ

Êîíñòàíòíûå óñëîâèÿ

Ðàíäîìèçàöèÿ

Êîíòðáàëàíñèðîâêà

Áàëàíñèðîâêà



Ïîä ìåòîäàìè êîíòðîëÿ íåðåëåâàíòíûõ ñòèìóëîâ (âîçìóùàþùèõ ïåðå-

ìåííûõ) ïîíèìàþò ìåòîäû èõ óñòðàíåíèÿ, ôèêñàöèè èëè êîíòðîëèðîâàíèÿ

ñîñòîÿíèÿ. Â îñíîâíîì ñ ýòîé öåëüþ èñïîëüçóþò ñëåäóþùèå ìåòîäû.

Ýëèìèíàöèÿ. Åñëè èçâåñòíà äîïîëíèòåëüíàÿ ïåðåìåííàÿ è ìîæíî èçáå-

æàòü åå âîçäåéñòâèÿ, òî èñïîëüçóåòñÿ ìåòîä ïðÿìîãî êîíòðîëÿ (ïðÿìîãî

èñêëþ÷åíèÿ). Ýëèìèíàöèÿ (óñòðàíåíèå) äîïîëíèòåëüíûõ ïåðåìåííûõ — ýòî

ñàìûé ðàäèêàëüíûé ìåòîä.

Áàëàíñèðîâêà. Åñëè äîïîëíèòåëüíàÿ ïåðåìåííàÿ èçâåñòíà, íî åå íåëüçÿ

èñêëþ÷èòü, òî èñïîëüçóþò ìåòîä êîíòðîëÿ, êîòîðûé èçâåñòåí ïîä íàçâàíèåì

ìåòîäà âûðàâíèâàíèÿ (ñáàëàíñèðîâàíèÿ óñëîâèé, áàëàíñèðîâêè). Íàïðèìåð,

ñîñòàâëÿåòñÿ ïëàí ýêñïåðèìåíòà ïî òèïó ïàðàëëåëüíûõ ãðóïï èëè èññëåäîâà-

íèÿ ñ îäíîé ãðóïïîé ïðîâîäÿòñÿ â ðàçíîå âðåìÿ. Â ïëàí ýêñïåðèìåíòà

âêëþ÷àåòñÿ êîíòðîëüíàÿ ãðóïïà. Âîçäåéñòâèþ ïîäâåðãàåòñÿ òîëüêî ýêñïåðè-

ìåíòàëüíàÿ ãðóïïà. Ïîñëå ýêñïåðèìåíòà òåñòèðóþòñÿ îáå ãðóïïû. Ïðè ýòîì

óñòðàíÿåòñÿ âëèÿíèå âñåãî íàáîðà âíåøíèõ ïåðåìåííûõ. Åñëè òàêîâûå èäåí-

òèôèöèðîâàíû, èñïîëüçóþò íåñêîëüêî êîíòðîëüíûõ ãðóïï, è äëÿ êàæäîé èç

íèõ ñâîé íàáîð âíåøíèõ ïåðåìåííûõ.

Êîíòðáàëàíñèðîâêà. Ýòîò ìåòîä ïðèìåíÿåòñÿ, êîãäà ýêñïåðèìåíò âêëþ÷à-

åò íåñêîëüêî ñåðèé. Èñïûòóåìûé îêàçûâàåòñÿ â ðàçíûõ óñëîâèÿõ ïîñëåäîâà-

òåëüíî, è ïðåäûäóùèå óñëîâèÿ ìîãóò âëèÿòü íà âîçäåéñòâèå ïîñëåäóþùèõ.

Ñìûñë â òîì, ÷òî ïîðÿäîê ïðåäúÿâëåíèÿ ðàçíûõ çàäàíèé â îäíîé ãðóïïå êîì-

ïåíñèðóåòñÿ èíûì ïîðÿäêîì èõ ïðåäúÿâëåíèÿ â äðóãîé. Âîçìîæåí ýôôåêò

äèôôåðåíöèàëüíîãî ïåðåíîñà, êîãäà ïåðåõîä îò ñèòóàöèè 1 ê ñèòóàöèè 2 îò-

ëè÷àåòñÿ îò ïåðåõîäà îò ñèòóàöèè 2 ê ñèòóàöèè 3. Â ðåçóëüòàòå ïðåóâåëè÷èâà-

þòñÿ ðåàëüíûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó ñèòóàöèÿìè.

Ñîçäàíèå êîíñòàíòíûõ óñëîâèé. Ñîõðàíåíèå âëèÿíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ

ïåðåìåííûõ ïîñòîÿííî ïðè âñåõ óñëîâèÿõ, äëÿ âñåõ èñïûòóåìûõ, ïðè âñåõ

çíà÷åíèÿõ íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé.

Ðàíäîìèçàöèÿ. Åñëè äîïîëíèòåëüíàÿ ïåðåìåííàÿ íåèçâåñòíà è ïîýòîìó

åå íåëüçÿ èçáåæàòü èçíà÷àëüíî, åå äåéñòâèå ìîæåò áûòü ìèíèìèçèðîâàíî

ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ ìåòîäèê ñëó÷àéíîãî âûáîðà (ðàíäîìèçàöèè). Òî åñòü

â èññëåäóåìóþ ãðóïïó ìû äîëæíû îòáèðàòü ëþäåé ñ ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ

ïðîÿâëåíèÿ êà÷åñòâ, ïîäëåæàùèõ èññëåäîâàíèþ. Åñëè äîïîëíèòåëüíûå ïåðå-

ìåííûå ñâÿçàíû ñ îñîáåííîñòÿìè èñïûòóåìûõ, òî ôîðìèðîâàíèå ýêñïåðè-

ìåíòàëüíîé è êîíòðîëüíîé ãðóïï ïðîèçâîäèòñÿ ñëó÷àéíûì îáðàçîì, ÷òîáû

èõ ñîñòàâû áûëè ñòàòèñòè÷åñêè ýêâèâàëåíòíû.
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9.6. Êîìïëåêñíûå ïëàíû
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Êîìïëåêñíûå
ïëàíû

Ìíîãîóðîâíåâûå
ýêñïåðèìåíòû

Ôàêòîðíûå ïëàíû



Ðàçðàáàòûâàþòñÿ äâà âèäà êîìïëåêñíûõ ïëàíîâ. Â ïåðâîì ñëó÷àå îíè

ñîñòàâëÿþòñÿ äëÿ èññëåäîâàíèÿ âîçäåéñòâèÿ íåñêîëüêèõ íåçàâèñèìûõ ïåðå-

ìåííûõ è íàçûâàþòñÿ ôàêòîðíûìè. Âî âòîðîì ñëó÷àå èçó÷àåòñÿ ïîñëåäîâà-

òåëüíîå âîçäåéñòâèå ðàçëè÷íûõ ãðàäàöèé îäíîé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé —

äëÿ ìíîãîóðîâíåâûõ ýêñïåðèìåíòîâ.

Ïëàíû äëÿ ìíîãîóðîâíåâûõ ýêñïåðèìåíòîâ. Äîïóñòèì, ÷òî äâà ñîñòîÿíèÿ

À è B ïðåäñòàâëÿþò äâà óðîâíÿ (äâå ãðàäàöèè) ñîñòîÿíèÿ îäíîé íåçàâèñèìîé

ïåðåìåííîé. Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå íà íåñêîëüêèõ ïðîìåæóòî÷íûõ

óðîâíÿõ ñîñòîÿíèÿ ìåæäó À è B, ñëåäóåò ïðèçíàòü ìíîãîóðîâíåâûì ýêñïåðè-

ìåíòîì. Åãî ïåðâîå ïðåèìóùåñòâî â òîì, ÷òî îí íå ïîçâîëÿåò ïðîïóñòèòü

èñêîìûé ýôôåêò. Âòîðîå ñîñòîèò â òîì, ÷òî åñòü âîçìîæíîñòü ëó÷øåãî êîíòðî-

ëÿ íàä ñîïóòñòâóþùèì ñìåøåíèåì — çà àêòèâíûì óðîâíåì äîïîëíèòåëüíîé

ïåðåìåííîé, çíà÷åíèå êîòîðîé òîæå ìîæåò ìåíÿòüñÿ â õîäå ýêñïåðèìåíòà.

Ôàêòîðíûå ïëàíû íàïðàâëåíû íà òî, ÷òîáû ñ ïîìîùüþ îäíîâðåìåííîãî

âîçäåéñòâèÿ íåñêîëüêèõ íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ èññëåäîâàòü îäíó-åäèíñò-

âåííóþ çàâèñèìóþ ïåðåìåííóþ. Çäåñü çàðàíåå ó÷èòûâàåì âîçìîæíîå âëèÿ-

íèå êàæäîé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé. Ìû ââîäèì íîâóþ ïåðåìåííóþ, ÷òîáû

åùå áîëåå ïðèáëèçèòü íàøå èññëåäîâàíèå ê ðåàëüíûì óñëîâèÿì.

«Ëàòèíñêèé êâàäðàò» — íàèáîëåå ýêîíîìíûé ñïîñîá ïîñòðîåíèÿ ôàêòîð-

íûõ ïëàíîâ. Îí ïðèìåíÿåòñÿ â òîì ñëó÷àå, êîãäà õîòÿò èçó÷èòü îäíîâðåìåí-

íî òðè ïåðåìåííûå, êàæäàÿ èç êîòîðûõ èìååò íåñêîëüêî ñòåïåíåé âàðèàöèè.

Ïðàêòè÷åñêè ýêñïåðèìåíòû îðãàíèçîâàíû òàê, ÷òîáû ñòðîêè è ñòîëáöû ñîîòâåò-

ñòâîâàëè îäíîé ïåðåìåííîé è ÷òîáû êàæäàÿ ñòðîêà è êàæäûé ñòîëáåö ñîäåðæà-

ëè âñå ìîäàëüíîñòè òðåòüåé ïåðåìåííîé. Èñïîëüçóþòñÿ ëàòèíñêèå îáîçíà÷åíèÿ

äëÿ ðàçëè÷íûõ ñî÷åòàíèé. Ýòîò ïëàí ïðåäïîëàãàåò, ÷òî çàâèñèìûå ïåðåìåííûå

âñòðå÷àþòñÿ òîëüêî îäèí ðàç (êàæäîå ñî÷åòàíèå íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ).

Îñíîâíîé íåäîñòàòîê äàííîãî ïëàíà â òîì, ÷òî óñòàíîâèòü çàâèñèìîñòü

ìåæäó ôàêòîðàìè ïðîñòûì ñïîñîáîì íåëüçÿ. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî èñïîëü-

çîâàòü ñïåöèàëüíûå ìåòîäû îáðàáîòêè äàííûõ — êàê ïðàâèëî, êîððåëÿöèîí-

íûå.

Ñóùåñòâóåò òàêæå ïëàí «ãðåêî-ëàòèíñêèé êâàäðàò». Åãî ïðèíöèï â òîì,

÷òî ê êàæäîé ëàòèíñêîé áóêâå ïðèñîåäèíÿþò ãðå÷åñêóþ áóêâó, ñîîòâåòñòâóþ-

ùóþ çíà÷åíèÿì ÷åòâåðòîé íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé.
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9.7. Ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè ïðîñòûõ

è êîìïëåêñíûõ ïëàíîâ
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Ìíîãîóðîâíåâûé
ïëàí

Ïðîñòîé ïëàí

Ôàêòîðíûé
ïëàí

Ïðåèìóùåñòâà Íåäîñòàòêè

Ïðåèìóùåñòâà Íåäîñòàòêè

Ïðåèìóùåñòâà Íåäîñòàòêè



Âñå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ïëàíû èìåþò êàê ïðåèìóùåñòâà, òàê è íåäîñòàòêè.

Ïðåèìóùåñòâà Íåäîñòàòêè

Ïðîñòîé ïëàí

Ýôôåêòèâåí äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ôàê-

òà âëèÿíèÿ íåçàâèñèìîé ïåðåìåí-

íîé. Ëåãêîñòü àíàëèçà è èíòåðïðå-

òàöèè ðåçóëüòàòîâ

Ñëîæíîñòü âûâîäà î ôóíêöèîíàëü-

íîé çàâèñèìîñòè ìåæäó íåçàâèñè-

ìîé è çàâèñèìîé ïåðåìåííûìè

Ìíîãîóðîâíåâûé ïëàí

Ìîæíî îïðåäåëèòü âèä ôóíêöèî-

íàëüíîé çàâèñèìîñòè ìåæäó íåçàâè-

ñèìîé è çàâèñèìîé ïåðåìåííûìè

Òðåáóåò áîëüøå ó÷àñòíèêîâ è âðå-

ìåíè. Áîëåå ãðîìîçäêèå ñõåìû

óðàâíîâåøèâàíèé

Ôàêòîðíûé ïëàí

Ìîæíî èññëåäîâàòü âçàèìîäåéñòâèÿ

ïåðåìåííûõ. Ïîâûøàåò îáîáùàå-

ìîñòü âûâîäîâ, íå ïîíèæàÿ òî÷íîñòè

Ñ äîáàâëåíèåì ôàêòîðîâ ïîâûøàåò-

ñÿ ãðîìîçäêîñòü ïðîâåäåíèÿ ýêñïå-

ðèìåíòà
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9.8. Êâàçèýêñïåðèìåíòû
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Èñòèííûé ýêñïåðèìåíò

ÊâàçèýêñïåðèìåíòÈñòèííûå ïëàíû

Êâàçèýêñïåðèìåíòàëüíûå
ïëàíû

Ïëàíû ñ ìàëûì N

Ïëàí
äëÿ íåýêâèâàëåíòíûõ

ãðóïï

Ïëàí äèñêðåòíûõ
âðåìåííûõ ñåðèé



Êýìïáåëë íàçûâàåò êâàçèýêñïåðèìåíòàìè èññëåäîâàíèÿ, â êîòîðûõ ýêñ-

ïåðèìåíòàòîð íå ìîæåò ïîëíîñòüþ êîíòðîëèðîâàòü ïîðÿäîê ýêñïåðèìåíòàëü-

íûõ âîçäåéñòâèé.

Êâàçèýêñïåðèìåíòàëüíîå ïëàíèðîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óïðîùåííóþ

ñõåìó ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò íàì èçìåíÿòü

(ïðè÷åì ïîñëåäîâàòåëüíî) ëèøü îäíó íåçàâèñèìóþ ïåðåìåííóþ.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ êîíå÷íîé èíòåðïðåòàöèè ýêñïåðèìåíòà è ïîïûòîê âïè-

ñàòü åãî â ðàçâèâàþùóþñÿ íàóêó êàæäûé ýêñïåðèìåíò íåñîâåðøåíåí. Ïî ñóòè

åãî ìîæíî ñ÷èòàòü êâàçèýêñïåðèìåíòîì. «Èñòèííûé» ýêñïåðèìåíò — ýòî

àáñòðàêòíàÿ ìîäåëü, êîòîðàÿ íåäîñòèæèìà, íî ê êîòîðîé íóæíî ñòðåìèòüñÿ

ïðèáëèçèòü ïëàíèðóåìûé ðåàëüíûé ýêñïåðèìåíò. Çàäà÷à ýêñïåðèìåíòàòîðà

ìèíèìèçèðîâàòü ýòè íåñîâåðøåíñòâà è ïîíÿòü èñòî÷íèêè òàêîâûõ, òåì áîëåå

ïðè íåâîçìîæíîñòè èõ ïîëíîãî êîíòðîëÿ.

«Èñòèííûå» ïëàíû ñëîæíåå, òàê êàê ñòðîÿòñÿ ïî áîëåå ñòðîãèì ôîðìàëü-

íûì êðèòåðèÿì:

� ïðèìåíåíèå îäíîé èç ñòðàòåãèé ñîçäàíèÿ ýêâèâàëåíòíûõ ãðóïï, ÷àùå âñå-

ãî — ðàíäîìèçàöèè;

� íàëè÷èå ýêñïåðèìåíòàëüíîé è, êàê ìèíèìóì, îäíîé êîíòðîëüíîé ãðóïïû;

� çàâåðøåíèå ýêñïåðèìåíòà òåñòèðîâàíèåì è ñðàâíåíèåì ïîâåäåíèÿ ãðóï-

ïû, ïîëó÷èâøåé ýêñïåðèìåíòàëüíîå âîçäåéñòâèå, ñ ãðóïïîé, íå ïîëó÷èâ-

øåé òàêîâîå.

«Èñòèííûå» ýêñïåðèìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäÿòñÿ ñ èñïîëüçîâà-

íèåì óïðàâëÿåìûõ íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ è ëèáî ýêâèâàëåíòíûõ ãðóïï

(â ñëó÷àå ìåæãðóïïîâûõ ïëàíîâ), ëèáî ïîçèöèîííîãî óðàâíèâàíèÿ â ñëó÷àå

âíóòðèãðóïïîâûõ ïëàíîâ. Âñå îñòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ êâàçèýêñïåðèìåí-

òàëüíûå.

Â öåëîì î êâàçèýêñïåðèìåíòå ãîâîðÿò, åñëè âñëåäñòâèå íåïîëíîãî êîíòðîëÿ

íàä ïåðåìåííûìè íåëüçÿ ñäåëàòü âûâîäû î ñóùåñòâîâàíèè ïðè÷èííî-ñëåäñò-

âåííûõ ñâÿçåé.

Êâàçèýêñïåðèìåíòàëüíûå ïëàíû ïðèìåíÿþòñÿ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ñóùå-

ñòâóþò íåêîíòðîëèðóåìûå ôàêòîðû, ïðåäñòàâëÿþùèå óãðîçó âíóòðåííåé âà-

ëèäíîñòè. Íàïðèìåð, íåâîçìîæíîñòü ðàíäîìèçàöèè. Äëÿ ìèíèìèçàöèè òàêî-

ãî ðîäà óãðîç è èñïîëüçóþò êâàçèýêñïåðèìåíòàëüíûå ïëàíû.

Â. Í. Äðóæèíèí ñ÷èòàåò, ÷òî êâàçèýêñïåðèìåíòîì íàäî ñ÷èòàòü ëþáîå èñ-

ñëåäîâàíèå, íàïðàâëåííîå íà óñòàíîâëåíèå ïðè÷èííîé çàâèñèìîñòè ìåæäó

äâóìÿ ïåðåìåííûìè («åñëè À, òî Â»), â êîòîðîì îòñóòñòâóåò ïðåäâàðèòåëü-

íàÿ ïðîöåäóðà óðàâíèâàíèÿ ãðóïï èëè «ïàðàëëåëüíûé êîíòðîëü» ñ ó÷àñòèåì

êîíòðîëüíîé ãðóïïû çàìåíåí ñðàâíåíèåì ðåçóëüòàòîâ äî è ïîñëå òåñòèðîâà-

íèÿ ïðè íåîäíîêðàòíîì òåñòèðîâàíèè ãðóïïû (ëèáî ãðóïï).

Ïî ìíåíèþ ó÷åíîãî, ñóùåñòâóåò òðè òèïà êâàçèýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïëàíîâ:

� ïëàíû ýêñïåðèìåíòà äëÿ íåýêâèâàëåíòíûõ ãðóïï;

� ïëàíû äèñêðåòíûõ âðåìåííûõ ñåðèé;

� ïëàíû äëÿ ìàëûõ ãðóïï.
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9.9. Êâàçèýêñïåðèìåíòàëüíûå ïëàíû
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Ïëàíû ñ ìàëûì N

Ïðàâèëà ïðèìåíåíèÿ

Íåäîñòàòêè



Ïëàíû ñ ìàëûì N òàêæå íàçûâàþò «ïëàíàìè ñ îäíèì èñïûòóåìûì», òàê

êàê èíäèâèäóàëüíî ðàññìàòðèâàåòñÿ ïîâåäåíèå êàæäîãî èñïûòóåìîãî. Ýêñïå-

ðèìåíòàëüíûå ïëàíû ñ ìàëûì N ïðèìåíÿþòñÿ ïîòîìó, ÷òî èíîãäà îáîáùåíèå

äàííûõ, ïîëó÷åííûõ íà áîëüøèõ âûáîðêàõ èñïûòóåìûõ, ïðèâîäèò ê ðåçóëüòà-

òàì, êîòîðûå íåëüçÿ ïðèìåíèòü íè ê îäíîìó èç îòäåëüíûõ ó÷àñòíèêîâ èññëå-

äîâàíèÿ. Ýòîò ýôôåêò íàçûâàåòñÿ íàðóøåíèåì èíäèâèäóàëüíîé âàëèäíîñòè.

Êðîìå òîãî, îáîáùåííûå ðåçóëüòàòû ïëàíîâ ñ áîëüøèì N èíîãäà ìîãóò ñâè-

äåòåëüñòâîâàòü â ïîääåðæêó òåîðèè, â òî âðåìÿ êàê àíàëèç èíäèâèäóàëüíûõ

ðåçóëüòàòîâ èñïûòóåìûõ (ïëàíû ñ ìàëûì N) ïîêàçûâàåò îáðàòíîå. Îñîáåííî

ÿâíî ýòî ïðîÿâèëîñü â îáñóæäåíèè ðàçëè÷íûõ òåîðèé íàó÷åíèÿ, ðàçðàáàòû-

âàåìûõ â ðàìêàõ áèõåâèîðèçìà.

Åùå îäíà ïðè÷èíà èñïîëüçîâàíèÿ ïëàíîâ ñ ìàëûì N ïðîÿâëÿåòñÿ â òåõ

ñëó÷àÿõ, êîãäà òðóäíî (äàæå íåâîçìîæíî) èëè íåðåíòàáåëüíî ôîðìèðîâàòü

âûáîðêè áîëüøîãî îáúåìà. Íàïðèìåð, ïðè èññëåäîâàíèè ïàðàíîðìàëüíûõ

ÿâëåíèé.

Êðîìå îïèñàííûõ âûøå ïðàãìàòè÷åñêèõ ïðè÷èí èñïîëüçîâàíèÿ ïëàíîâ

ñ ìàëûì N ðÿä èññëåäîâàòåëåé îòñòàèâàþò ïðèìåíåíèå òàêèõ ïëàíîâ ñ «èäåîëî-

ãè÷åñêèõ» ïîçèöèé. Îäèí èç ñàìûõ èçâåñòíûõ ïñèõîëîãîâ XX â. Á. Ô. Ñêèííåð

óòâåðæäàë, ÷òî ïñèõîëîãèÿ äîëæíà áûòü èíäóêòèâíîé íàóêîé, ïåðåõîäÿùåé îò

÷àñòíûõ çàêîíîâ ïîâåäåíèÿ ê îáùèì. Îí ïîëàãàë, ÷òî ñëåäóåò èçó÷àòü îäíó êðû-

ñó íà ïðîòÿæåíèè òûñÿ÷è ÷àñîâ, à íå òûñÿ÷ó êðûñ ïî ÷àñó. Äëÿ èçáåãàíèÿ ñëó-

÷àéíîé èçìåí÷èâîñòè ðåçóëüòàòîâ íåîáõîäèìî áîëåå òùàòåëüíî îðãàíèçîâûâàòü

êîíòðîëü íàä ýêñïåðèìåíòàëüíîé ñèòóàöèåé. Ñêèííåð ñ÷èòàë, ÷òî åäèíñòâåííîé

çàâèñèìîé ïåðåìåííîé â ýêñïåðèìåíòàëüíîì àíàëèçå ïîâåäåíèÿ, êîòîðóþ ñòîèò

èçó÷àòü, äîëæíà áûòü ÷àñòîòà ðåàêöèè.

Ïðàâèëà ïðèìåíåíèÿ ïëàíîâ ñ ìàëûì N. Ïðè ïðîâåäåíèè èññëåäîâàíèÿ

ñ îäíèì èñïûòóåìûì íåîáõîäèìî ïðèäåðæèâàòüñÿ òðåõ îñíîâíûõ óñëîâèé:

1. Íåîáõîäèìî îïåðàöèîíàëüíî îïðåäåëèòü â òåðìèíàõ ñîáûòèé, êîòîðûå

ìîæíî çàôèêñèðîâàòü, öåëåâîå (èçó÷àåìîå) ïîâåäåíèå.

2. Ñëåäóåò óñòàíîâèòü áàçîâûé óðîâåíü ðåàêöèé. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî èçó÷àå-

ìîå ïîâåäåíèå íóæíî íàáëþäàòü â òå÷åíèå íåêîòîðîãî âðåìåíè äî âîçäåé-

ñòâèÿ, ÷òîáû óñòàíîâèòü îáû÷íóþ ÷àñòîòó åãî ïðîÿâëåíèÿ (ïî Ñêèííåðó,

íîðìàëüíóþ ÷àñòîòó ðåàêöèé)

3. Âîçäåéñòâèå è íàáëþäåíèå ïîâåäåíèÿ ïîñëå âîçäåéñòâèÿ. Â îñíîâå àíàëè-

çà òàêîãî èññëåäîâàíèÿ ëåæèò ñðàâíåíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ ÷àñòîò.

Íåäîñòàòîê ïëàíîâ ñ ìàëûì N. Êàê è âñå äðóãèå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ïëà-

íû, ïëàíû ñ ìàëûì N íå ëèøåíû ðÿäà ñóùåñòâåííûõ íåäîñòàòêîâ. Ñàìûé

ãëàâíûé — ýòî ñîìíåíèå â ñîáëþäåíèè âíåøíåé âàëèäíîñòè: ìîæíî ëè ðàñ-

ïðîñòðàíÿòü ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ îäíîãî èñïûòóåìîãî íà äðóãèõ ëþäåé?

Ñåãîäíÿøíèå çàùèòíèêè èññëåäîâàíèé ñ èñïîëüçîâàíèåì îäíîãî èëè

ìàëîãî ÷èñëà ó÷àñòíèêîâ óòâåðæäàþò, ÷òî îáîáùåííûå äàííûå ìîãóò íåâåðíî

îòîáðàæàòü èíäèâèäóàëüíûå äåéñòâèÿ èëè îñîáåííîñòè è ââîäèòü èññëåäîâàòåëÿ

â çàáëóæäåíèå îòíîñèòåëüíî èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ. Ïðè èçó÷åíèè îïðåäåëåííûõ

ÿâëåíèé áûâàåò íåâîçìîæíî íàáðàòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ.
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Â òàêîì ñëó÷àå èñïîëüçóþòñÿ ïëàíû ñ îäíèì ñóáúåêòîì. Íàèáîëåå ÷àñòî —

ïëàí ñ îòìåíîé, â êîòîðîì äî íà÷àëà ïðîãðàììû èçìåðÿåòñÿ áàçîâûé óðîâåíü

ïîâåäåíèÿ. ×åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ âîçäåéñòâèå ïðåêðàùàåòñÿ (îòìåíÿåòñÿ),

à çàòåì âíîâü âîññòàíàâëèâàåòñÿ. Âûâîä îá ýôôåêòèâíîñòè âîçäåéñòâèÿ äåëàåò-

ñÿ, åñëè îòìåíà è âîññòàíîâëåíèå âîçäåéñòâèÿ íåïîñðåäñòâåííî âëèÿþò íà ïîâå-

äåíèå, êîòîðîå òðåáóåòñÿ èçìåíèòü. Äðóãèå âàðèàíòû ïëàíà ñ îäíèì ñóáúåêòîì —

ýòî ïëàí ñ íåñêîëüêèìè áàçîâûìè óðîâíÿìè, êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ, åñëè îòìåíà

íåâîçìîæíà, è ïëàí ñ èçìåíÿþùèìñÿ êðèòåðèåì, êîãäà öåëåâîå ïîâåäåíèå,

êîòîðîãî íåëüçÿ äîñòè÷ü åäèíîâðåìåííî, ôîðìèðóåòñÿ ïîñòåïåííî.

Êðîìå èññëåäîâàíèé, ïðîâîäÿùèõñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ îïåðàíòíûì ïîäõî-

äîì, åñòü è äðóãèå ðàçíîâèäíîñòè èññëåäîâàíèé ñ ìàëûì N. Ëó÷øèé ïðèìåð

òîìó — ïñèõîôèçèêà, çàíèìàþùàÿñÿ èçó÷åíèåì âçàèìîñâÿçåé ìåæäó ôèçè÷å-

ñêèìè ñòèìóëàìè è èõ îáíàðóæåíèåì. Òðàäèöèîííûå èññëåäîâàíèÿ ïî ïñè-

õîôèçèêå íàïðàâëåíû íà îïðåäåëåíèå àáñîëþòíûõ è äèôôåðåíöèàëüíûõ

ïîðîãîâ âîñïðèÿòèÿ; òàêóþ ðàáîòó ó÷åíûå ïðîâîäèëè óæå íà çàðå ðàçâèòèÿ

ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè. Ñîâðåìåííàÿ ïñèõîôèçèêà ïîä âëèÿíèåì

òåîðèè îáíàðóæåíèÿ ñèãíàëîâ çàíèìàåòñÿ èçó÷åíèåì ïîðîãîâ êàê ñ òî÷êè

çðåíèÿ ñïîñîáíîñòåé íàáëþäàòåëÿ ê îùóùåíèþ ñòèìóëîâ, òàê è ñî ñòîðîíû

íåïåðöåïòèâíûõ ôàêòîðîâ, òàêèõ êàê êðèòåðèè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.
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ÃËÀÂÀ 10. ÎÑÍÎÂÛ ÏÑÈÕÎÔÈÇÈÊÈ

Ïñèõîôèçèêà êàê íàóêà ðîäèëàñü èç èäåè âîçìîæíîñòè èçìåðÿòü ïñèõè-

÷åñêèå ÿâëåíèÿ, ÷òî ïîëîæèëî íà÷àëî âñåé ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè.

Â õîäå ñâîåãî ðàçâèòèÿ îíà äîêàçàëà ýòó âîçìîæíîñòü íà ïðèìåðå èçìåðåíèÿ

îùóùåíèé. Âûÿñíåíèå ïðèðîäû îùóùåíèé ïðèâåëî ê ôîðìóëèðîâàíèþ äâóõ

îñíîâíûõ ïðîáëåì ïñèõîôèçèêè. Êàê îòðàæàåòñÿ â îùóùåíèÿõ íåïðåðûâíîå

èçìåíåíèå ñòèìóëà? Òàê æå íåïðåðûâíî èëè äèñêðåòíî — ñêà÷êîîáðàçíî?

Ýòî ïðîáëåìà äèñêðåòíîñòè — íåïðåðûâíîñòè ñåíñîðíîãî ðÿäà, ïðîáëåìà îò-

íîøåíèÿ ê òàêîìó ÿâëåíèþ, êàê ïîðîã, èëè èíà÷å — ïîðîãîâàÿ ïðîáëåìà, —

ïñèõîôèçèêà-1. Äðóãàÿ ïðîáëåìà — êàê ïðîèñõîäÿò ïðåîáðàçîâàíèÿ ñòèìóëüíîãî

ðÿäà â îùóùåíèÿ? Îíà íàøëà ñâîå îòðàæåíèå â ðàçðàáîòêå ïñèõîôèçè÷åñêèõ

çàêîíîâ è ïñèõîôèçè÷åñêèõ øêàë — ïñèõîôèçèêå-2.



10.1. Âçàèìîäåéñòâèå ïñèõèêè

è ôèçè÷åñêîãî ìèðà
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Ïñèõè÷åñêèé
îáðàç

ÂðåìÿÏðîñòðàíñòâî

ÈíôîðìàöèÿÝíåðãèÿ



Ìû ñóùåñòâóåì â íåïðåðûâíî ìåíÿþùåéñÿ ôèçè÷åñêîé ñðåäå. Íàøè àíàëè-

çàòîðû ñîçäàíû ïðèðîäîé, ÷òîáû îïòèìàëüíûì îáðàçîì ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ

îá ýòèõ èçìåíåíèÿõ. Ôèçè÷åñêèì ñèãíàëàì ñîîòâåòñòâóþò îïðåäåëåííûå ïñèõè-

÷åñêèå îáðàçû. Òàêèå ïàðû (ôèçè÷åñêèé ðàçäðàæèòåëü — ïñèõè÷åñêèé îáðàç)

íàçûâàþòñÿ ïñèõîôèçè÷åñêèìè êîððåëÿòàìè.

Ñàìûå îáùèå õàðàêòåðèñòèêè ôèçè÷åñêîãî ìèðà — ýíåðãèÿ, ïðîñòðàíñò-

âî è âðåìÿ.

Òî, ÷òî ìû ðàññìàòðèâàåì âçàèìîäåéñòâèå ïñèõèêè è ôèçè÷åñêîãî ìèðà,

çàñòàâëÿåò íàñ äîáàâèòü ê ïðèâû÷íîé òðîéêå ïîíÿòèé åùå è èíôîðìàöèþ

êàê õàðàêòåðèñòèêó ýòîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Ãëàâà 10. Îñíîâû ïñèõîôèçèêè 291



10.2. Ôèçè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ñèãíàëîâ

è èõ ïñèõè÷åñêèå êîððåëÿòû
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Ôèçè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè
ñèãíàëîâ

Ïñèõè÷åñêèå
êîððåëÿòû

ôèçè÷åñêèõ
õàðàêòåðèñòèê

Ýíåðãèÿ

×àñòîòà

Ìîùíîñòü

Êîíöåíòðàöèÿ

Ìîäóëÿöèÿ

Ñèëà çàïàõà

Ãðîìêîñòü

ßðêîñòü

Öâåò

Çâóê

Õëîïêè

Âñïûøêè

Âêóñ

Çàïàõ

Äâèæåíèå

Èçìåíåíèå



Ïñèõîôèçè÷åñêàÿ ïðîáëåìà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðåäìåò èíòåðåñà ïñèõî-

ôèçèêè, îäíîãî èç ðàçäåëîâ íàóêè ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè. Êðîìå

ýòîé ãëîáàëüíîé ïðîáëåìû ïñèõîôèçèêà çàíèìàåòñÿ è áîëåå ÷àñòíûìè çàäà÷à-

ìè, èìåþùèìè êîíêðåòíîå ïðàêòè÷åñêîå ïðèëîæåíèå, à èìåííî: óñòàíîâëå-

íèåì êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ ñîîòíîøåíèé ìåæäó ïàðàìåòðàìè

ôèçè÷åñêèõ ðàçäðàæèòåëåé (ñòèìóëîâ èëè ñèãíàëîâ) è õàðàêòåðèñòèêàìè

âûçûâàåìûõ èìè îùóùåíèé — ìåæäó ïñèõîôèçè÷åñêèìè êîððåëÿòàìè.

Ôèçè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ñèãíàëîâ îïðåäåëÿþò õàðàêòåðèñòèêè ñîîò-

âåòñòâóþùèõ àíàëèçàòîðîâ è ñâîéñòâà ïñèõè÷åñêèõ êîððåëÿòîâ. Ñàìûå îá-

ùèå èç íèõ òàêîâû.

Ýíåðãèÿ — îïðåäåëÿåò èíòåíñèâíîñòü ñèãíàëà, êîòîðîé ñîîòâåòñòâóåò èí-

òåíñèâíîñòü îùóùåíèÿ. Êîððåëÿòû ýíåðãèè: ÿðêîñòü ñâåòà, ãðîìêîñòü, ñèëà

çàïàõà.

×àñòîòà — êîìáèíàöèÿ âðåìåíí �ûõ è ïðîñòðàíñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê

ñèãíàëà. Â îùóùåíèÿõ ÷àñòîòà ïðåäñòàâëåíà êàê âûñîòà çâóêà èëè öâåò.

Ìîùíîñòü — ýíåðãèÿ â åäèíèöó âðåìåíè. Äëÿ ñâåòà èëè çâóêà ìîùíîñòü

ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà â âèäå âñïûøåê èëè õëîïêîâ.

Êîíöåíòðàöèÿ — ñî÷åòàíèå ýíåðãèè è ïðîñòðàíñòâà. Êîíöåíòðàöèÿ çíà-

÷èìà äëÿ àíàëèçàòîðîâ, ðàáîòà êîòîðûõ îñíîâàíà íà õèìè÷åñêèõ ïðîöåññàõ, —

çàïàõ, âêóñ.

Ìîäóëÿöèÿ — èçìåíåíèå âî âðåìåíè èëè ïðîñòðàíñòâå õàðàêòåðèñòèê

ñèãíàëà, íàïðèìåð ÷àñòîòíàÿ, àìïëèòóäíàÿ, ôàçîâàÿ. Âîñïðèÿòèå ìîäóëÿöèè

ñèãíàëà îïðåäåëÿåò åãî èíôîðìàòèâíîñòü. Èìåííî èçìåíåíèå (â ÷àñòíîì

ñëó÷àå äâèæåíèå) âîñïðèíèìàåòñÿ íàìè â ïåðâóþ î÷åðåäü. Áîëåå òîãî, ñðåäà

áåç èçìåíåíèé (åñëè òàêîé ñëó÷àé ìîæíî ïðåäñòàâèòü) âîîáùå ïåðåñòàåò âîñ-

ïðèíèìàòüñÿ. Â êëàññè÷åñêèõ ýêñïåðèìåíòàõ ßðáóñà ïî èññëåäîâàíèþ äâè-

æåíèÿ ãëàç ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ ïðèñïîñîáëåíèé äîáèâàëèñü òîãî, ÷òîáû

èçîáðàæåíèå ïðåäìåòà ôèêñèðîâàëîñü íà îïðåäåëåííîì ìåñòå ñåò÷àòêè, à íå

ïåðåìåùàëîñü âìåñòå ñ íèì. Îêàçàëîñü, ÷òî ÷åðåç äîñòàòî÷íî êîðîòêîå âðåìÿ

ïðåäìåò ïåðåñòàåò âîñïðèíèìàòüñÿ.
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Îäíà èç ãëàâíûõ êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê îùóùåíèÿ — åãî ìîäàëü-

íîñòü. Îíà îïðåäåëÿåòñÿ àíàëèçàòîðîì, êîòîðûé âîçáóæäàåòñÿ ñèãíàëàìè

îïðåäåëåííîé ôèçè÷åñêîé ïðèðîäû.

Òðàäèöèîííî ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ÷åðåç çðåíèå ÷åëîâåê ïîëó÷àåò ïðèìåðíî

80% èíôîðìàöèè î âíåøíåì ìèðå, à ÷åðåç ñëóõ — ïðèìåðíî 15%; íà äîëþ

îñòàëüíûõ ìîäàëüíîñòåé ïðèõîäÿòñÿ îñòàâøèåñÿ 5%.

Òàêàÿ äîìèíèðóþùàÿ ðîëü çðåíèÿ äàåò îñíîâàíèå ñ÷èòàòü åãî èíòåãðàòî-

ðîì ñèãíàëîâ âñåõ ìîäàëüíîñòåé â åäèíûé ñåíñîðíûé îáðàç, ïîýòîìó ìû ÷à-

ùå âñåãî îïèñûâàåì âîñïðèíèìàåìûé ìèð â òåðìèíàõ çðèòåëüíîé ìîäàëüíî-

ñòè.

Ïðèâåäåííûå ïðîöåíòíûå ñîîòíîøåíèÿ íèñêîëüêî íå óìàëÿþò ðîëü îñòàëü-

íûõ ìîäàëüíîñòåé â íàøåé æèçíè. Âñå îùóùåíèÿ — è òåïëà, è áîëè, è çàïà-

õà — æèçíåííî íåîáõîäèìû; áåç íèõ íàøà æèçíü áûëà áû íå òàêàÿ ÿðêàÿ è ïî

êðàéíåé ìåðå ìåíåå óäîáíàÿ. Íî ïðè âñåõ î÷åâèäíûõ ðàçëè÷èÿõ â ðàáîòå ñåí-

ñîðíûõ àíàëèçàòîðîâ ðàçíûõ ìîäàëüíîñòåé èìåþòñÿ íåêîòîðûå îáùèå çàêî-

íîìåðíîñòè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò âûäåëèòü ñåíñîðíûå ïðîöåññû â îäèí êëàññ

ïñèõè÷åñêèõ ÿâëåíèé. Ýòè îáùèå çàêîíîìåðíîñòè â ïåðâóþ î÷åðåäü èíòåðå-

ñóþò ïñèõîôèçèêó.

Òðè ñâîéñòâà, õàðàêòåðèçóþùèõ äåéñòâèÿ àíàëèçàòîðîâ ëþáîé ìîäàëüíî-

ñòè, íàãëÿäíî äåìîíñòðèðóþò ãèáêîñòü ñåíñîðíîé ñèñòåìû è åå îáÿçàòåëüíîå

âêëþ÷åíèå â ðàáîòó âñåé ïñèõèêè â öåëîì.

Êîãäà ëåòíèì óòðîì ìû ïðûãàåì â îçåðî, âîäà ñíà÷àëà êàæåòñÿ íàì ñëèø-

êîì õîëîäíîé, íî î÷åíü ñêîðî îíà íàñ óæå äàæå ãðååò, è âûëåçàòü íà ïðîõëàä-

íûé áåðåã íå õî÷åòñÿ. Â êèíîòåàòðå, ïîñëå òîãî êàê ïîãàñ ñâåò, âû íå âèäèòå

íè÷åãî, êðîìå ýêðàíà, íî ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ íà÷èíàåòå ðàçëè÷àòü ôèãóðû

è äàæå ëèöà ñîñåäåé ïî ðÿäó. Ýòî ïðèìåðû àäàïòàöèè íàøèõ îùóùåíèé

ê ñðåäíåé «ôîíîâîé» âåëè÷èíå âíåøíèõ ðàçäðàæèòåëåé. Ïîíèæàÿ èëè ïîâû-

øàÿ ñâîþ ÷óâñòâèòåëüíîñòü, ïðèíîðàâëèâàÿñü ê âíåøíèì óñëîâèÿì, ñåíñîðíàÿ

ñèñòåìà «âûáèðàåò» èñõîäíûé óðîâåíü, îòíîñèòåëüíî êîòîðîãî áóäåò âîñïðè-

íèìàòüñÿ èíòåíñèâíîñòü âîçäåéñòâèÿ ñðåäû.

Ìåõàíèçì ñåíñèáèëèçàöèè â îòëè÷èå îò àäàïòàöèè ðàáîòàåò òîëüêî â ñòî-

ðîíó ïîâûøåíèÿ ÷óâñòâèòåëüíîñòè. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ýôôåêò ñåíñèáèëè-

çàöèè ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè îïðåäåëåííîé êîìáèíàöèè äâóõ ñèãíàëîâ îäíîé

ìîäàëüíîñòè — ê îäíîìó èç íèõ ïîâûøàåòñÿ ÷óâñòâèòåëüíîñòü (ýôôåêò ìàñ-

êèðîâêè). Â äðóãèõ ñëó÷àÿõ ñåíñèáèëèçàöèþ âûçûâàþò îáùàÿ îêðóæàþùàÿ

îáñòàíîâêà è íàøå ê íåé îòíîøåíèå — íà îõîòå, íà òåìíîé óëèöå ìû ãîðàçäî

÷óâñòâèòåëüíåå ê çâóêàì, çàïàõàì è ïðî÷èì âíåøíèì ñèãíàëàì, ÷åì â ñïîêîé-

íîé äîìàøíåé îáñòàíîâêå.

Ñèíåñòåçèÿ — ñàìîå èíòåðåñíîå ñâîéñòâî ñåíñîðíîé ñèñòåìû — ïðîÿâëÿ-

åòñÿ â âîçíèêíîâåíèè îùóùåíèé, ïðèñóùèõ îäíîé ìîäàëüíîñòè, ïðè âîçäåé-

ñòâèè ðàçäðàæèòåëåé äðóãîé. «Èñêðû â ãëàçàõ» îò áîëè, ýôôåêò öâåòîìóçû-

êè — ïðèìåðû ýôôåêòà ñèíåñòåçèè ðàçíîé ñòåïåíè ïðèÿòíîñòè.
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Äèñòàëüíûé ñòèìóë — ýòî ôèçè÷åñêèé èñòî÷íèê ñèãíàëà. Íàïðèìåð,

èñòî÷íèê ñâåòà èëè çâóêà; ïîâåðõíîñòü, îòðàæàþùàÿ ñâåò èëè çâóê, è ò. ä.

Ïðîêñèìàëüíûé ñòèìóë — ýòî ñèãíàë, íåïîñðåäñòâåííî âûçûâàþùèé ðàç-

äðàæåíèå àíàëèçàòîðà. Â ñëó÷àå ñëóõîâîé ìîäàëüíîñòè ýòî çâóêîâàÿ âîëíà,

ïðîøåäøàÿ ïðåäâàðèòåëüíóþ îáðàáîòêó â óøíîé ðàêîâèíå è ïîïàâøàÿ íà

ìåìáðàíó. Ïðè çðèòåëüíîé ìîäàëüíîñòè ýòî èçîáðàæåíèå ïðåäìåòà, ñïðîåöè-

ðîâàííîå ëèíçîé çðà÷êà íà ñåò÷àòêó ãëàçà, ïðè÷åì èçîáðàæåíèå ïåðåâåðíó-

òîå, äâóìåðíîå è èñêàæåííîå ôîðìîé ãëàçíîãî ÿáëîêà.

Ýòè äâà ïðèìåðà ïîêàçûâàþò, íàñêîëüêî ñèëüíî õàðàêòåðèñòèêè äèñòàëü-

íîãî ñòèìóëà îòëè÷àþòñÿ îò õàðàêòåðèñòèê ïðîêñèìàëüíîãî.

Ïîñëå ïîïàäàíèÿ ñèãíàëà íà àíàëèçàòîð â ïîñëåäíåì âîçíèêàåò è íåêîòî-

ðîå âðåìÿ ñîõðàíÿåòñÿ îñòàòî÷íîå âîçáóæäåíèå — ïîñëåäîâàòåëüíûé îáðàç.

Íàïðèìåð, íà ñåò÷àòêå ãëàçà ñîõðàíÿåòñÿ èçîáðàæåíèå â òå÷åíèå ïðèìåðíî

120 ìñ, âðåìåíè íåîáõîäèìîãî äëÿ ïðåêðàùåíèÿ âûçâàííûõ õèìè÷åñêèõ

ðåàêöèé â çðèòåëüíûõ ðåöåïòîðàõ — ïàëî÷êàõ è êîëáî÷êàõ. Â ýòîì ñëó÷àå ïî-

ñëåäîâàòåëüíûé îáðàç íàçûâàåòñÿ «èêîíè÷åñêàÿ ïàìÿòü». Ïîýòîìó ïðè ïðåäú-

ÿâëåíèè èçîáðàæåíèÿ íà âðåìÿ ìåíüøå ÷åì 120 ìñ ìû íå çíàåì, êàê äîëãî

â äåéñòâèòåëüíîñòè èñïûòóåìûé «âèäåë» èçîáðàæåíèå. ×òîáû ñíÿòü ýòó íå-

îïðåäåëåííîñòü, èñïîëüçóþò «ìàñêèðóþùåå» èçîáðàæåíèå, êîòîðîå ïðåäúÿâ-

ëÿåòñÿ ñðàçó ïîñëå «ðàáî÷åãî» è ñòèðàåò èêîíè÷åñêóþ ïàìÿòü. Âíå ñòåí ïñè-

õîôèçè÷åñêîé ëàáîðàòîðèè, â óñëîâèÿõ ïîâñåäíåâíîé æèçíè, ýòà èíåðöèÿ

â ðàáîòå àíàëèçàòîðîâ ïîìîãàåò ñîçäàíèþ íåïðåðûâíîãî ïñèõè÷åñêîãî îáðàçà,

ïåðåâîäó ïðîöåññà âîñïðèÿòèÿ â ðåæèì «ðåàëüíîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî âðåìåíè».

Ðàçäðàæåíèå àíàëèçàòîðà âûçûâàåò ôèçèîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ ïåðåêîäè-

ðîâêè èíôîðìàöèè â êîäû íåðâíûõ ñèãíàëîâ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî âîçáóæäàþò-

ñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ÷àñòè êîðû ãîëîâíîãî ìîçãà. Ôîðìèðóåòñÿ ÷óâñòâåííàÿ

òêàíü îáðàçà. Ñîîòíîøåíèå ìåæäó ðàáîòîé íåéðîííîé ñèñòåìû àíàëèçàòîðà

è âîçíèêàþùèì â ðåçóëüòàòå ïñèõè÷åñêèì (ñåíñîðíûì) îáðàçîì ïðåäñòàâëÿ-

åò ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêóþ ïðîáëåìó, íàä êîòîðîé áüþòñÿ áèîëîãè è íåéðîïñè-

õîëîãè.

Äàëåå â ðàáîòó âêëþ÷àåòñÿ âñÿ öåëîñòíàÿ ñòðóêòóðà íàøåé ïñèõèêè. Åäè-

íè÷íûé ïðîöåññ âîñïðèÿòèÿ çàêàí÷èâàåòñÿ âû÷ëåíåíèåì ïðåäìåòíîãî ñîäåð-

æàíèÿ îáðàçà.

Ìåæäó íà÷àëüíîé ôàçîé ïðîöåññà — äèñòàëüíûì ñòèìóëîì è çàâåðøàþ-

ùåé — ïðåäìåòíûì ñîäåðæàíèåì îáðàçà óñòàíàâëèâàåòñÿ òîæäåñòâî íåïî-

ñðåäñòâåííîé äàííîñòè. Èìåííî â âîïðîñå: «Ïî÷åìó ìû âîñïðèíèìàåì ìèð

òàêèì, êàêèì ìû åãî âîñïðèíèìàåì?» çàêëþ÷àåòñÿ ñóòü ïñèõîôèçè÷åñêîé ïðî-

áëåìû.
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Ðåøåíèå ïñèõîôèçè÷åñêîé ïðîáëåìû — îòíîøåíèÿ ïñèõèêè è ôèçè÷å-

ñêîãî ìèðà — íà÷èíàåòñÿ ñ âûÿñíåíèÿ ãðàíèöû ìåæäó ïñèõè÷åñêèìè è ôèçè-

÷åñêèìè ÿâëåíèÿìè: â êàêîé ìîìåíò â ñòðóêòóðå ìèðà ïðîèñõîäèò êà÷åñòâåí-

íûé ñêà÷îê è âîçíèêàåò òî, ÷òî ìû íàçûâàåì ïñèõèêîé. Ñ ïîñòàíîâêîé ýòîãî

âîïðîñà ñâÿçàíî âîçíèêíîâåíèå íàó÷íîé ïñèõîëîãèè è åå îñíîâîïîëàãàþùåãî

ðàçäåëà — ïñèõîôèçèêè.

Èñêîìàÿ ãðàíèöà ïðîõîäèò òàì, ãäå íà÷èíàåòñÿ îùóùåíèå, ò. å. âîçíèêàåò

ïåðâûé ïñèõè÷åñêèé ïðîöåññ. Âåëè÷èíó ñòèìóëà, ïðè êîòîðîé íà÷èíàåòñÿ

îùóùåíèå, Ôåõíåð íàçâàë íèæíèì àáñîëþòíûì ïîðîãîì. Âåðõíèì àáñîëþò-

íûì ïîðîãîì ñ÷èòàåòñÿ çíà÷åíèå èíòåíñèâíîñòè ñèãíàëà, ïðè êîòîðîì ïðå-

êðàùàåòñÿ åãî âîñïðèÿòèå, îùóùåíèå ìîäàëüíîñòè ñèãíàëà ïðåâðàùàåòñÿ

â áîëåâîå. Ïîýòîìó èíîãäà âåðõíèé àáñîëþòíûé ïîðîã íàçûâàþò áîëåâûì ïî-

ðîãîì.

Àáñîëþòíûå ïîðîãè — âåðõíèé è íèæíèé — îïðåäåëÿþò ãðàíèöû äîñòóï-

íîãî íàøåìó âîñïðèÿòèþ îêðóæàþùåãî ìèðà.

Àíàëîãîì ÷óâñòâèòåëüíîñòè ïðèáîðà â ñåíñîðíîé ñèñòåìå ñëóæèò ðàçíî-

ñòíûé ïîðîã. Îí ðàâåí âåëè÷èíå, íà êîòîðóþ íóæíî èçìåíèòü çíà÷åíèå ñòè-

ìóëà, ÷òîáû èñïûòóåìûé çàìåòèë èçìåíåíèå â ñâîèõ îùóùåíèÿõ.

Ôåõíåð ñôîðìóëèðîâàë äâà ïîëîæåíèÿ — ïåðâóþ è âòîðóþ ïàðàäèãìû

êëàññè÷åñêîé ïñèõîôèçèêè. Ïåðâàÿ ïàðàäèãìà óòâåðæäàåò, ÷òî ñåíñîðíàÿ

ñèñòåìà ÷åëîâåêà — ýòî èçìåðèòåëüíûé ïðèáîð, êîòîðûé ñîîòâåòñòâóþùèì

îáðàçîì ðåàãèðóåò íà âîçäåéñòâóþùèå ôèçè÷åñêèå ñòèìóëû. Îòñþäà âûòåêà-

åò òðåáîâàíèå îðãàíèçîâûâàòü ïñèõîôèçè÷åñêèé ýêñïåðèìåíò òàêèì îáðàçîì,

÷òîáû èñêëþ÷èòü âëèÿíèå íà åãî ðåçóëüòàòû âñåõ ïñèõè÷åñêèõ ñèñòåì, êðîìå

ñåíñîðíîé. Ñîãëàñíî âòîðîé ïàðàäèãìå, ïñèõîôèçè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè

ó ëþäåé ðàñïðåäåëåíû ïî íîðìàëüíîìó çàêîíó, ò. å. ñëó÷àéíûì îáðàçîì îòëè-

÷àþòñÿ îò êàêîé-òî ñðåäíåé âåëè÷èíû. Ýòî óòâåðæäåíèå ïîçâîëÿåò ïðîâî-

äèòü èññëåäîâàíèÿ íà íåáîëüøîì êîëè÷åñòâå èñïûòóåìûõ è ðàñïðîñòðàíÿòü

âûâîäû íà âñþ ãåíåðàëüíóþ ñîâîêóïíîñòü — âñå íàñåëåíèå Çåìëè.

Íåñîñòîÿòåëüíîñòü ïàðàäèãì êëàññè÷åñêîé ïñèõîôèçèêè. Ñåãîäíÿ ìû

ïîíèìàåì, ÷òî îáå ýòè ïàðàäèãìû óæå óñòàðåëè. Íàïðèìåð, ïåðâàÿ ïðîòèâî-

ðå÷èò ïðèíöèïó àêòèâíîñòè öåëîñòíîé ïñèõèêè. Êðîìå òîãî, îêàçàëîñü, ÷òî

íåâîçìîæíî âûäåëèòü èç öåëîñòíîé ñòðóêòóðû ÷åëîâå÷åñêîé ïñèõèêè è

èññëåäîâàòü â ýêñïåðèìåíòå îäíó, äàæå ñàìóþ ïðèìèòèâíóþ, ïñèõè÷åñêóþ

ñèñòåìó. Íåñîñòîÿòåëüíîñòü âòîðîé ïàðàäèãìû ÷àñòè÷íî ñëåäóåò èç íåñî-

ñòîÿòåëüíîñòè ïåðâîé: àêòèâèçàöèÿ â ïñèõîôèçè÷åñêîì ýêñïåðèìåíòå âñåõ

ïñèõè÷åñêèõ ñèñòåì — îò ñàìûõ íèçøèõ äî ñàìûõ âûñøèõ — ïðèâîäèò ê î÷åíü

áîëüøîìó ðàçíîîáðàçèþ ðåàêöèé èñïûòóåìûõ, à ñëåäîâàòåëüíî, ê ðàçíîîá-

ðàçèþ èõ ïñèõîôèçè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê.
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Ñóùåñòâóåò òàê íàçûâàåìàÿ ïîðîãîâàÿ ïðîáëåìà. Ïîðîã ñêëàäûâàåòñÿ èç

äâóõ ÷àñòåé. Ïåðâàÿ, ôèçèîëîãè÷åñêàÿ, ÷àñòü ïîðîãà âîçðàæåíèé íå âûçûâàåò.

Äåéñòâèòåëüíî, äëÿ âîçáóæäåíèÿ íåðâíîãî ïðîöåññà íåîáõîäèìà âïîëíå

îïðåäåëåííàÿ âåëè÷èíà ðàçäðàæèòåëÿ. Ýòà âåëè÷èíà çàâèñèò îò ñâîéñòâ íåðâ-

íîé ñèñòåìû, è, ñëåäîâàòåëüíî, åå âàðèàöèè òàêèå æå, êàê è ó äðóãèõ ôèçèîëîãè-

÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê. Íî âòîðàÿ, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ, ñîñòàâëÿþùàÿ ïîðîæäà-

åò ïîðîãîâóþ ïðîáëåìó. Åå âåëè÷èíà, ñëåäîâàòåëüíî, îáùåå çíà÷åíèå ïîðîãà,

íàñòîëüêî èçìåí÷èâà äàæå ó îäíîãî è òîãî æå èñïûòóåìîãî, ÷òî ýòî âûçûâàåò

ñîìíåíèÿ â öåëåñîîáðàçíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïîíÿòèÿ ïîðîãà â ïñèõîëîãè÷å-

ñêèõ ïîñòðîåíèÿõ. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóåò ìíîãî ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ôàêòîâ,

êîòîðûå íåâîçìîæíî îáúÿñíèòü â ðàìêàõ ïîðîãîâûõ òåîðèé. Ñàìûì èçâåñòíûì

èç íèõ ÿâëÿåòñÿ ëîæíàÿ òðåâîãà — ñëó÷àé, êîãäà èñïûòóåìûé äàåò ïîëîæè-

òåëüíóþ ðåàêöèþ íà ïóñòóþ ïðîáó, ò. å. â îòñóòñòâèå ñòèìóëà.

Îäíîé èç ïîïûòîê ðåøèòü ïðîáëåìó ëîæíîé òðåâîãè áûëà âûñîêîïîðî-

ãîâàÿ òåîðèÿ Áëýêâåëà. Áëýêâåë ïîñòóëèðîâàë íàëè÷èå âûñîêîãî ïîðîãà.

ßâëåíèå ëîæíîé òðåâîãè îí îáúÿñíÿë ïîïûòêàìè èñïûòóåìûõ óãàäûâàòü, ò. å.

ïîâåäåí÷åñêèìè, à íå ñåíñîðíûìè ôàêòîðàìè. Ñëåäîâàòåëüíî, âåðîÿòíîñòü

ïîëîæèòåëüíîãî îòâåòà P áóäåò ðàâíà ñóììå âåðîÿòíîñòè èñòèííîãî îáíàðó-

æåíèÿ ñòèìóëà Pè è âåðîÿòíîñòè óãàäûâàíèÿ Póã:

P = Pè + Póã.

Âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî âåëè÷èíà ïðåäúÿâëåííîãî ñòèìóëà áûëà íèæå ïî-

ðîãîâîé, ðàâíà 1�Pè, òàê êàê, ïî Áëýêâåëó, âåðîÿòíîñòü ïîÿâëåíèÿ ñòèìóëà,

âåëè÷èíà êîòîðîãî âûøå ïîðîãîâîãî çíà÷åíèÿ, ñîâïàäàåò ñ âåðîÿòíîñòüþ

èñòèííîãî îáíàðóæåíèÿ Pè. Óãàäûâàíèå ïðîèñõîäèò â ñëó÷àå, êîãäà îäíîâðå-

ìåííî ïðîÿâëÿåòñÿ ýôôåêò ëîæíîé òðåâîãè è ïîÿâëÿåòñÿ íèæåïîðîãîâûé

ñòèìóë, ñëåäîâàòåëüíî,

Póã = Pëò (1 � Pè),

ãäå Pëò — âåðîÿòíîñòü ëîæíîé òðåâîãè. Ïîäñòàâèì Póã â èñõîäíóþ ôîðìóëó,

ïîëó÷èì:

P = Pè + Pëò (1 � Pè).

Èç ýòîãî ñîîòíîøåíèÿ îïðåäåëÿåì èñòèííóþ âåðîÿòíîñòü ïðàâèëüíîãî

îòâåòà:

Pè = (P � Pëò)/(1 � Pëò).

Ýòà ôîðìóëà íàçûâàåòñÿ ôîðìóëîé ïîïðàâêè íà ñëó÷àéíûé óñïåõ, ïðè

ýòîì çíà÷åíèÿ P è Pëò îöåíèâàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â ýêñïåðèìåíòå.

È ïðîòèâíèêè è ñòîðîííèêè ïîðîãîâûõ òåîðèé ñõîäÿòñÿ â òîì, ÷òî íåçà-

âèñèìî îò òåîðåòè÷åñêîé öåëåñîîáðàçíîñòè ïîíÿòèÿ ïîðîãà åãî ìîæíî èñïîëü-

çîâàòü â ïðàêòè÷åñêèõ ïðèëîæåíèÿõ. Ïîýòîìó â êà÷åñòâå ïîëåçíîãî êîìïðî-

ìèññà áûëî ïðèíÿòî îïåðàöèîíàëüíîå îïðåäåëåíèå ïîðîãà:

� ïîðîãîì íàçûâàåòñÿ âåëè÷èíà ñòèìóëà, ïðè êîòîðîé èñïûòóåìûé íà-

÷èíàåò äåéñòâîâàòü ñîãëàñíî èíñòðóêöèè ñ çàäàííîé âåðîÿòíîñòüþ.
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Ìåòîä ìèíèìàëüíûõ èçìåíåíèé. Ïðåäïîëîæèì, íàñ èíòåðåñóåò âåëè÷èíà

çâóêîâîãî ñèãíàëà, íà÷èíàÿ ñ êîòîðîé èñïûòóåìûé ìîæåò åãî ñëûøàòü, ò. å. ìû

äîëæíû îïðåäåëèòü íèæíèé àáñîëþòíûé ïîðîã ãðîìêîñòè. Èçìåðåíèå ìåòîäîì

ìèíèìàëüíûõ èçìåíåíèé ïðîâîäèòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì. Èñïûòóåìîìó äàåòñÿ

èíñòðóêöèÿ ãîâîðèòü «äà», åñëè îí ñëûøèò ñèãíàë, è «íåò» — åñëè íå ñëûøèò.

Ñíà÷àëà èñïûòóåìîìó ïðåäúÿâëÿåòñÿ ñòèìóë, êîòîðûé îí ÿâíî ìîæåò ðàñ-

ñëûøàòü (St1). Çàòåì ïðè êàæäîì ïðåäúÿâëåíèè âåëè÷èíà ñòèìóëà óìåíüøà-

åòñÿ. Ýòà ïðîöåäóðà ïðîâîäèòñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà íå èçìåíÿòñÿ îòâåòû èñïû-

òóåìîãî.

Âåëè÷èíà ñòèìóëà, ïðè êîòîðîé èçìåíÿþòñÿ îòâåòû èñïûòóåìîãî, ñîîò-

âåòñòâóåò ïîðîãó èñ÷åçíîâåíèÿ îùóùåíèÿ (P1).

Íà âòîðîì ýòàïå èçìåðåíèÿ â ïåðâîì ïðåäúÿâëåíèè èñïûòóåìîìó ïðåäëà-

ãàåòñÿ ñòèìóë, êîòîðûé îí íèêàê íå ìîæåò ñëûøàòü (St2). Çàòåì íà êàæäîì

øàãå âåëè÷èíà ñòèìóëà âîçðàñòàåò äî òåõ ïîð, ïîêà îòâåòû èñïûòóåìîãî ïå-

ðåéäóò îò «íåò» ê «äà». Ýòî çíà÷åíèå ñòèìóëà ñîîòâåòñòâóåò ïîðîãó ïîÿâëå-

íèÿ îùóùåíèÿ (P2). Íî ïîðîã èñ÷åçíîâåíèÿ ðåäêî áûâàåò ðàâåí ïîðîãó ïîÿâ-

ëåíèÿ. Ïðè÷åì âîçìîæíû äâà ñëó÷àÿ: P1 > P2 (ðèñ. à) è P1 < P2 (ðèñ. á).

Àáñîëþòíûé ïîðîã ðàâåí ñðåäíåìó àðèôìåòè÷åñêîìó ïîðîãîâ ïîÿâëåíèÿ

è èñ÷åçíîâåíèÿ:

Stp = (P1 + P2)/2.

Íåðàâåíñòâî ïîðîãîâ èñ÷åçíîâåíèÿ è ïîÿâëåíèÿ ìîæíî îáúÿñíèòü îøèá-

êîé îæèäàíèÿ — ïåðâûé ñëó÷àé è îøèáêîé ïðèâûêàíèÿ — âòîðîé ñëó÷àé.

Îøèáêà îæèäàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî èñïûòóåìûé, äîãàäûâàÿñü î ïðåä-

ñòîÿùåì ïîÿâëåíèè (èñ÷åçíîâåíèè) îùóùåíèÿ, ìåíÿåò õàðàêòåð îòâåòîâ, íå

äîæäàâøèñü ïîäëèííîãî ïîÿâëåíèÿ (èñ÷åçíîâåíèÿ). Ïðè îøèáêå ïðèâûêà-

íèÿ èñïûòóåìûé ïî ïðèâû÷êå äàåò îòâåò îïðåäåëåííîãî òèïà è íå èçìåíÿåò

õàðàêòåð îòâåòà äàæå ïðè ÿâíîì ïîÿâëåíèè (èñ÷åçíîâåíèè) îùóùåíèÿ.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ðàçíîñòíîãî ïîðîãà ìîæíî ïðèìåíèòü ìåòîä ìèíèìàëü-

íûõ èçìåíåíèé, íî ïðè ýòîì â ýêñïåðèìåíò ââîäèòñÿ ýòàëîííûé ñòèìóë.

Èñïûòóåìîìó äàåòñÿ èíñòðóêöèÿ ãîâîðèòü «äà», åñëè îí îùóùàåò ðàçëè÷èå

ìåæäó ýòàëîííûì è ïåðåìåííûì ñòèìóëàìè, è «íåò», åñëè îùóùåíèå ðàçëè÷èÿ

ïðîïàäàåò. Íà ïåðâîì ýòàïå óñòàíàâëèâàþò çíà÷åíèå ïåðåìåííîãî ñòèìóëà

çàâåäîìî áîëüøå ýòàëîííîãî. Îïèñàííûì âûøå ñïîñîáîì îïðåäåëÿþò âåðõ-

íèé ïîðîã èñ÷åçíîâåíèÿ ðàçëè÷èÿ P1â è âåðõíèé ïîðîã ïîÿâëåíèÿ ðàçëè÷èÿ

P2â. Âû÷èñëÿþò âåðõíèé äèôôåðåíöèàëüíûé ïîðîã — çíà÷åíèå ñòèìóëà, ïðè

êîòîðîì ïîÿâëÿåòñÿ èçìåíåíèå â îùóùåíèè ýòàëîííîãî ñòèìóëà:

Pâ = (P1â + P2â)/2;

è âåðõíèé ðàçíîñòíûé ïîðîã:

pâ = Pâ � S,

ãäå S — çíà÷åíèå ýòàëîííîãî ñòèìóëà.

Çàòåì óñòàíàâëèâàþò çíà÷åíèå ïåðåìåííîãî ñòèìóëà çàâåäîìî íèæå ýòà-

ëîííîãî è àíàëîãè÷íûì îáðàçîì îïðåäåëÿþò íèæíèé äèôôåðåíöèàëüíûé

ïîðîã Pí è íèæíèé ðàçíîñòíûé ïîðîã pí.
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Äèàïàçîí èçìåíåíèé âåëè÷èíû ñòèìóëà, ïåðåêðûâàþùèé ïîðîãîâóþ îá-

ëàñòü (ïðèìåðíî îöåíèòü ïîñëåäíþþ ìîæíî â ïðåäâàðèòåëüíîì èññëåäîâà-

íèè), ðàçáèâàþò íà íåñêîëüêî ÷àñòåé, êàê ïðàâèëî — íà ñåìü èëè âîñåìü.

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 — çíà÷åíèÿ ñòèìóëîâ, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò ãðàíèöàì

ïîääèàïàçîíîâ. Äëÿ êàæäîãî òàêîãî çíà÷åíèÿ îöåíèâàþò â ýêñïåðèìåíòå âå-

ðîÿòíîñòè ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ. Î÷åâèäíî, ÷òî ÷åì áîëüøå âåëè÷èíà ñòè-

ìóëà, òåì âûøå âåðîÿòíîñòü åãî îáíàðóæåíèÿ. Â îêîëîïîðîãîâîé îáëàñòè ýòà

âåðîÿòíîñòü ïîä÷èíÿåòñÿ íîðìàëüíîìó çàêîíó ðàñïðåäåëåíèÿ. Ñòðîÿò êðè-

âóþ ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòè (ñì. ãðàôèê).

×òîáû îöåíèòü âåëè÷èíó àáñîëþòíîãî îïåðàöèîíàëüíîãî ïîðîãà, íåîá-

õîäèìî çàäàòü òðåáóåìóþ âåðîÿòíîñòü ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ èñïûòóåìûõ.

×àùå âñåãî èñïîëüçóþò 50%-íûé è 75%-íûé ïîðîãè, ò. å. çíà÷åíèÿ ñòèìóëîâ,

ïðè êîòîðûõ èñïûòóåìûå îáíàðóæèâàþò ñòèìóë â 50% èëè 75% ñëó÷àåâ ñîîò-

âåòñòâåííî. Äëÿ îöåíêè âåëè÷èíû ðàçíîñòíîãî ïîðîãà èñïîëüçóþò ñðåäíå-

êâàäðàòè÷íîå îòêëîíåíèå ïîëó÷åííîãî ðàñïðåäåëåíèÿ èëè èíîãäà ïðîñòî

ðàçíîñòü 75% è 50%-íîãî ïîðîãîâ.

Ïñèõîôèçèêà íà÷àëàñü ñ îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ è îöåíêè âåëè÷èí ñåíñîð-

íûõ ïîðîãîâ. Ñåãîäíÿ òà ÷àñòü ïñèõîôèçèêè, êîòîðàÿ çàíèìàåòñÿ èññëåäîâà-

íèÿìè â ýòîé îáëàñòè, íàçûâàåòñÿ ïñèõîôèçèêîé-1, èëè ïîðîãîâîé ïñèõîôè-

çèêîé.
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Ïñèõîôèçèêà-2

Çàêîí Áóãåðà—Âåáåðà Çàêîí Ôåõíåðà



Ïîðîãîâûå èçìåðåíèÿ — èçìåðåíèÿ òî÷å÷íûå. Èõ ðåçóëüòàòû ìîãóò î÷åð-

òèòü ãðàíèöû (äèàïàçîí èçìåíåíèé âåëè÷èíû ñòèìóëîâ), â êîòîðûõ äåéñòâóåò

ñåíñîðíàÿ ñèñòåìà, íî íè÷åãî íå ãîâîðÿò î åå ñòðóêòóðå. Ñëåäóþùèì øàãîì

â ðåøåíèè ïñèõîôèçè÷åñêîé ïðîáëåìû áûëî ïîñòðîåíèå ôóíêöèîíàëüíûõ

çàâèñèìîñòåé ìåæäó ïñèõîôèçè÷åñêèìè êîððåëÿòàìè, äðóãèìè ñëîâàìè, ïî-

ñòðîåíèå ïñèõîôèçè÷åñêèõ øêàë. Ðàçäåë ïñèõîôèçèêè, êîòîðûé çàíèìàåòñÿ

çàäà÷àìè ïîñòðîåíèÿ ïñèõîôèçè÷åñêèõ øêàë (ïñèõîôèçè÷åñêîå øêàëèðîâà-

íèå), ïîëó÷èë íàçâàíèå ïñèõîôèçèêà-2. Ðåøåíèå ýòèõ çàäà÷ íàøëî âûðàæå-

íèå â ôîðìóëèðîâêå ïñèõîôèçè÷åñêèõ çàêîíîâ.

Â îñíîâå ýòèõ ìîäåëåé ëåæèò ýìïèðè÷åñêèé çàêîí Áóãåðà—Âåáåðà. Íà ãðà-

íèöå XVIII è XIX ââ. ôðàíöóçñêèé ôèçèê Ïîëü Áóãåð îòêðûë íåêèé ýôôåêò

äëÿ çðèòåëüíîé ìîäàëüíîñòè, à íåìåöêèé ôèçèîëîã Ýðíñò Âåáåð ïðîâåðèë

åãî äåéñòâèå äëÿ äðóãèõ ìîäàëüíîñòåé. Ýòîò ýôôåêò çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî

îòíîøåíèå âåëè÷èíû åäâà çàìåòíîãî óâåëè÷åíèÿ ñòèìóëà ê èñõîäíîìó åãî

çíà÷åíèþ îñòàåòñÿ ïîñòîÿííûì â âåñüìà øèðîêîì äèàïàçîíå çíà÷åíèé âåëè-

÷èíû ñòèìóëà, ò. å.

�R/R = k.

Ýòî ñîîòíîøåíèå ïîëó÷èëî íàçâàíèå çàêîíà Áóãåðà—Âåáåðà.

Ðåøàÿ çàäà÷ó î âçàèìîîòíîøåíèè ñóáúåêòèâíîãî è îáúåêòèâíîãî, Ôåõíåð

ðàññóæäàë ïðèìåðíî ñëåäóþùèì îáðàçîì. Ïðåäïîëîæèì, ÷òî íàøå ñåíñîðíîå

ïðîñòðàíñòâî ñîñòîèò èç î÷åíü ìàëåíüêèõ äèñêðåòíûõ ýëåìåíòîâ å — åäâà

çàìåòíûõ ðàçëè÷åíèé. Ýòè ýëåìåíòû ðàâíû ìåæäó ñîáîé, ò. å. ïîñòîÿííû å = k,

ãäå k êîíñòàíòà. Ñ ó÷åòîì êîýôôèöèåíòà ïðîïîðöèîíàëüíîñòè äâå êîíñòàíòû

ìîæíî ïðèðàâíÿòü äðóã ê äðóãó. Òàêèì îáðàçîì, ïîñòîÿííîå îòíîøåíèå çàêîíà

Áóãåðà—Âåáåðà ìîæíî ïðèðàâíÿòü êîíñòàíòå, ñâÿçàííîé ñ åäâà çàìåòíûì ðàç-

ëè÷åíèåì:

�R/R = Kå,

ãäå Ê — êîýôôèöèåíò ïðîïîðöèîíàëüíîñòè. Îò ýòîãî óðàâíåíèÿ, ñâÿçûâàþ-

ùåãî ìàëûå âåëè÷èíû å è �R, îí ïåðåøåë ê äèôôåðåíöèàëüíîìó óðàâíåíèþ:

dR/R = KdÅ,

ãäå dÅ — äèôôåðåíöèàë, ñîîòâåòñòâóþùèé î÷åíü ìàëåíüêîé âåëè÷èíå å.

Ðåøåíèåì ýòîãî óðàâíåíèÿ áóäåò ñîîòíîøåíèå

Å = Ñ1lnR + Ñ2,

ãäå Ñ1 è Ñ2 — êîíñòàíòû èíòåãðèðîâàíèÿ. Îùóùåíèå íà÷èíàåòñÿ ñ êàêîãî-òî

çíà÷åíèÿ ñòèìóëà, ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîðîãîâîìó, — R1. Ïðè R = R1 Å = 0.

Âû÷èñëèâ C2 ïðè E = 0 è ïîäñòàâèâ åãî â ïîëó÷åííîå ðåøåíèå, ïîëó÷èì:

Å = Ñ1ln (R/R1) — çàêîí Ôåõíåðà.

Ãëàâà 10. Îñíîâû ïñèõîôèçèêè 307



10.10. Ïñèõîôèçè÷åñêèå çàêîíû

308 Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ â ñõåìàõ è êîììåíòàðèÿõ

Çàêîí ÑòèâåíñàÇàêîí Ôåõíåðà

Çàêîí Çàáðîäèíà

z = 0 z = 1

Çàêîí Áóãåðà—Âåáåðà



Ñòåíëè Ñìèò Ñòèâåíñ ïðåäïîëîæèë, ÷òî â ñåíñîðíîì ïðîñòðàíñòâå äåéñò-

âóåò îòíîøåíèå, àíàëîãè÷íîå çàêîíó Áóãåðà—Âåáåðà â ïðîñòðàíñòâå ñòèìó-

ëîâ �Å/Å = k, ò. å. îòíîøåíèå åäâà çàìåòíîãî ïðèðàùåíèÿ îùóùåíèÿ ê åãî

èñõîäíîé âåëè÷èíå ïîñòîÿííî.

Ñ òî÷íîñòüþ äî êîýôôèöèåíòà ïðîïîðöèîíàëüíîñòè ìû ìîæåì ïðèðàâ-

íÿòü äâå ïîñòîÿííûå âåëè÷èíû: �Å/Å = K�R/R.

Ïîñêîëüêó Ñòèâåíñ íå ïîñòóëèðîâàë äèñêðåòíîñòü ñåíñîðíîãî ïðîñòðàí-

ñòâà, îí âïîëíå êîððåêòíî ìîã ïåðåéòè ê äèôôåðåíöèàëüíîìó óðàâíåíèþ dÅ/

Å = KdR/R. Ðåøåíèå åãî — Å = êRn — ïîëó÷èëî íàçâàíèå çàêîíà Ñòèâåíñà.

Ïîêàçàòåëü ñòåïåíè n äëÿ êàæäîé ìîäàëüíîñòè èìååò ñâîå çíà÷åíèå, êàê ïðà-

âèëî, ìåíüøå 1.

Àìåðèêàíñêèå ó÷åíûå Ðîáåðò è Ìàðòà Òåòñóíÿí ïðåäëîæèëè îáúÿñíåíèå

ñìûñëà ïîêàçàòåëÿ ñòåïåíè n. Ïî èõ ìíåíèþ, çíà÷åíèå n äëÿ êàæäîé ìîäàëü-

íîñòè îïðåäåëÿåò ñîîòíîøåíèå ìåæäó äèàïàçîíàìè îùóùåíèé è âîñïðèíè-

ìàåìûõ ñòèìóëîâ.

Ïî÷òè âåê íå ïðåêðàùàþòñÿ ñïîðû ìåæäó ñòîðîííèêàìè ëîãàðèôìè÷åñêîé

çàâèñèìîñòè ñèëû îùóùåíèÿ îò âåëè÷èíû ñòèìóëà (çàêîí Ôåõíåðà) è ñòåïåí-

íîé (çàêîí Ñòèâåíñà). Ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ ñ îäíèìè ìîäàëüíîñòÿìè ëó÷-

øå àïïðîêñèìèðóþòñÿ ëîãàðèôìîì, ñ äðóãèìè — ñòåïåííîé ôóíêöèåé.

Þ. Ì. Çàáðîäèí ïðåäëîæèë ñâîå îáúÿñíåíèå ïñèõîôèçè÷åñêîãî ñîîòíî-

øåíèÿ, íàçâàííîå îáîáùåííûì çàêîíîì.

Ìèð ñòèìóëîâ îòðàæàåò âíîâü çàêîí Áóãåðà—Âåáåðà, à ñòðóêòóðó ñåíñîðíî-

ãî ïðîñòðàíñòâà Çàáðîäèí ïðåäëîæèë â ñëåäóþùåì âèäå:

�Å/(Åz),

ò. å. äîáàâèë êîíñòàíòó z:

dÅ/(Åz) = dR/R.

Î÷åâèäíî, ïðè z = 0 ôîðìóëà îáîáùåííîãî çàêîíà ïåðåõîäèò â ëîãàðèô-

ìè÷åñêèé çàêîí Ôåõíåðà, à ïðè z = 1 â ñòåïåííîé çàêîí Ñòèâåíñà.

Âåëè÷èíà ýòîé êîíñòàíòû îïðåäåëÿåò ñòåïåíü îñâåäîìëåííîñòè èñïûòóå-

ìîãî î öåëÿõ, çàäà÷àõ è õîäå ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà.

Â äâóõ êðàéíèõ ñëó÷àÿõ áûëî òàê. Â ýêñïåðèìåíòàõ Ôåõíåðà ïðèíèìàëè

ó÷àñòèå «íàèâíûå» èñïûòóåìûå, êîòîðûå ïîïàëè â àáñîëþòíî íåçíàêîìóþ

ýêñïåðèìåíòàëüíóþ ñèòóàöèþ è íè÷åãî, êðîìå èíñòðóêöèè, íå çíàëè î ïðåä-

ñòîÿùåì ýêñïåðèìåíòå. Òàêèì îáðàçîì, â çàêîíå Ôåõíåðà z = 0, ÷òî îçíà÷àåò

ïîëíóþ íåîñâåäîìëåííîñòü èñïûòóåìûõ. Ñòèâåíñ ðåøàë ïðàãìàòè÷åñêèå çà-

äà÷è. Åãî ñêîðåå èíòåðåñîâàëî, êàê âîñïðèíèìàåò ñåíñîðíûé ñèãíàë ÷åëîâåê

â ðåàëüíîé æèçíè, à íå àáñòðàêòíûå ïðîáëåìû ðàáîòû ñåíñîðíîé ñèñòåìû.

Â åãî ýêñïåðèìåíòàõ ïðèíèìàëè ó÷àñòèå èñïûòóåìûå, ïðîøåäøèå ïðåäâàðè-

òåëüíóþ ïîäãîòîâêó, îáó÷åííûå äåéñòâîâàòü â ñèòóàöèè ïñèõîôèçè÷åñêîãî

ýêñïåðèìåíòà. Ïîýòîìó â çàêîíå Ñòèâåíñà z = 1, ò. å. ïîêàçûâàåò ïîëíóþ îñâå-

äîìëåííîñòü èñïûòóåìîãî.
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